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I UVODNI DIO

Pravni osnov za izradu ovog Izvjestaja Cine obaveze utvrdene Zakonom o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH*
br.6/92, 8/93 i 13/94), Odlukom o osnivanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” (,,SluZbene novine
Kantona Sarajevo®,broj: 27/06, 31/07, 21/12 i 5/13), Pravilima Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar,
broj: 07-1070/13 od 26.11.2013.godine i broj: 13-999/19 od 15.07.2019. godine i drugim aktima kojima se reguliSe
rad i djelatnost ustanove.

Izvjestaj je saCinjen prema metodologiji utvrdenoj i propisanoj Odlukom o metodologiji izrade i donosenja
programa rada i izvje$taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo®, broj: 29/12, 11/17 i 8/18).

Poslovi i zadaci iz nadleznosti i djelatnosti Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” obavljeni su u
skladu sa Zakonom o ustanovama (,,SluZbeni list RBiH* br.6/92, 8/93 i 13/94), Zakonom o socijalnoj zastiti, zastiti
civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj: 38/14-Pregiseni tekst,
38/16, 44/17 i1 28/18), Odlukom o osnivanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” (,,SluZbene novine
Kantona Sarajevo®, broj: 27/06, 31/07, 21/12 i 5/13), Pravilima Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar®
Sarajevo, broj: 07-1070/13 od 26.11.2013.godine i broj: 13-999/19 od 15.07.2019.godine, Programom rada KJU
»Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu, kao i drugim zakonskim propisima i aktima ustanove.

Kantonalna javna ustanova ,,Gerontolo§ki centar” je ustanova socijalne zastite, osnovana od strane Skupstine
Kantona Sarajevo, koja se teorijski i prakti¢no bavi problemima starenja i starosti, te u tom smislu pruZa starim,
hroniéno bolesnim, invalidnim, iznemoglim i drugim osobama, socijalne, zdravstvene i servisne usluge primjenom
institucionalnih i vaninstitucionalnih oblika zastite. U ,,GerontoloSkom centru“ se planiraju i provode strucni
poslovi rehabilitacije, resocijalizacije i reintegracije korisnika usluga i preduzimaju mjere organizacije 3to
kvalitetnijeg Zivota u starosti.

Prava osnivata Kanton Sarajevo ostvaruje preko Vlade Kantona, Upravnog odbora i Nadzornog odbora
ustanove. Ustanovu zastupa i predstavlja direktor, bez ogranifenja.

Kantonalna javna ustanova ,,Gerontolo§ki centar, kao javna ustanova socijalne zaltite, svoju djelatnost
obavlja primjenom institucionalnih i vaninstitucionalnih oblika zastite, u okviru kojih starim, hroni¢no bolesnim,
iznemoglim, osobama sa invaliditetom i drugim osobama, pruza sljedeée usluge:

a) usluge smjestaja, u okviru kojih se u smjestajnim kapacitetima korisnicima obezbjeduje potpuno
zbrinjavanje i organizovana, sveobuhvatna briga i pruZaju socijalne, zdravstvene i servisne usluge
(smjestaj, ishrana, zdravstvena zaStita i zdravstvena njega, li¢na i opca higijena, struCni tretman,
organizacija slobodnog vremena i odmora, rekreativne i druge aktivnosti),

b) usluge dnevnog ili poludnevnog boravka, u okviru kojih se korisnicima putem centra za dnevni boravak,
uz minimalnu naknadu obezbjeduje ishrana (rucak, topli napitak), struéna pomoc¢, servisne usluge (pranje
i peglanje vesa), odrzavanje li¢ne higijene (kupanje, §iSanje, brijanje), te organizuje slobodno vrijeme,
odmor, rekreacija, kulturno-zabavne i druge aktivnosti,

¢) usluge kuéne njege i pomoéi u kuéi, u okviru kojih se korisnicima u njihovom domu pruzaju usluge
zdravstvene njege, li¢ne higijene, pomodi u ishrani i nabavci, te pomo¢ u obavljanju kuénih i drugih
poslova,

d) obezbjeduje u zasebnom objektu — prihvatilistu, prihvat, odnosno privremeno zbrinjavanje, ishranu,
zdravstvenu njegu, usluge stru¢nog rada i druge usluge, punoljetnim osobama u stanju socijalne potrebe
na podrucju Kantona Sarajevo,

e) planira i provodi stru¢ne poslove rehabilitacije, resocijalizacije i reintegracije korisnika usluga, u okviru
kojih se obavlja struéni, savjetodavni, edukativni i analiti¢ki rad, odnosno pruza stru¢na i savjetodavna
pomoé korisnicima, obavlja edukativni rad i vrie razligite analize u oblasti gerontologije u cilju
poduzimanja odgovarajuéih mjera za unapredenje kvaliteta Zivota u starosti.

Unutrasnja organizacija i organizacija procesa rada Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolo3ki centar®,

utvrdena Pravilima i drugim normativnim aktima ustanove, prilagodena je potrebama korisnika usluga. Poslovi i
zadaci iz nadleznosti Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar obavljaju se putem sluzbi.
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Sredstva za obavljanje djelatnosti ustanove u 2020. godini obezbijedena su najveéim dijelom naplatom usluga
u institucionalnim i vaninstitucionalnim oblicima zaitite. Jedan dio sredstava obezbijeden je iz BudZeta Kantona
Sarajevo, sa pozicije Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice (sredstva za podriku rada
Gerontoloskog centra — grant podrika neprofitnim organizacijama i sredstva za rad Prihvatilista). Dio prihoda
ostvaren je na osnovu ugovora zakljuéenih sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo i Zavodom
zdravstvenog osiguranja Zenitko-Doboj skog kantona za finansiranje primarne zdravstvene zagtite korisnika usluga.
Sredstva za nabavku opreme obezbijedena su iz vlastitih sredstava »Gerontoloskog centra®, sredstava BudZeta
Kantona Sarajevo, sredstava Grada Sarajeva (iz 2019.g. realizovana u 2020.g.), te sredstava Opéine Novi Grad
Sarajevo.

Primama orijentacija Kantonalne javne ustanove ,Gerontologki centar u 2020.godini je prevashodno bila
zatita Zivota i zdravlja korisnika usluga i zaposlenika u nastaloj situaciji pojave i Sirenja epidemije korona
virusa u drzavi i Kantonu Sarajevo, te prevazilaZenje ekonomske i finansijske krize koju ¢e proizvesti Sirenje
korona virusa, u kojoj ¢e se naéi Ustanova, posebno zbog situacije oteZanog prijema novih korisnika usluga, te
borba za odrZavanje finansijske stabilnosti i obezbjedivanje dovoljnih sredstava za rad ustanove, teZznja da se
ispune ofekivanja svakog korisnika usluga i njihovih srodnika i odrZi njihovo zadovoljstvo pruzenim uslugama, da
se odrzi dostignuti nivo kvaliteta i obima usluga u svim segmenatima djelatnosti, te da se uz odgovoran i
profesionalan rad svakog zaposlenika unaprijede i poboljsaju svi procesi rada i pruZanja usluga.

»(erontoloSki centar je tokom 2020. godine imao te¥ak period i teSku finansijsku situaciju, zbog tega je
obavljanje njegove osnovne funkcije, te provodenje i realizacija planiranih zadataka i aktivnosti, bilo izuzetno
teSko, u nekim trenucima skoro i nemoguce. Cijeli izvjestajni period je protekao u najnuznijim aktivnostima, bez
znacajnijih pomaka i samo sa jednim ciljem-izboriti se s epidemiologkom situacijom a usljed aktuelne
problematike nedostatka kadra i sredstava za funkcionisanje, te pojave kvarova zbog dotrajalosti opreme.

Izvjestajni period obiljeZile su mnogobrojne aktivnosti:

® aktivnosti na ispunjenju svih preporuka i naredbi nadlenih organa u cilju spretavanja pojave, kaoi
suzbijanju posljedica zarazne bolesti COVID 19, te time zatite zdravlja korisnika usluga i radnika Centra,

= aktivnosti na odrzavanju finansijske stabilnosti i osiguranju dovoljnih finansijskih sredstava za obavljanje
djelatnosti;

® aktivnosti na kontinuiranoj popuni raspolozivih smjestajnih kapaciteta ustanove, a uz obezbjedenje mjera
speCavanja pojave virusa COVID 19 u Centar;

= aktivnosti na unaprjedenju i odrzavanju dostignutog nivoa kvaliteta usluga u svim segmentima djelatnosti,
kao i unaprjedenju i pobolj$anju svih procesa rada i pruZanja usluga;

* aktivnosti na osiguranju adekvatnih mjera zdravstvene zaitite korisnika usluga, odnosno rjesavanje
problematike primarne zdravstvena zastite za korisnike Centra,

® aktivnosti usmjerene ka zadovoljstvu svakog korisnika pruzenim uslugama i zadovoljenju njihovih
oCekivanja;

* aktivnosti i mjere za odgovoran i profesionalan rad svakog zaposlenika ustanove;

* aktivnosti na provodenju sistema upravljanja kvalitetom prema Medunarodnom standardu ISO 9001 :2015,
njegovom odrZavanju i unaprjedenju;

* aktivnosti na realizaciji programskih ciljeva i zadataka utvrdenih Programom rada za 2020. godinu, kao i
realizaciji poslova koji nisu planirani ovim Programom rada.

Pokazatelji iz ovog Izvjestaja rezultat su analize svih segmenata djelatnosti Kantonalne javne ustanove
»aerontoloski centar.

II NORMATIVNI DIO

Programom rada Kantonalne javne ustanove »Qerontoloki centar za 2020.godinu planirano je prema
nastalim potrebama, pristupiti uskladivanju postojeéih akata, kao i donoSenju novih normativnih akata, te je
Upravni odbor donio sljedeée akte:

- Uskladen je Pravilnik o radu KJU Gerontologki centar Sarajevo sa Zakonom o radu FBIH ( SL: novine FBIH
26/16, 89/18), te Kolektivnim ugovorom za drZavne sluZbenike i namjestenike FBIH, medutim isti je vraden
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od strane resornog ministarstva zbog Zakljucka Skupstine KS kojim su izmedu ostalog zabranjene aktivnosts
na izmjenama pravilnika o sistematizaciji i organizaciji radnih mjesta.

1. PRIJEDLOG PRAVILNIKA O RADU SA UNUTRASNJOM ORGANIZACIJOM 1 |
SISTEMATIZACIJOM POSLOVA KANTONALNE JAVNE USTANOVE ,,GERONTOLOSKI
CENTAR*“

Naziv materijala: Prijedlog Pravilnika o radu sa unutraSnjom organizacijom i sistematizacijom poslova
Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar*

Nosilac izrade: Direktor i struéne sluzbe Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar*

Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar* i Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo

Kratak sadrZaj materijala:

Pravilnik o radu sa unutradnjom organizacijom i sistematizacijom poslova Kantonalne javne ustanove
»Gerontoloski centar* Sarajevo, donosi se shodno ¢lanu 118. Zakona o radu (,,Sluzbene novine FBiH” broj: 26/16 i
89/18), kojim je utvrdeno da Poslodavac koji zaposljava vise od 30 radnika donosi i objavljuje pravilnik o radu,
kojim se ureduju plae, organizacija rada, sistematizacija radnih mjesta, posebni uvjeti za zasnivanje radnog
odnosa i druga pitanja znatajna za radnika i poslodavca, u skladu sa zakonom i kolektivnim ugovorom. Ovim
Pravilnikom takoder je izvr§eno uskladivanje sa odredbama Zakona o placama i naknadama u javnim ustanovama
iz oblasti socijalne zaStite u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo™ broj: 17/15), kao i sa
odredbama Kolektivnog ugovora za sluzbenike organa uprave i sudske vlasti u Federaciji BiH (,,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj: 16/18).

Prilikom donosenja Pravilnika o radu sa unutra$njom organizacijom i sistematizacijom poslova Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontologki centar” Sarajevo vodilo se raCuna da se po pitanju ostvarivanja prava radnika iz radnog
odnosa (placa, naknade place, godi¥nji odmor, placeno i neplac¢eno odsustvo) propisu i utvrde rjeSenja koja su za
radnike Ustanove najpovoljnija.

Shodno ovlastenjima propisanim Pravilima Kantonalne javne ustanove ,Gerontoloski centar®, direktor
»Gerontoloskog centra“ je donio i druge akte koji ¢e biti obradeni kroz Izvjestaj o radu direktora.

1. Prijedlog Pravilnika o izmjeni Pravilnika o radunovodstvenim politikama u KJU ,,Gerontoloski centar
Sarajevo, razmatran i donesen na sjednici Upravnog odbora dana 10.01.2020.g.

2. Prijedlog Pravilnika o izmjeni Pravilnika o nadinu koristenja i upotrebi mobilnih i fiksnih telefona KJU
»Gerontoloski centar” Sarajevo, koji je usvojen od strane Upravnog odbora dana 18.08.2020.g.

III TEMATSKI DIO

Strategijom deinstitucionalizacije i transformacije ustanova socijalne zastite u Federaciji Bosne i Hercegovine
(2014-2020), utvrdeni su dugoroéni ciljevi u procesu deinstitucionalizacije ustanova. Akcionim planom reforme i
razvoja sistema socijalne zadtite u Kantonu Sarajevo 2018-2020 utemeljen je poletak reforme sistema socijalne
zaftite u Kantonu Sarajevo, koji se bazira na razvoju vaninstitucionalnih oblika socijalne zastite u lokalnim
zajednicama i reorganizaciji postoje¢ih ustanova socijalne za$tite. Obzirom da se radi o veoma sloZenom i
zahtjevnom procesu, tokom kojeg bi trebalo da se smanje institucionalni kapaciteti ustanova i da se istovremeno
razvijaju otvoreni oblici zadtite starih osoba u zajednici, povecanje obuhvata korisnika usluga u
vaninstitucionalnim oblicima zastite starih osoba sa podru¢ja Kantona Sarajevo direktno zavisi od finansijske i
materijalne podrske, od potreba starih osoba, od njihove zainteresovanosti, od materijalnog poloZaja starih osoba i
njihovih porodica, kao i od sistemskog rjeSenja i saradnje svih subjekata u sistemu socijalne zastite na podrucju
Kantona Sarajevo.

Kako je i planirano Programom rada za 2019.godinu, sa ciljem razvoja kuéne njege i pomo¢i u kudi,
,Gerontoloski centar“ je dostavio JU ,Kantonalni centar za socijalni rad Sarajevo inicijativu za zakljuCenje
protokola o saradnji. Inicijativa je prihvaéena uz prijedlog da se od strane ,,Gerontolo$kog centra® salini prijedlog
protokola. Analizirajuéi finansijski poloZaj ,,Gerontoloskog centra“, stanje kadrova koje bi zahtijevalo potrebu
uposljavanja novih zaposlenika, te sumiraju¢i omjer cijena usluga kuéne njege i pomo¢i u kuéi sa iznosom bruto
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placa novih zaposlenika, do3lo se do zakljuka da trenutno ,,Gerontoloski centar nema nikakve moguénosti za
finansiranje zaposljavanja novih zaposlenika iz svojih sredstava, te je zakljuGenje protokola o saradnji sa JU
»Kantonalni centar za socijalni rad“ prolongirano za neki drugi period, dok se obezbijedi finansijska podrika
»Gerontolo§kom centru* za razvoj kuéne njege i pomoéi u kuéi.

BudZetom Kantona Sarajevo za 2019.godinu bila su planirana sredstva za ruSenje postoje¢eg montaznog
objekta Prihvatilidta za punoljetna lica u stanju socijalne potrebe i izgradnju novog, te je od strane Zavoda za
izgradnju Kantona Sarajevo uraden projekat, pokrenut postupak javne nabavke, medutim isti nije mogao biti
okon¢an jer je ponuda jedinog ponudaca bila mnogo skuplja u odnosu na planirana sredstva. Medutim Zakljut¢kom
Vlade KS od 18.06.2020.g. prihvacen je Projekat ,Jzgradnja prihvatilita za prosjake i skitnice* okvirne vrijednosti
300.000,00 KM, te je realizacija istog planirana u 2020.g. i predvideno je obezbjedenje ovih sredstava u BudZetu
KS za 2020.g. Medutim, obzirom da je slijedom pokrenutog postupka javne nabavke dostavljena ponuda jednog
ponudata koja ne ispunjava uslove iz tenderske dokumentacije, stoga ni tokom 2020.g. ovaj Projekat nije
realizovan.

Imajuéi u vidu obaveze iz Akcionog plana reforme i razvoja sistema socijalne zastite u Kantonu Sarajevo
2018-2020, Programom rada za 2019. godinu ,,Gerontolo§ki centar* je planirao pripremiti sljede¢e dokumente:

1.Strateski plan razvoja Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za period 2019-2020,

2.Plan transformacije Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar* Sarajevo,

3.Plan deinstitucionalizacije smjestenih korisnika Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar* Sarajevo,

4. Finansijski plan za provodenje procesa transformacije i deinstitucionalizacije smjestenih korisnika

Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar® Sarajevo za period 2019-2020,

5.Plan aktivnosti za provodenje vaninstitucionalne zastite na podru¢ju Opéine Novi Grad Sarajevo,

6.Plan razvoja ljudskih resursa Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo.

Kao jedan od pripremnih akata za izradu Plana razvoja ljudskih resursa Kantonalne javne ustanove
»~@erontoloski centar Sarajevo, sadinjena je Analiza postojecih kadrovskih kapaciteta KJU ,,Gerontologki centar,
broj: 13-232/19 od 11.02.2019.godine, te je ista dostavljena Upravnom odboru ,,Gerontoloskog centra® na
razmatranje, a potom i resornom ministarstvu.

Planirani dokumenti su ostali nerealizovani u 2019.g., a razlozi za nepristupanje izradi navedenih
dokumenata su nedovoljna definisanost transformacije ustanova socijalne zastite, kao §to je ,,Gerontoloski centar®,
izostanak koordinacije u ovim aktivnostima, nesnalazenje u ovom procesu, kao i mnogobrojni problemi koje su
imale stru¢ne sluzbe koje su trebale raditi na ovim dokumentima, neplanirane obaveze, odsustvo stru¢nih
zaposlenika i veoma Cesto problematiéne situacije na kojima su se iscrpljivali zaposlenici, §to je uticalo na
nedostatak vremena i koncentracije za pristup izradi ovih sloZenih dokumenata, a §to je posebno istaknuto tokom
2020.godine, obzirom da su sva sredstva i ljudski resursi bila usmjereni na borbu protiv virusa COVID 19.

U avgustu mjesecu 2020.godine Upravni odbor je usvojio Izmjene Cjenovnika usluga Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontoloski centar, te je izmijenjeni Cjenovnik usluga, putem Ministarstva za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, dostavljen Vladi Kantona Sarajevo radi davanja potrebne saglasnosti
na povecanje cijena usluga. Do kraja izvjestajnog perioda nije primljena saglasnost Vlade KS na povecanje cijena
usluga, niti imamo informaciju o tome.

IV KONTINUIRANI POSLOVI

1. Izve$enje kontinuiranih poslova — izvieStaji, informaciie. programi, planovi

Programom rada ,,GerontoloSkog centra“ Sarajevo za 2020. godinu planirano je dono3enje:

1) Izvjestaj o poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2019. godinu  (Izvjestaj
o radu sa IzvjeStajem o finansijskom poslovanju za 2019. godinu),

2) Izvjestaj o izvrSenom nadzoru poslovanja KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2019.godinu,

3) lIzvjestaj o finansijskom poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za period
01.01.-30.06.2020.godine,

4) IzvjeStaj o izvrSenom nadzoru poslovanja KJU ,Gerontoloski centar“ Sarajevo za period 01.01.-
30.06.2020.godine,
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5) Nacrt programa rada KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2021. godinu, -

6) Nacrt Finansijskog plana KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2021.godinu,

7) Program rada KJU ,,Gerontolo§ki centar* Sarajevo za 2020. godinu,

8) Finanisijski plan KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu,

9) Plan nabavke roba, usluga i radova KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu,

10) Godisnji plan supervizije KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu,

11) Program internih provjera sistema upravljanja kvalitetom u KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020.
godinu,

12) Plan internih provjera sistema upravljanja kvalitetom u KJU ,,Gerontologki centar* Sarajevo za 2020. godinu,

13) Izvjeitaj o provedenim internim provjerama sistema upravljanja kvalitetom u KJU ,,Gerontolodki centar*
Sarajevo za 2019. godinu,

14) Izvjestaj o provedenim korektivnim i preventivnim mjerama za 2019 godinu,

15) Plan obuke zaposlenih za 2020. godinu (interna i eksterna),

16) Izvjestaj o provedenoj obuci zaposlenika za 2019. godinu,

17) Plan ispitivanja zadovoljstva korisnika usluga za 2020. godinu,

18) Plan preventivnog odrzavanja objekata i opreme KJU ,,Gerontoloski centar za 2020. godinu,

19) Godisnji plan i program provodenja nadzora nad struénim radom zaposlenika KJU ,,Gerontoloski centar za
2020.godinu,

20) Godisnji plan i program provodenja nadzora nad struénim radom zaposlenika KJU ,,Gerontoloski centar* za
2021.godinu.

U izvjeStajnom periodu su doneSeni sljedeéi programirani akti.

1. IZVJESTAJ O POSLOVANJU KANTONALNE JAVNE USTANOVE ,,GERONTOLOSKI
CENTAR® SARAJEVO ZA 2019. GODINU (IZVJESTAJ O RADU SA IZVJESTAJEM O
FINANSIJSKOM POSLOVANJU ZA 2019. GODINU)

Naziv materijala: Izvjestaj o poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolo$ki centar Sarajevo za

2019. godinu ( Izvjestaj o radu sa Izvjestajem o finansijskom poslovanju za 2019.

godinu)
Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontolo$ki centar” Sarajevo - direktor
Rok za pripremu: 20.02.2020.godine.
Organ koji razmatra: Upravni i Nadzorni odbor KJU ,,Gerontologki centar, Ministarstvo za rad,

socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, Vlada i Skupstina Kantona Sarajevo.
Kratak sadriaj:
Izvjestaj o poslovanju KJU ,.Gerontoloski centar“ Sarajevo za 2019. godinu, odnosno Izvje$taj o radu sa
Izvjestajem o finansijskom poslovanju, donosi se u skladu sa odredbama Zakona o ustanovama, Odlukom o
osnivanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolo§ki centar®, Odlukom o metodologiji izrade i dono$enja programa
rada 1 izvje$taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa i Pravilima Kantonalne javne ustanove
»@aerontoloski centar”. Izvjestaj sadrzi dijelove prema propisanoj metodologiji. Izvjestajem se analizira izvrSenje
ciljeva i zadataka iz nadleznosti Gerontolo§kog centra, analiziraju postignuti rezultati rada i vr8i ocjena stanja,
analizira izvrSenje planiranih kontinuiranih poslova, izvje§tava o kapitalnim projektima, izlaZze programska
orijentacija za naredni period, daje pregled unutrainje organizacije, kadrovske i materijalne osposobljenosti, te
podnosi izvjestaj o finansijskom poslovanju, sa uporednim pokazateljima. Uz izvjestaj o radu za 2019. godinu,
podnosi se i:
Izvjestaj o radu Direktora,
Izvjestaj Upravnog odbora,
Izvjestaj Nadzornog odbora,
Izvjestaj o finansijskom poslovanju sa misljenjem ovlastenog revizora,
Izvjestaj o neto placi i drugim primanjima po kategoriji poslova,
Izvjestaj o javnim nabavkama za 2019. godinu,
Izvjestaj o rezultatima nadzora poslovanja u 2019.godini,
Misljenje Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo.
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IzvjeStaj o radu i finansijskom poslovanju KJU ,, Gerontoloski centar* Sarajevo za 2019. godinu, sa
prilozima je razmatran i usvojen od strane Upravnog i Nadzornog odbora, te zajedno sa Izvjestajem o rezultatima
nadzora poslovanja KJU , Gerontologki centar® Sarajevo za 2019. godinu i odlukama Upravnog i Nadzornog
odbora o usvajanju, odnosno prihvatanju ovih izvjestaja i nezavisnim revizorskim misljenjem, putem Kantonalnog
Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, dostavljeni su na razmatranje Vladi i Skupstini
Kantona Sarajevo. Izvjestaj je od strane Vlade Kantona Sarajevo prihvacen Zaklju¢kom broj:02-04-10567-8/20 od
24.04.2020.godine, te je dostavljen Skupétini Kantona Sarajevo, koja nakon razmatranja, Zaklju€kom broj: 01-04-

13009720 od 19.05.2020.godine, nije usvojila Izvjestaj o poslovanju KJU ,,Gerontoloki centar™ Sarajevo za 2019.
godinu.

2. IZVJESTAJ O IZVRSENOM NADZORU POSLOVANJA KJU ,GERONTOLOSKI CENTAR* |
SARAJEVO ZA 2019. GODINU

Naziv materijala: Izvjestaj o izvr§enom nadzoru poslovanja KJU ,,Gerontoloski centar® Sarajevo

za 2019. godinu.
Nosilac pripreme: Nadzorni odbor KJU ,,Gerontolozki centar Sarajevo.
Rok za pripremu: 26.02.2020. godine.
Organ koji razmatra: Upravni odbor KJU ,,Gerontologki centar™ Sarajevo.
Kratak sadrzaj:
Ovim Izvjestajem Nadzorni odbor daje ocjenu finansijskog rezultata i uspjesnosti poslovanja Gerontoloskog centra,
nakon detaljno provedene analize ukupnih prihoda i rashoda, odnosno detaljne analize ukupnog finansijskog
poslovanja Gerontologkog centra.
Lzvjestaj o rezultatima nadzora poslovanja KJU ,, Gerontoloski centar* Sarajevo za 2019.godinu, broj: 14-283-
3/20 od 27.02.2020.godine, je uz Izvjestaj o radu sa Izvjestajem o finansijskom poslovanju za 2019, godinu
dostavljen Osnivagu, Upravnom odboru i direktoru KJU »Gerontologki centar* Sarajevo.

3. IZVJESTAJ O FINANSIJSKOM POSLOVANIU KJU ,,GERONTOLOSKI CENTAR®
| SARAJEVO ZA PERIOD 01.01. - 30.06.2020. GODINE

- - 1

Naziv materijala: Izvje$taj o finansijskom poslovanju KJU ,,Gerontoloski centar® Sarajevo za period

01.01. - 30.06.2020. godine
Nosilac izrade: Kantonalna Javna ustanova ,,Gerontoloski centar* - direktor.
Rok za izradu: 20.07.2020. godine.
Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni i Nadzorni odbor KJU ,,Gerontoloski centar™.
Kratak sadrZaj materijala:
Izvjestaj o finansijskom poslovanju KJU , Gerontoloski centar " Sarajevo za period 01.01. — 30.06.2020. godine,
broj: 14-1141/20 od 17.08.2020. godine je razmotren i usvojen od strane Nadzornog odbora KJU ,,Gerontologki
centar®, te dostavljen Upravnom odboru na razmatranje. Upravni odbor je na sjednici odrZanoj 22.09.2020.godine
ovaj izvjestaj usvojio.

[4. IZVIESTAJ O REZULTATIMA NADZORA POSLOVANJA KJU »GERONTOLOSKI |
|_£EMAKSARALEVQZIQER_IOM-%—_?’(’_-‘lﬁl_ﬂZ‘)-_GOm_ |

Naziv materijala: Izvjestaj o rezultatima nadzora poslovanja KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo
za period 01.01. —30.06.2020. godine.
Nosilac izrade: Nadzomi odbor KJU »aerontoloski centar* Sarajevo.
Rok za izradu: 26.07.2020. godine.
Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni odbor KJU »Qerontoloski centar®,
Kratak sadrZaj materijala:
Ovim Izvjestajem Nadzomi odbor Je nakon detaljno provedene analize ukupnih prihoda i rashoda, odnosno
detaljne analize finansijskog poslovanja ,,Gerontoloskog centra®, dao ocjenu finansijskog rezultata i uspjesnosti
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poslovanja Gerontoloskog centra u periodu 01.01. — 30.06.2020. godine, te isti dostavio Upravnom odboru
»Gerontoloskog centra“.

Izvjestaj o izvr§enom nadzoru poslovanja KJU , Gerontoloski centar Sarajevo za period 01.01. — 30.06.
2020.godine, Nadzorni odbor je sadinio nakon analize Izvje$taja o finansijskom poslovanju KJU ,,Gerontoloski
centar” Sarajevo za period 01.01.-30.06.2020.godine, te isti dostavio Upravnom odboru i direktoru KJU
,.aerontoloski centar®.

| 5. NACRT PROGRAMA RADA KANTONALNE JAVNE USTANOVE ,,GERONTOLOSKI
CENTAR“ SARAJEVO ZA 2021. GODINU

Naziv materijala: Nacrt Programa rada KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2021. godinu.

Nosilac izrade: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar Sarajevo - direktor

Rok za izradu: 20.09.2020. godine.

Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni odbor KJU , Gerontoloski centar Sarajevo,

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo.

Kratak sadrzaj materijala:

Nacrt Programa rada KJU ,,Gerontolo$ki centar Sarajevo za 2021. godinu donosi se u skladu sa odredbama
Zakona o ustanovama, Odlukom o osnivanju i Pravilima Kantonalne javne ustanove ,.Gerontolodki centar® i
Odlukom o metodologiji izrade i dono$enja programa rada i izvje§taja o radu Vlade Kantona Sarajevo i
kantonalnih organa (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 29/12, 11/17 i 8/18). Nacrtom Progama rada za
2020. godinu planirani se ciljevi i zadaci iz nadleznosti Gerontolo§kog centra, programska orijentacija za naredni
period, te planirane aktivnosti na provodenju poslova iz nadleZnosti Gerontoloskog centra.

Nacrt Programa rada KJU , Gerontoloski centar” Sarajevo za 2021. godinu, broj: 14-1352/20 od
25.09.2020.godine, Upravni odbor je utvrdio na sjednici odrZzanoj 25.09.2020.godine i isti je zajedno sa Nacrtom
Finansijskog plana KJU ,.Gerontoloski centar” Sarajevo za 2021. godinu i odlukama Upravnog odbora, dana
30.09.2020.godine dostavljen u Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo
(u kabinet ministrice i Sluzbu za finansije i nadzor).

6. NACRT FINANSIJSKOG PLANA KANTONALNE JAVNE USTANOVE ,,GERONTOLOSKI
CENTAR*“ SARAJEVO ZA 2021. GODINU

Naziv materijala: Nacrt Finansijskog plana KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2021. godinu.

Nosilac izrade: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar* Sarajevo - direktor

Rok za izradu: 15.08.2020. godine.

Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni odbor KJU ,,Gerontologki centar Sarajevo,

Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo.

Kratak sadrzaj materijala:

Nacrt Finansijskog plana KJU ,,Gerontologki centar” Sarajevo za 2021. godinu donosi se u skladu sa odredbama
Zakona o ustanovama, Odlukom o osnivanju i Pravilima Kantonalne javne ustanove ,,GerontoloSki centar” i
Odlukom o metodologiji izrade i donoSenja programa rada i izvjetaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i
kantonalnih organa (,,SluZbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 29/12, 11/17 i 8/18). Nacrtom finansijskog plana
za 2021. godinu procjenjuju se i planiraju finansijska sredstva neophodna za obavljanje djelatnosti u 2021.godini i
naredne dvije godine.

Nacrt Finansijskog plana KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2021. godinu, broj: 14-1351/20 od
25.09.2020.godine, Upravni odbor je donio na sjednici odrzanoj 25.09.2020.godine i isti je zajedno sa Nacrtom
Programa rada KJU ,Gerontoloski centar Sarajevo za 2021. godinu i odlukama Upravnog odbora, dana
30.09.2020.godine dostavljen u Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo
(u kabinet ministrice i Sluzbu za finansije i nadzor).

| 7.PROGRAM RADA KANTONALNE JAVNE USTANOVE ,, GERONTOLOSKI CENTAR“
| SARAJEVO ZA 2020. GODINU

Naziv materijala: Program rada KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu.
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Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar® Sarajevo - direktor
Rok za pripremu: u roku od 10 dana nakon donosenja Programa rada Vlade Kantona Sarajevo za 2020.
godinu
Organ koji razmatra: Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar® Sarajevo, Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, Vlada i Skupstina Kantona Sarajevo.

Kratak sadrzaj:
Program rada KJU ,,Gerontologki centar Sarajevo za 2020. godinu donosi se u skladu sa odredbama Zakona o
ustanovama, Odlukom o osnivanju i Pravilima Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar®, kao i Odlukom o
metodologiji izrade i donoSenja programa rada i izvjeStaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
»SluZbene novine Kantona Sarajevo broj 29/12, 11/17 i 8/ 18). Progamom rada za 2019. godinu planiraju se
ciljevi i zadaci iz nadleZnosti KJU ,,Gerontologki centar, programska orijentacija za naredni period, te planiraju
aktivnosti na provodenju poslova iz nadleZnosti Gerontoloskog centra.
Program rada KJU ,, Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu, broj: 14-775/20 od 0l. 06.2020.godine,
Upravni odbor je utvrdio na sjednici odrzanoj 01.06.2020.godine i isti je zajedno sa Finansijskim planom KJU
»Gerontoloski centar™ Sarajevo za 2020. godinu i odlukama Upravnog odbora, dostavljen u Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo (u kabinet ministrice i SluZbu za finansije i nadzor),
na razmatranje Vladi i Skupstini Kantona Sarajevo. Program rada je od strane Vlade Kantona Sarajevo prihvaéen
Zaklju¢kom broj:02-04-35583-4/20 od 17.09.2020.godine, te je dostavljen Skupstini Kantona Sarajevo, koja je
nakon razmatranja, Odlukom broj:01-04-45973/20 od 17.11.2020.godine, dala saglasnost na Program rada KJU
»Gerontolodki centar za 2020.godinu.

8. FINANSIJSKI PLAN KANTONALNE JAVNE USTANOVE »GERONTOLOSKI CENTAR“
SARAJEVO ZA 2020. GODINU

Naziv materijala: Finanisjski plan KJU ,,Gerontologki centar™ Sarajevo za 2020. godinu.
Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontologki centar® Sarajevo - direktor
Rok za pripremu: u roku od 10 dana nakon usvajanja BudZeta Kantona Sarajevo za 2020. godinu.
Organ koji razmatra: Upravni odbor KJU , Gerontologki centar® Sarajevo, Ministarstvo za rad,

socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, Vlada i Skupstina Kantona Sarajevo.
Kratak sadrzaj:
Finansijski plan KJU ,,Gerontolo3ki centar Sarajevo za 2020. godinu donosi se u skladu sa odredbama Zakona o
ustanovama, Odlukom o osnivanju i Pravilima Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar®, kao i Odlukom o
metodologiji izrade i dono$enja programa rada i izvjestaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa
(-,SluZbene novine Kantona Sarajevo“ broj 29/12, 11/17 i 8/ 18). Finansijskim planom za 2019. godinu planiraju se
finansijska sredstva neophodna za obavljanje djelatnosti KJU ,,Gerontologki centar u tekucoj i naredne dvije
godine.
Finansijski plan KJU ,, Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu, broj: 14-776/20 od 01.06.2020. godine,
Upravni odbor je donio na sjednici odrZanoj 01.06.2020.godine i isti je zajedno sa Programom rada KJU
»GerontoloSki centar Sarajevo za 2020. godinu i odlukama Upravnog odbora, dostavljen u Ministarstvo za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo (u kabinet ministrice i SluZzbu za finansije i nadzor),
na razmatranje Vladi i Skupstini Kantona Sarajevo. Finansijski plan je od strane Vlade Kantona Sarajevo prihvacen
Zaklju¢kom broj: 02-04-35583-4/20 od 17.09.2020.godine godine, te je dostavljen Skupstini Kantona Sarajevo,
koja je nakon razmatranja, Odlukom broj: 01-04-45973/20 od 17.11.2020.godine, dala saglasnost na Finansijski
plan KJU ,,Gerontologki centar* za 2020. godinu.

9. PLAN JAVNIH NABAVKI KANTONALNE JAVNE USTANOVE ,,GERONTOLOSKI |
CENTAR“ SARAJEVO ZA 2020. GODINU

Naziv materijala: Plan javnih nabavki Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar Sarajevo za
2020. godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar Sarajevo — direktor i strudne sluzbe.

Rok za pripremu: 01.12.2020. godine.

Organ koji razmatra: Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo.
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Kratak sadrzaj: -
Plan javnih nabavki KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu donosi se na osnovu Zakona o javnim _
nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj: 39/14), Pravilnika o postupku
direktnog sporazuma (,,Sluzbeni glasnik BiH“ broj: 90/14) i Pravilnika o postupku direktnog sporazuma KJU
»Gerontoloski centar Sarajevo. Planom nabavke, procjenjuju se nabavke roba, usluga i radova koje ce
»Gerontoloski centar” nabavljati u 2019. godini, procjenjuju finansijska sredstva potrebna za realizaciju ovih
nabavki, te procjenjuju i planiraju postupci kojima ée se vriiti pojedine nabavke roba, usluga i radova.

Plan javnih nabavki KJU ,, Gerontoloski centar*“ za 2020.godinu, broj: 14-777/20 od 01.06.2020.g. Upravni odbor
Je odobrio na sjednici odrzanoj 01.06.2020.godine. Plan je salinjen na osnovu zakljugenih ugovora i realizovanih
nabavki u toku 2019. godine, kao i procijenjenih stvarnih potreba Gerontoloskog centra u 2020. godini.

Nakon usvajanja Plana javnih nabavki izvrSene su tri izmjene Plana javnih nabavki KJU ,,Gerontoloski centar<
Sarajevo za 2020. godinu iz razloga $to je na osnovu stvarnih i nepredvidivih potreba bilo potrebno provesti
odredene nabavke, te je Upravni odbor odobrio iste izmjene i to Odlukama br. od 18.08.2020.g., 22.10.2020.¢g. i
23.11.2020.g.

Ostali programirani poslovi izvrSeni u toku 2020. godine, koji su u vezi sa poslovanjem ,,Gerontoloskog
centra®, obuhvadeni su IzvjeStajem direktora, koji &ini sastavni dio Izvjestaja o radu ustanove za 2020.godinu.

Do kraja izvjeStajnog perioda nisu usvojeni planski dokumenti za 2020.godinu &ije donoSenje zavisi od
donoSenja Programa rada Vlade Kantona Sarajevo i usvajanja BudZeta Kantona Sarajevo za 2021.godinu: Program
rada KJU ,,Gerontolo3ki centar Sarajevo za 2021.godinu, Finansijski plan KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za
2021.godinu i Plan nabavke roba, usluga i radova KJU ,,Gerontolo$ki centar* Sarajevo za 2021.godinu.

Osim planiranih, u izvje$tajnom periodu su mimo Programa rada za 2020.godinu, doneseni sljedeci akti:

1. IZVJESTAJ CENTRALNE KOMISIJE O STANJU SREDSTAVA KJU ,,GERONTOLOSKI
| CENTAR* SARAJEVO NA DAN 31.12. 2019. GODINE

Naziv materijala: Izvjestaj Centralne komisije o stanju sredstava KJU ,,Gerontolo$ki centar” Sarajevo na

dan 31.12.2019.godine
Nosilac izrade: Centralna komisija KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo.
Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Nadzorni i Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar®.
Kratak sadrzaj materijala:
Na osnovu odredbi Pravilnika o ratunovodstvu i Pravilnika o racunovodstvenim politikama Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo, izvrien je redovan godisnji popis sredstava KJU ,,Gerontolo$ki centar*
Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2019.godine, u cilju utvrdivanja knjigovodstvenog i stvarnog stanja imovine
ustanove. Nakon zavr§enog popisa Centralna komisija je na razmatranje Nadzornom odboru podnijela zvjestaj o
stanju sredstava KJU , Gerontolo§ki centar” Sarajevo na dan 31.12.2019.godine, broj: 14-92/20 od
14.01.2020.godine. Centralna komisija je izvr§ila analizu popisnih listi i Izvjetaja imenovanih komisija, i to:
Komisije za popis stalnih materijalnih sredstava, Komisije za popis sitnog inventara, Komisije za popis novca i
duzni€ko - povjerila¢kih odnosa i Komisije za popis zaliha hrane i drugog materijala. Nakon razmatranja, Nadzorni
odbor je na sjednici od 07.02.2020.godine ovaj izvjestaj prihvatio.

2. IZVIESTAJ O REZULTATIMA NADZORA IZVRSENOG POPISA SREDSTAVA KJU
»~GERONTOLOSKI CENTAR® SARAJEVO SA STANJEM NA DAN 31.12. 2019. GODINE

Naziv materijala: Izvjeitaj o rezultatima nadzora izvr§enog popisa sredstava KJU ,,Gerontoloski centar*
Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2019.godine

Nosilac izrade: Nadzorni odbor KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo.

Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni odbor KJU ,.Gerontoloski centar®.

Kratak sadrZaj materijala:
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Nakon razmatranja Izvjestaja Centralne komisije o stanju sredstava KJU ,»Qerontoloski centar Sarajevo na dan
31.12.2019.godine, ovim izvjestajem Nadzorni odbor je na sjednici od 07.02.2020.godine izvr§io detaljnu analizu
obavljenog popisa i stanja sredstava Gerontoloskog centra, te Upravnom odboru dostavio Izvjestaj o rezultatima
nadzora izvrSenog popisa sredstava KJU ,, Gerontolo§ki centar Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2019. godine,
broj: 14-245/20 od 07.02.2020.godine.

3. IZVJESTAJ O KORISTEN:]U SREDSTAVA DONACIJA I PRILOGA PRAVNIH I FIZICKIHW
LICA U KJU ,, GERONTOLOSKI CENTAR“ SARAJEVO U TOKU 2019. GODINE

Naziv materijala: Izvjestaj o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica u KJU
»Gerontologki centar” Sarajevo u toku 2019.godine

Nosilac izrade: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontologki centar Sarajevo - direktor
Organi koji razmatraju/usvajaju materijal: Upravni odbor i Nadzorni odbor KJU »Gerontoloski

centar®,
Kratak sadriaj materijala:
Nacin prijema i koristenje robnih i nov&anih donacija u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontolodki centar
Sarajevo je do 11.12.2019.godine bio regulisan Pravilnikom o koriStenju sredstava donacija i priloga pravnih i
fizickih lica u KJU ,,Gerontoloski centar,, Sarajevo, broj: 06-994/12 od 07.12.2012. godine, kada je Upravni odbor
donio novi Pravilnik o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih licau KJU ,,Gerontoloki centar
Sarajevo.
IzvjeStaj o koridtenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizitkih lica u Kantonalnoj javnoj ustanovi
»GerontoloSki centar” Sarajevo u toku 2019.godine podnosi se Upravnom i Nadzornom odboru Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontoloski centar” u skladu sa obavezom iz &lana 9. stav (2), odnosno ¢lana 20. stav (2) Pravilnika o
kori$tenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizigkih lica u KJU ,,Gerontologki centar,, Sarajevo, prema kome
Komisija iz ¢lana 5. starog Pravilnika, odnosno Sluzba materijalno-finansijskih i ratunovodstvenih poslova prema
novom Pravilniku, ima obavezu da jednom godisnje, kroz izvjestaj o finansijskom poslovanju, izvjestava Upravni i
Nadzomni odbor Gerontoloskog centra o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica.
Izvjestaj o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizickih lica u KJU . Gerontolo$ki centar “ Sarajevo u
toku 2019.godine, broj: 14-281/20 od 14.02.2020. godine Nadzorni odbor je usvojio na sjednici odrZanoj
20.02.2020.godine. Upravni odbor je ovaj Izvjestaj razmatrao u okviru Izvjestaja o rezultatima nadzora poslovanja
KJU Gerontolo3ki centar Sarajevo za 2019. godinu br. 14-283-3/20 od 27.02.2020. godinu .

Ostali neprogramirani poslovi izvrieni u toku 2020. godine, koji su u vezi sa poslovanjem »Gerontologkog
centra®, obuhvaceni su Izvjestajem direktora, koji &ini sastavni dio Izvjestaja o radu ustanove za 2020.godinu.

2. IzvrSenje kontinuiranih poslova - Obuhvat korisnika uslusama

U izvjeStajnom periodu ,,Gerontolodki centar je kroz institucionalne i vaninstitucionalne oblike zaitite,
pruzio usluge starim, hroni¢no bolesnim, invalidnim i drugim licima koja nisu u stanju da se o sebi staraju ili su se
nasla u stanju socijalne potrebe.

Putem organizovanih sluzbi korisnicima su pruZene usluge struénog socijalnog rada, usluge zdravstvene
zadtite i zdravstvene njege, usluge ishrane, usluge odrzavanja li¢ne i opée higijene, organizacija slobodnog
vremena i druge neophodne usluge, kao i pomoé u rjeSavanju problema razlidite prirode.

2.1, Institucionalna zastita
1) Usluge smijestaja

U okviru institucionalnog oblika zaitite, Gerontologki centar u svojim smjestajnim kapacitetima obezbjeduje
potpuno zbrinjavanje i organizovanu, sveobuhvatnu brigu o starim osobama, koje zahtijevaju pojacanu brigu i
njegu i za koje je smjestaj neophodan, kao Jedini nacin rjeSavanja i zadovoljavanja njihovih osnovnih Zivotnih
potreba.

Smjestajni kapacitet ¢ini kompleks objekata, koji obuhvata dva objekta sa ukupno devet spratova, koji su
povezani i Cine gradevinsku cjelinu sa ostalim objektima: kuhinja sa restoranskom salom, namjenski izgraden
objekat za dnevni boravak (klub) sa prateéim sadrZajima, objekat sa recepcijom, prostorijama za fizikalnu i radnu
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terapiju, frizerajem-brijadnicom, bifeom i velikim podrumskim prostorom u kome je smjesten veseraj, kotlovnica
za zagrijavanje objekata sa podstanicom za zagrijavanje sanitarne vode, atomsko skloniite, magacini i mrtvanica. -
Oba objekta namijenjena za smjestaj korisnika imaju ugradene liftove, tako da su svi spratovi dostupni i invalidnim
osobama.

GerontoloSki centar raspolaze sa 163 sobe sa kupatilom, koje se prema razmjestaju korisnika koriste kao
jednokrevetne, dvokrevetne i viSekrevetne. Na svakom spratu nalazi se opremljen prostor (dnevni boravak),
namijenjen za zajedni¢ki boravak i druZenje korisnika.

IzvrSavanje poslova i zadataka na pruZzanju usluga koje Gerontoloski centar obezbjeduje u svojim
smyjestajnim kapacitetima, zahtijeva angaZovanje kadrova razligitih profesija, odgovarajuée struénosti i zanimanja.

Prijem i smjeStaj u Gerontoloski centar vrsi se na osnovu kriterija propisanih Pravilnikom o naginu prijema i
otpustu korisnika usluga KJU ,,Gerontolo3ki centar Sarajevo, broj: 12-783/18, od 04.06.2018. godine, broj: 12-
1678/18 od 28.12.2018.godine i broj: 13-1000/19 od 15.07.2019.godine. Ovim aktom i Pravilima KJU
»Gerontolodki centar” predvideno je da se smjeStaj u Gerontoloski centar vrsi nakon iscrpljivanja ostalih
mogucnosti za odgovarajuéu brigu i zadovoljavanje Zivotnih potreba stare osobe, prvenstveno u njegovoj porodici
ili stanu, odnosno nakon ocjene da pomo¢ i usluge koje mu se mogu pruziti putem Centra za dnevni boravak ili u
njegovom stanu putem SluZzbe ku¢ne njege i pomoéi u kuéi, nisu dovoljne za zadovoljavanje njegovih Zivotnih
potreba. Medutim, ostale moguénosti prije domskog smjestaja jo§ uvijek nisu adekvatno iskoristene i iscrpljene,
zbog Cega je kao i ranijih godina, i tokom 2020. godine, najve¢i interes nagih sugradana bio izraZen za koristenje
usluga smjestaja u Gerontolo§kom centru.

U toku 2020. godine primljeno je 157 zahtjeva za smjestaj (30,53% manje u odnosu na prethodnu godinu),
Sto ipak, predstavlja vi$e nego dovoljan broj zahtjeva u odnosu na raspoloZivi smjestajni kapacitet, zbog ¢ega je po
kategorijama formirana lista ¢ekanja za prijem. Putem nadleznih SSZ Kantona Sarajevo primljeno je 37 zahtjeva za
smjestaj, $to je za 30,18% manje u odnosu na prethodnu godinu.

Izvrsen je prijem ukupno 131 osobe, dok 78 osoba nije moglo biti primljeno na smjestaj (10 zbog kontraindikacija,
1 zbog nepotpune dokumentacije, 20 lica je odustalo od smjestaja iz raznih razloga, 31 je umrlo za vrijeme ¢ekanja
na smjestaj, 16 odgodilo smjestaj do daljnjeg). Od navedenog broja realizovanih prijema za smjestaj 28 je
realizovano putem SSZ Kantona Sarajevo. Sa 31.12.2020. godine, 40 osoba se nalazi na listi &ekanja za prijem, od
Cega 3 putem SSZ.

U smjestajnim kapacitetima Gerontolokog centra, u izvjeitajnom periodu, pruzene su usluge za ukupno 477
korisnika. U odnosu na prethodnu godinu fluktuacija je smanjena za 4,79%. Programom rada za 2020.godinu
planirano je da ¢e se prosjeéno mjeseéno zbrinjavati 338 korisnika, a ostvaren je broj od 345 prosjeéno mjeseéno
zbrinutih korisnika. Prosje¢na mjese¢na fluktuacija korisnika iznosi 345 i manja je u odnosu na prethodnu godinu,
i dalje iznad viSegodisnjeg prosjeka.

U toku godine na smjestaj u Gerontoloski centar primljeno je ukupno 131 korisnik. U odnosu na 2019.
godinu doSlo je do smanjenja broja primljenih korisnika za 19,13%. U toku 2020. godine umrlo je 144
korisnika, kao posljedica starosti i veoma loSeg zdravstvenog stanja evidentiranog ve¢ prilikom smjestaja, §to je za
16,13% vise u odnosu na 2019.godinu. Broj korisnika koji su samovoljno napustili Centar ove je godine manji za
13,33%. Gerontoloski centar je samovoljno napustilo 26 korisnika iz razliditih razloga (zbog poboljsanja
zdravstvenog stanja, povratka u porodicu nakon rjeSavanje problema u porodici izraZenih prilikom smjestaja, zbog
smjestaja u drugoj instituciji socijalne zastite i sl.). U 2020. godini imali smo &etiri raskida ugovora.

Grafilki prikaz uporednih pokazatelja fluktuacije korisnika u Odjelu smjeStaja
za period 2016. — 2020. godina

. Index :
Domski smjestaj ||| || 2016.| 2017, | 2018, | 2019. |/2020. | Prosjek 2016.-2020.
Broj korisnikanadan 31.12. | 348 342 339 346 304 -9,71%
Primljeno | 150 149 | 140 162 131 -10,51%
Umrlo 121 | 129 | 122 | 124 | 144 +125%
Samovoljno napustilo 21 24 . 21 30 26 +6,55%
Raskid ugovora 3 2 | 0 |1 4 +100%
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Analizirajuéi uporedne pokazatelje fluktuacije korisnika domskog smjeStaja dosli smo do slijede¢ih
podataka: u 2020. godini doslo je do smanjenja broja primljenih korisnika u odnosu na visegodisnji prosjek (2016.-
2020.) za 9,71%, kao direktna posljedica uvodenja restriktivnih mjera sa nastankom pandemije Covid-19.

Sto se tite broja umrlih korisnika u 2020. godini, biljezimo povecanje za 12,5% u odnosu viSegodisnji
prosjek (2016.-2020.).

Broj korisnika koji su samovoljno napustili Centar ove je godine nesto veci. Procentualno, biljezimo
povecéanje u odnosu na prethodne izvjestajne periode za 6,55%.

Ukupna fluktuacija korisnika domskog smjestaja u 2020. godini je iznosila 477 korisnika $to je manje u
odnosu na prethodne godine. Procentualno, biljezimo smanjenje fluktuacije korisnika za 2,15%.

Graficki prikaz- uporedni pokazatelji ukupne fluktuacije i broja korisnika na smjestaju na
dan 31.12. za period 2016. — 2020. godina

§00 e e
4
500 4
I aFfuktuaciip
400 AT T
g1 i 304 uBr horisnka
300 :
DPutem 557
5
200 | 2l oliéno
I
|
100 4 =
1] T
2016 207 2018 2019 2020

Kao $to moZemo primjetiti, smjestaj korisnika koji se vr¥i putem nadleZnih SluZbi socijalne zaStite KS,
tokom 2020. godine, i dalje je u opadanju. Razlog tome je nemoguénost SSZ Kantona Sarajevo da prate fluktuaciju
korisnika u na$oj ustanovi, te nisu u stanju poslati dovoljan broj zahtjeva za smjestaj. Broj korisnika na smjestaju,
koji svoje usluge plaéaju putem SSZ KS je manji od visegodi$njeg prosjeka (-20,85%).

Grafikon mjesecnog stanja broja korisnika za 2020. godinu
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Na dan 31.12.2020.godine na smjestaju u Gerontoloskom centru nalazilo se ukupno 304 korisnika, $to govori
da ove godine raspoloZivi smjestajni kapaciteti nisu u potpunosti popunjeni. Razlog za navedeno je uvodenje
restriktivnih mjera za korisnike smjestene u ustanove socijalne zastite.

Imajuéi u vidu ukupnu fluktuaciju korisnika usluga u toku godine, u smjestajnim kapacitetima Doma

prosjetno mjeseéno je zbrinuto ukupno 345 korisnika, dok je posmatrano sa stanovista broja korisnika na kraju
svakog mjeseca, prosjetan broj korisnika u toku 2020. godine iznosio 334 korisnika. Poredenjem sa podacima
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prethodnih godina, utvrdeno je da se ove godine radilo sa nesto manjim brojem korisnika, te da smjestajnt
kapaciteti Gerontolo$kog centra nisu bili uvijek 100% ispunjeni.

e
1 PN Attt s 1 IR 1 {40 GHERBUIIRE {1 ‘ i T TR
kazatelji | | 201 I le H,W In- Al ISE.’_.L_[::'J'! Wbl zogoui I i202al i 'k 2016.:2020.
Nezavisni | 130 | 37,07% | 118 | 37,60% | 105 | 31% | 114 | 33% 31% -16,96%
Zavisni 218 | 62,93% | 224 | 62,40% | 234 | 69% | 232 | 67% | 211 69% -5,71%

Kategorizacija korisnika usluga je izvr§ena u skladu sa odredbama Pravilnika o nadinu prijema i otpustu
korisnika usluga KJU ,Gerontoloski centar“. Zavisni i nezavisni korisnici usluge smjestaja u Gerontoloskom
centru koriste u jednokrevetnim, dvokrevetnim i vi§ekrevetnim sobama. U odnosu na viSegodisnji prosjek (2016.-
2020. godina), u 2020. godini je doslo do smanjenja broja korisnika koji su nezavisni i to za 16,96%, dok je broj
zavisnih korisnika manji za 5,71%. Glavni razlog ovakvog odnosa jeste &injenica da je sve veéi broj korisnika koji
dolaze na smjestaj zbog starosti i teZe hroni¢ne bolesti.

Tabelarni pregled i graficki prikaz strukture korisnika Gerontoloikog centra prema godinama starosti na dan

31.12.2020. godine

Il ‘| HII‘ J' | |1| Zene Muskarei |
" ORI BRIk :||- || Fluktuacijau Br. stanje Fluktuacijau Br. stanje
]! sﬁhbﬁdéghupt.||' 2020. g. 31.12.120. 2020. g. 31.12./20.
0 0 0
do 40 god 0
0 3 3
40-49 0
4 7
50-59 7 8
13 7
60-64 21 12
20 13
65-69 30 21
19 17
7074 33 27
34 21
75-79 49 33
56 23
80-84 94 B 35
32 16
85-89 48 28
14 9 5
90-94 17
0 0
95-99 0 :
0 0 0
100 i vise 0
Ukupno: 299 192 178 112
Procenat: 62,68% 63,15% 31,32 36,85%
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Starosna struktura korisnika
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77,
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Prosjetna starost korisnika usluga Gerontolodkog centra, je nakon konstantnog porasta prethodnih godina,
nesto manja u odnosu na viSegodinji prosjek, ali i dalje iznosi preko 77 godina (77,03). Prosje¢an broj godina
starosti naSih korisnika, na kraju 2020. godine, manji je od viSegodisnjeg prosjeka za 0,3%.

Tabelarni pregled korisnika Doma prema polu na dan 31.12.2020. godine
i graficki prikaz strukture korisnika za period 2016.-2020. godina

Pol Brojno stanje il | Procenat |
Zene 192 63,15% ,'
Muskarci 112 36,85% |
250 209 p Ll e
- 200 ———H—ﬂy,';“"‘_—-nﬁ—- 200 —l* 122
180 +—— 150
100 +—— 100

2016. godina 2017. godina 2018. godina
OZene mMus karci J r OZene BMuskarei —’ ‘ oZene @Muskarci —J
-
260 g
250 . 215 . 200 !
200 150 _.112_,__;
150 100 i i
100 | '
80 +—— ‘
50 +——
0 | i 0 +—
2020. godi
2019. godina | focna
oZene @ MuEkarci —‘ L OZene B Muskarci J

Evidentno je, kao i ranijih godina, da Zene &ne n
Pokazatelji otkrivaju da je Zivotni vijek bh. gradana i da

ustanovi nesto je manji od viSegodisnjeg prosjeka.

ajve¢i dio populacije nasih korisnika (iznad 60%).
lje u porastu. Broj Zena i muskaraca smjeStenih u nasoj
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Tabelarni pregled strukture korisnika Doma prema braénom statusu

Zene Muskarci
Fluktuacija u Fluktuacijau
Bratni status 2020. g. 31.12.120. 2020. ¢ 31.12.20.

Ozenjen/udata 20 7 15 8
NeoZenjen/neudata 50 21 31 19
Udovac/udovica 209 155 114 77

Razvedeni 20 9 18 8
Ukupno: 317 192 184 112

| Procenat B 63,27% 63,15% 31,63% 36,85%

Tabelarni pregled strukture korisnika Doma prema porodicnom statusu prije smjestaja

Zene Mukkarci

_ [id1] Fluktuacija u Fluktuacija u

Porodicni status 2020. g. 31.12./20. 2020. g. 31.12./20.
Zivio sam 172 120 101 70
Zivio sa partnerom 23 13 17 8
Zivio sa djecom 55 30 19 11
Zivio sa drugim srodnicima 23 14 11 5
Ostalo 26 15 30 18
Ukupno 299 192 178 112

Tabelarni pregled strukture korisnika Doma prema dominantnom razlogu smjeltaja

Fluktuacija u 2020. Ukupno 31.12.2020.
Razlog smjedtaja Broj Procenat Broj Procenat

Porodica nije u
moguénosti voditi brigu 34 7,13% 17 - 5,59% |
Ne moze se brinuti o sebi 25 5,24% 14 4,60%
Zdravstveni razlozi 211 44,23% 130 42,76% |
Poremecéeni odnosi u

_porodici 8 N 1,68% 5 1,66%
Samoda 168 35,22% 118 _ 38.81%
Ostalo 31 6,50% 20 6,58%
Ukupno: 477 100 % 304 100 %

Kao osnovni razlozi smjestaja korisnika u ,,Gerontologki centar” preovladavaju starost, loSe zdravstveno
stanje i samoca. Kako se Zivotni vijek na%ih gradana sve vi§e povecava, sve je ve¢i broj korisnika koji su na
smjestaju zbog starosti i teZih hroni¢nih bolesti, u ¢emu Zene prednjace u odnosu na muskarce.

Iz prethodnih pokazatelja moZe se zakljuditi da se stariji ljudi najvec¢im dijelom odlu¢e na domski smjestaj
nakon smrti bra¢nog druga, kada ostaju da Zive sami, te zbog narusenog zdravlja, osjetaja usamljenosti ili
nemoguénosti porodice da se o njima brine, ,,spas” nalaze u smjestaju u Dom, $to za njih predstavlja najbolje

rjeSenje.
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Tabelarni pregled strukture korisnika Doma prema mjestu prethodnog prebivalista prije smjesStaja

_ ' Fluktuacija u 2020. Ukupno 31.12.2020.
Prethodna prebivaliSte korisnika Broj Procenat Broj | Procenat
Opéina Stari Grad 50 10,48% 34 11,18%
Opéina Centar 72 15,09% 48 15,79%
Op¢ina
$ | Novo Sarajevo 0 18.86% 57 1875%
£ | Opéina Novi Grad 129 27,04% 85 27,96%
E Op¢ina HidZa 80 16,77% 44 1447%
E Opéina Vogoica 13 2,72% 11 3,62%
= Opéina Hadzidi 11 2,30% 7 2,30%
Opéina lija3 11 2,30% 7 2,30%
Trnovo 2 0,42% 1 0,335%
Ostali kantoni u FBiH 17 3,56% 9 2,96%
| RS 1 0.23% 0 0
| Distrikt Breko 1 0,23% 1 0,335%
Ukupno: 477 100% 304 100%

Najveci dio korisnika primljen je sa podruéja Kantona Sarajevo i to veéinom sa podruc¢ja Opé¢ina Novi Grad,
Novo Sarajevo, Centar i IlidZa, 5to je i otekivano, obzirom da se radi o opéinama sa najveéim brojem stanovnistva
u Kantonu. Evidentno je da manji broj korisnika dolazi iz prigradskih opéina (Trnovo, Ilijas, Hadziéi), §to se moZe
povezati sa mentalitetom i tradicijom ljudi iz ruralnih sredina i shvatanjima da porodica ima obavezu da se brine o
starijim ¢lanovima

Tabelarni pregled i graficki prikaz strukture korisnika Doma prema socijalnom statusu

| Zene il Muskarci
: ' . Fluktuacija u Fluktuacija u
Saecijalni status 2020. g. 31.12./20. 2020. g. 31.12./20.
Penzioner 268 169 155 93
MN lice 31 23 23 _ 19
Ukupno 299 192 178 ! 112

U ukupnoj strukturi korisnika, i dalje je mnogo veéi broj (86,18%) penzionera, odnosno 262 korisnika, dok
Je 42 korisnika (13,82%) materijalno neobezbijedena lica, za koje usluge smjestaja u potpunosti placaju centri za
socijalni rad ili njihovi srodnici.

3/ A1 gsg .30 350 A
300 +— . 300 - 300 1T i
250 LRI g . ) 250 fr——3o
200 +—— 200 Ay ! - 200 it AT A
150 % 150 i ——qr———— 150 ks L S
100 —— 100 | 100 i ]
5“ 50 +—Hil W 50 To0T

0 — NN | 0 o i

2016. godina 2017. godina 2018. godina
, =
aOPenzioneri aMN lica J ‘7 DPenzionen aMN lica } ‘ oPenzicheri a@lMN lica

19/ 148



350 300 262 : ——
300 280 |
250
200 200 R —
150 150 -
100 au 100 | e S ML
% S| o Tl |
0 : o Juli AN 1111
2019. godina 2020. godina
| aPenzioner BN lica oPenzicnen ai lica

Federacija BiH trenutno ima preko 450 hiljada penzionera. Minimalne penzije u FBiH ima oko 63,5%
penzionera. I pored gore navedenog podatka, moZemo reéi da je ipak dobro da je velika veéina (86,18%) nasih
korisnika u stanju na bilo koji na&in participirati u placanju usluga smjestaja, ali s druge strane to se moZe navesti i
kao jedan od razloga veéeg broja MN lica u naSoj ustanovi. Broj penzionera u nasoj ustanovi je znatno ispod
viSegodisnjeg prosjeka, dok je broj MN lica nesto ve¢i u odnosu na viSegodinji prosjek.

Graficki prika; - uporedni pregled nacina placanja usluga smjestaja, prema izvoru sredstava
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1z uporednih pokazatelja evidentno je da je konstanatan pad uce$¢a Sluzbi socijalne zastite sa podru¢ja
Kantona Sarajevo u placanju usluga smjestaja u odnosu na prethodne godine. Naime, nadlezne SSZ Kantona
Sarajevo nisu u stanju, brojem zahtjeva za smjestaj, pratiti fluktuaciju korisnika u nasoj ustanovi §to je dovelo do
smanjenja broja korisnika koji usluge plaé¢aju putem ovih sluzbi.

U grafickom prikazu pod li¢nim izvorom sredstava podrazumijevaju se sljede¢i nalini placanja usluga
»@aerontoloskog centra®: sam korisnik, srodnici u potpunosti, korisnik svojom penzijom uz participaciju srodnika i
placanja drugih lica prema ugovorima o izdrzavanju i drugim ugovorima.
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Tabelarni prikaz uporednog pregled naéina placanja usluga smjestaja, prema izvoru sredstava
za period 2016. — 2020. godina (na dan 31.12.)

[
2016. 2017. 2018. : 2019. . 1 2020. ]
INSTITUCD | 225 | INSTITUCUE | 196 | INSTITUCUE | 178 | INSTITUCUE | 172 INSTITUCIIE | 145
E SOCIJALNE SOCIJALNE SOCJALNE SOCUALNE
SOCIJALNE ZASTITE ZASTITE ZASTITE ZASTITE
ZASTITE
KANTON 223 | KANTON 194 | KANTON 176 | KANTON 170 | KANTON 143
SARAJEVO SARAJEVO | SARAJEVO SARAJEVO SARAJEVO
STARI 31 STARIGRAD | 24 STARIGRAD | 2] STARI 18 STARI 16
GRAD | GRAD GRAD |
CENTAR 37 CENTAR 32 CENTAR 33 CENTAR | 34 CENTAR 29
| NOvO 42 NOVO 35 NOVO 29 NOVO 34 NOVO 29
SARAJEVO | SARAIEVO SARAJEVO | SARAJEVO | SARAJEVO
NOVI 54 NOVIGRAD | 5] NOVIGRAD | 50 NOVIGRAD | 42 | NOVIGRAD | 37
GRAD |
| ILIDZA 38 ILIDZA 32 ILIDZA 25 ILIDZA 26 ILIDZA 22
“VOGOSCA | 9 VOGOSCA 8 VOGOSCA 6 VOGOSCA 5 VOGOSCA 4
HADZICI 5 | HADZICI 6 HADZICI 5 HADZICI 4 HADZICI 4
ILIJAS 7 ILIJAS 6 ILIJAS 7 ILIJAS |7 ILIJAS )
OSTALI 2 OSTALI 2 OSTALI 2 OSTALI 2 OSTALI 2
_KANTONI KANTONI KANTONI KANTONI KANTONI
TK 1 TK 1 TK 1 TK 1 TK 1
BRCKO 11 BRCKO 1 BRCKO 1 BRCKO 1 BRCKO 1 N
PRIVATNO | 123 | PRIVATNO 146 | PRIVATNO 161 PRIVATNO 174 | PRIVATNO 159
KORISNICI | 2 KORISNICI 3 KORISNICI 3 KORISNICI | 3 KORISNICI 1
SRODNICI | SRODNICI 9 SRODNICI 11 SRODNICI | § ' SRODNICI 9
PENZIUA + | 115 | PENZDA + | 134 | PENZUA + | 147 | PENZDA + | 163 PENZIA + | 149
SRODNICI | SRODNICI ' SRODNICI I SRODNICI | SRODNICI

Iz gore navedenih podataka moZe se zakljuditi da je doslo do ponovnog smanjenja broja korisnika usluga
smjestenih putem institucija socijalne zadtite Kantona Sarajevo. Broj korisnika kojima usluge placaju sluZbe
socijalne zastite iz ostalih kantona isti je u odnosu na prethodne godine. Broj korisnika koji usluge placaju liéno je
takoder smanjen u odnosu na prethodnu godinu.

Broj korisnika smjestenih u toku 2020. godine putem Centara za socijalni rad Kantona Sarajevo ima
tendenciju opadanja u odnosu na prethodne godine. Broj korisnika smjestenih putem nadleznih Centara za socijalni
rad Kantona Sarajevo na dan 31.12.2020.god. iznosi 143, odnosno 47% u odnosu na ukupan broj smjestenih
korisnika, $to je za 2% manje u odnosu na isti dan 2019. godine.

U strukturi ugovaranja i placanja usluga liéni potpisnici ugovora (korisnici, porodica i drugo) su zastupljeni sa
52,3% od ukupnog broja korisnika smjestenih na dan 31.12.2020. godine, $to je za 2% vise u odnosu na isti dan
2019. godine.

Za najveci broj korisnika, za koje usluge placaju SSZ, troskove snose sluZbe Kantona Sarajevo (98,62%),
dok za neznatan dio u placanju troskova smjestaja ugestvuju SSZ ostalih kantona (Tuzla i Br¢ko).

Kod placanja usluga smjestaja privatnim putem, najveéi je broj korisnika kojima srodnici ili prijatelji
participiraju prilikom placanja. Osnovni razlog su male penzije kao i Einjenica da prema podacima Saveza
udruzenja penzionera FBiH, najveci dio ove populacije prima najnizu penziju ili penziju manju od 300 KM.

Ostali pokazatelji

Tabelarni pregled strukture korisnika prema dufini boravka u ..Gerontoloskom centru®

[ Fluktuacija ngpnu
u2019.2. | 31:12.2020.

|| 'DuZina boravka Broj Broj

| do 6 mjeseci - 102 52 |

I 6mj.- 1 god. 108 21

| 1god. -2 god. 62 57 |:
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2 pod. - 4 god. 74 63
4pod.-6god. 41 36

| 6 zod. - 8 god. 33 27

| 8 20d. - 10 god. 26 21

| Preko 10 god. 31 27
Likupno: 477 304

GraficCki prika; evidencije o promjeni cijene i vrsta usluga za period 2016. — 2020. godina

Promjene cijeneistatusa | .0 10 AR | UM IS 1T : (a1
TN AL T 2016 207 F 20280 | i 20190 20200 B HH SRR
. Kkorisnika _ ;I" et WA FERE T i 2t il '_PT.O.Si:!?szI&QJ‘ZOZUL |
Promjena cijene i statusa 41 47 51 37 22 -44,44%
Nezavisan / zavisan 24 32 30 26 9 -62,80%
Zavisan / nezavisan 9 10 11 9 4 -53,48%
Ostalo 8 5 10 2 9 +32,35%

Tokom 2020. godine doslo je do smanjenja broja promjena cijene i vrste usluga kod korisnika, u odnosu na
prethodni period. Ukupan broj promjena cijene i stausa korisnika manji je u odnosu na viSegodisnji prosjek za
44,44%. Smanjen je broj promjena cijena korisnicima sa nezavisan u zavisan u odnosu na viSegodisnji prosjek za
62,80%. Broj promjena cijena i statusa korisnika sa zavisan u nezavisan manji je u odnosu na visegodi$nji prosjek
za 53,48. Broj promjena cijene iz drugih razloga (prelazak u jednokrevetnu sobu ili iz jednokrevetne sobe, te
konflikti korisnika) tokom 2020. godine, znatno je povecan te je za 32,35% veci u odnosu na vi$egodi$nji prosjek.

Tabelarni pregled strukture korisnika prema razlogu prestanka smjestaja u toku 2020. godine

Zene Muskarci
Razlog Broj _ Broj
Umrli 89 55
Samovoljno napustili 17
PremjeSteni u drugu ustanovu 0
Raskid uzovora 0 | 0
Ukupno 106 64

Smrt je glavni razlog prestanka smjestaja korisnika u na$oj ustanovi. U odnosu na visegodisnji prosjek (2016.-
2020.godina) broj preminulih korisnika u naSoj ustanovi je veéi za 12,50%. Broj korisnika koji su iz razli¢itih
razloga samovoljno prekinuli smjestaj i nije tako veliki (26), te je u odnosu na viegodidnji prosjek veci za 6,55%.
U 2020. godini doslo je do raskida ugovora o smjestaju za Cetiri korisnika.

2) Prihvatiliste za punoljetna lica u stanju socijalne potrebe

Prihvatili$te za punoljetna lica u stanju socijalne potrebe organizovano je i djeluju u okviru Gerontoloskog
centra. Rad Prihvatilista organizovan je u jednom zasebnom objektu, smjestenom u dvoriSnom prostoru ustanove,
sa osnovnim ciljem sprjeavanja i suzbijanja prosjacenja i skitnje na podru¢ju Kantona Sarajevo, kao i prihvata i
privremenog zbrinjavanja osoba koje su se nasle u stanju socijalne potrebe.

Kapacitet objekta Prihvatilista je 25 mjesta i njegova popunjenost i iskoristenost direktno ovisi od aktivnosti
MUP-a Kantona Sarajevo i nadleznih Centara za socijalni rad, uz ¢iju koordinaciju se obavljaju poslovi prijema u
Prihvatilista.
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Usluge Prihvatilista pruzene su licima koja su se u izvjestajnom periodu zatekla u skitnji, prosijadenju ili
kradi na podrugju Kantona Sarajevo, kao i licima koja su se iz bilo kojih razloga nasla u stanju socijalne potrebe,
Ovim licima pruZene su usluge prihvata, privremenog smjestaja, ishrane i higijenske obrade.

Posebno isti¢emo da je Prihvatiliste tokom 2020. godine radilo u limitiranom kapacitetu zbog potreba
karantina i izolatorija za korisnike zaraZene virusom Covid 19.

U 2020. godini kroz oba Prihvatilista tretirano je ukupno 52 lica, §to je za 51,4% manje u odnosu na
prethodnu godinu. U toku godine je primljeno 38 korisnika. Ostvareno Je ukupno 3293 dana boravka, §to je za
44,06% manje u odnosu na prethodnu godinu. Prosje€an boravak korisnika u Prihvatilistu iznosio Jje 23 dana. Od
ukupnog broja primljenih korisnika, sva lica su sa podru¢ja Kantona Sarajevo. Na osnovu sluZbenih zabiljeski
sluzbenih lica Policijskih uprava MUP-a Kantona Sarajevo u Prihvatiliste je primljeno 11 lica, po zahtjevu Sluzbi
socijalne zastite Kantonalnog centra za socijalni rad Sarajevo, u Prihvatiliste primljeno 27 lica.

Trenutno na smjestaju u Prihvatili$tu boravi 5 lica.

Graficki prikaz fluktuacije korisnika u Prihvatilistu za period 2016. — 2020. sodina

Prihvatiliste 2016 lll20am. 1l iz oasl I zageiliitl2 oo I TIIIRE T
L i R erosiclazbioi-2 0204
Primljeno 69 106 93 92 38 -52,26%
Napustilo 29 65 57 55 22 -51,75%
Presli na domski 9 19 18 23 10 -36,70%
Umrlo 23 15 26 15 15 20,21%
Prolaznici 1 1 0 0 1 +66,66%
Kontraindikacije 3 7 9 7 12 +57,89%
Fluktuacija 78 123 117 107 52 -45,49%

U 2020. godini doslo je do znatnog smanjenja broja primljenih korisnika u Prihvatilifte u odnosu na
viSegodisnji prosjek (2016.-2020.) za 52,26%. Broj korisnika koji su napustili Prihvatiliste u 2020. godini manji je
za 51,75% u odnosu na navedeni period. Broj korisnika koji su presli na domski smjestaj takoder Jje manji (36,70%)
u odnosu na izvjedtajni period. U 2020. tretirali smo Jjednog prolaznika kroz Prihvatiliste. Broj kontraindikacija za
prijem veci je za 57,89% u odnosu na videgodiSnji prosjek. Fluktuacija korisnika takoder znatno je manja (-
45,49%) u odnosu na visegodisnji prosjek.

Graficki prikaz — uporedni pokazatelji priml jenih korisnika po kantonima, odnosno mjestu

prebivalifta/boravista za period 2016. — 2020, godina

| Uporedni 2016. | 2017. | 2018.| 2019. | 2020. | Index |
pokazatelji ‘ | ‘ " Prosjek 2016.- |

| | | | | 2020.

| Kanton Sarajevo | 65| 94 | 7 | 8 | 38 |  4864%

‘»Ostali Kantoni FBiH | 0 | 4 4 4 0 -/

‘.. RS 4 ‘ 3 2 ‘ 2 o | / __

| Distrikt Bréko L0 7 0 1 0o | o | /

Svi korisnici primljeni u Prihvatiliste tokom 2020. godine dolaze sa podrugja Kantona Sarajevo. Tokom
2020. godine primljeno je 38 korisnika, &to Je za 48,64% manje u odnosu na viSegodisnji prosjek (2016.-2020.).
ProsjeCan broj primljenih korisnika iz ostalih kantona FBiH iznosi 2 godisnje. Tokom 2020. godine nije bilo
prijema korisnika sa prijavljenim prebivalistem u drugim kantonima FBiH. Prosjetan broj primljenih korisnika sa

prebivaliStem u RSu iznosi 2. U ovom izvjeStajnom periodu nije bilo prijema korisnika sa mjestom prebivaliita u
RS.
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Graficki prikaz — uporedni pokazatelji nacina i razloga dolaska u Prihvatiliste za period 2017, — 2020. godina
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Najveci broj primljenih korisnika dolazi na zahtjev nadleznih sluzbi socijalne zastite KS. U prosjeku
oko 48 godisnje (57,83%), dok u pratnji sluzbenih lica PU KS bude primljeno prosje¢no 35 korisnika godi3nje
(42,17%). Korisnici su uglavnom primaju zbog stanja socijalne potrebe dok je manji broj onih koji budu
primljeni zbog skitnje ili poremecenih odnosa u porodici .
Broj korisnika koji su primljeni zbog stanja socijalne potrebe tokom 2020. godine je za 36,66% manji u
odnosu na viSegodi$nji prosjek. U odnosu na izvjestajni period, broj lica koja su u PrihvatiliSte dovedena zbog
skitnje i prosjadenja takoder je manji. Broj lica koja su primljena zbog poremecenih odnosa u porodici je na nivou
broja primljenih korisnika prethodnih godina. U 2020. godini u Prihvatili§tu tretiran je jedan prolaznikk, dok je
primljeno 3 korisnika zbog zdravstvenih razloga.

Za sva lica koja su boravila u Prihvatili$tu proveden je redovan postupak utvrdivanja li€nog identiteta, kao i
utvrdivanja podrugja odakle dolaze. Nakon utvrdivanja identiteta korisnika za 22 lica je proveden postupak
vracanja u mjesto prebivalista, odnosno boravista ili u njihove porodice, 10 lica je primljeno na domski smjestaj,
15 lica je umrlo u toku boravka u Prihvatilistu, tako da sa 31.12.2020.god. u Prihvatilistu boravi 5 lica

Graficki prikaz — uporedni pokazatelji ostvarenog broja dana boravka u PrihvatiliStu
za period 2016. — 2020. zodina

RIS AR Bag \ ) index | )
Uporet) 2016. || 2017. | zo018. | Zo19. | 2020 TR
pokazatelji | | T ; M - Prosjek 2016.-2020.

Broj provedenih dana | 3186 | 5669 | 5441 | 5887 | 3293 -8,70%

Broj provedenih dana korisnika u Prihvatilidtu je nakon znatnog povecanja u prethodne tri godine, ponovo na
nivou visegodi$njeg prosjeka. Tokom 2020., godine korisnici su proveli u Prihvatili$tu (zbirmo) 3293 dana 5to je za
8,70% manje u odnosu na viSegodisnji prosjek. Korisnici Prihvatilista su tokom 2020. godine prosje¢no boravili u

Prihvatilitu po 23 dana.

Tabelarni pregled i grafic¢ki prikaz brojlanih pokazatelja tretiranih korisnika PrihvatiliSta i ostvarenog broja

dana boravka za period 2016. — 2020. godina

2016. 2017.

| 2017.

2019,

| 2020.

KS e IS

| KS

| 87

KS | 86

'KS 138

| 94
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| Ostali 4 Ostali 12 | Ostali 6 Ostali 4 Ostali 0
kantoni kantoni kantoni kantoni kantoni
FBiH i RS FBiH i RS FBiH i RS FBiH i RS FBiHiRS | |
Ukupno 69 Ukupno 106 | Ukupno 93 Ukupno 90 Ukupno 38
Prosjagenje/ | 6 Prosjadenje/ | 19 Prosjagenje/ | 12 Prosjacenje/ | 13 Prosjacenje/ | 1
skitnja skitnja skitnja skitnja skitnja
Por odnosi | 3 Porodnosi | 5 Por odnosi | 3 Por odnosi | 6 Porodnosi | 3
u porodici u porodici u porodici u porodici | u porodici B
Stanje soc 59 Stanje soc 76 Stanje soc 66 Stanje soc 68 Stanje soc 30
_potrebe L potrebe potrebe potrebe potrebe
Higijenska | 1 Higijenska | 1 Higijenska | 0 Higijenska | 0 Higijenska | 1
obrada obrada obrada obrada obrada ]
| Zdravstveni | 0 Zdravstveni | 4 | Zdravstveni | 12 Zdravstveni | 5 Zdravstveni | 3
Ostalo 0 Ostalo 1 | Ostalo 0 Ostalo 0 Ostalo 0

Ukupno 69 Ukupno 106 lUkupno 93 Ukupno 90 Ukupno 38
| Mldb lica 0 Mldb lica 6 | Midb lica 1 Midb lica 2 Mldb lica 2

Prolaznici 1 Prolaznici 1 | Prolaznici | 0 Prolaznici | 0 Prolaznici |1 |
Broj dana 3168 | Broj dana 5669 Broj dana 5441 | Broj dana 5887 | Broj dana 3293
 boravka boravka | boravka boravka boravka

Broj korisnika tretiranih u Prihvatilitu manji je u odnosu na visegodisnji prosjek, kao i ostvaren broj dana
boravka. Najveci broj primljenih korisnika je sa podrutja Kantona Sarajevo. Broj korisnika koji su dovedeni u
PrihvatiliSte zbog prosjalenja i skitnje je znatno je manji u odnosu na viSegodiSnji prosjek, kai broj korisnika koji
su dovedeni u Prihvatilidte zbog stanja socijalne potrebe. Smanjen je i broj korisnika koji su dovedeni zbog
poremecenih odnosa u porodici. U 2020. godini tretiran je jedan prolaznik kroz Prihvatiliste.

Kontraindikacije za prijem i boravak u Prihvatili§tu u periodu 2016.-2020. sodina

I (AR S ot A R
Kontraindikacije 2016. [ | 2017. 4 v kRl oA e s e RAR o T P
I | | L T | prosiek 2016.-2020,
Ukupno 3 7 9 7 12 +57,89%
Psihi¢ko oboljenje 3 4 6 2 5
Ovisnost (alkohol,
psihoaktivne 0 2 2 1 4
supstance)
Asocijalno ponaSanje 0 1 0 3 2
Zarazno oboljenje 0 0 1 1 1

Tokom proteklih godina, veoma mali broj korisnika nije primljen u Prihvatiliste zbog kontraindikacije za
prijem. Prosjefan broj kontraindikacija za prijem za izvjetajni period iznosi 8. Broj kontraindikacija u 2020.
godini je veéi od viSegodiSnjeg prosjeka (57,89%). Najcesca kontraindikacija za prijem u prihvatiliste, tokom
analiziranog perioda, je psihi¢ko oboljenje, u iznosu od 70% od ukupnog broja.

2.2. Vaninstitucionalna zastita

1) Sluiba kucne njege i pomoci u kudi

Sluzba kuéne njege i pomoéi u kuéi pruza starim, iznemoglim, hroni&no bolesnim i invalidnim osobama
usluge zdravstvene njege, li¢ne higijene, pomo¢ u ishrani i nabavci, te pomo¢ u obavljanju kuénih i drugih poslova.

Osnovni zadatak Sluzbe kuéne njege i pomoéi u kuéi je da se otvorenim oblikom zastite, u skladu sa
osnovnim Zivotnim potrebama, omogu¢i starim ljudima, koji su upuceni na tudu njegu ili pomoé, 3to duZi boravak i
Zivot u sredini u kojoj su Zivjeli i radili u toku svog aktivnog Zivota.
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Kuéna njega podrazumijeva zdravstvenu njegu polupokretnih i nepokretnih starih, iznemoglih, bolesnih i
invalidnih osoba, koje ne zahtijevaju bolnicki tretman ili je isti zavrSen i kod kojih se svrha pruZanja odgovarajuce
pomoc¢i moZe ostvariti u njihovoj kuéi.

Pomo¢ u ku¢i obuhvata razli¢ite usluge, kojima se pruZa pomoé¢ starijim osobama u njihovim domovima i
olakSava Zivot u starosti. Ove usluge podrazumijevaju pomo¢ u domaéinstvu u smislu odrzavanja higijene prostora
u kome korisnik Zivi, usluge pranja i peglanja vesa, frizersko-brijatke usluge, priprema ili dostava obroka hrane,
nabavka namirnica, usluge raznih kuénih opravki i druge neophodne usluge.

Obim i vrsta usluga kuéne njege i pomoci u kuéi zavisi od naruSenosti zdravstvenog stanja i porodi¢nih
uslova korisnika usluga, kao i od finansijskih moguénosti korisnika, porodice ili Centra za socijalni rad, odnosno
naru€ioca ovih usluga.

Poslove i zadatke Sluzbe kuéne njege i pomodi u kuéi provodi tim zaposlenika, razli¢itog profila stru¢nosti i
zanimanja, a u skladu sa potrebama korisnika ovih usluga (medicinska sestra, fizioterapeut, njegovateljica, socijalni
radnik, kuéni majstor, frizer, spremacica i drugi).

U izvjeStajnom periodu usluge kuéne njege i pomodi u kuéi koristila su oboljela, invalidna i iznemogla,
polupokretna ili nepokretna stara lica, kojima srodnici nisu mogli pruZiti odgovarajuéu zdravstvenu njegu, odnosno
kojima se ova pomoc¢ i njega mogla obezbijediti u kuénim uslovima.

U 2020. godini usluge kuéne njege i pomoc¢i u kuéi pruzali smo tokom prva tri mjeseca. Nakon toga sa
nastankom pandemije Covid 19 virusa, i odluka Kriznog $taba, do§lo je do prekida pruZanja usluga nafim
korisnicima koji su o svemu obavjesteni.

U ovom periodu ukljuceno je ukupno 3 lica, 7 korisnika je umrlo, za 1 korisnika je prestala potreba za pruZanjem
usluga zbog izvr§ene ugovorene usluge. U toku 2020. godine tretirano je ukupno 23 korisnika, $to je za 32,35%
manje u odnosu na 2019. godinu, i na dan 31.12.2020. godine usluge Sluzbe kuéne njege i pomo¢i u kuéi koristi 15
korisnika.

U izvjestajnom periodu pruzeno je ukupno 228 razli¢itih usluga kuéne njege, $to je za 72,36% manje u
odnosu na 2019. godinu.

GrafiCki prikaz - Uporedni pokazatelji fluktuacije korisnika usluga kuéne njege i pomodéi u kudi za period 2016.
—2020. godina
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L REL ' | 2020.
Ukljuéeno 24 25 27 16 3 -84,21
Prekid usluga 10 20 18 6 1 -90,90%
Domski smjestaj 0 0 0 0 0 /
Umrlo 8 7 10 7 7 -10,25%
Brojno stanje 21 20 18 20 15 -20,21%
Fluktuacija 39 47 47 34 23 -39,47%

Iz uporednih pokazatelja, a zbog navedenih razloga uzrokovanih pandemijom, evidentno je da je u 2020.
godini doslo do znatnijeg smanjenja broja ukljuéenih korisnika u usluge kuéne njege i pomoc¢i u kuéi u odnosu na
prethodne godine. U odnosu na visegodignji prosjek broj ukljuéenih korisnika u 2020. godini je manji za 84,21%.
Broj korisnika koji su prekinuli usluge je takoder smanjen u odnosu na vi$egodinji prosjek. Ni u 2020. godini,
kao i prethodnih godina, nije bilo korisnika koji su presli na domski smjestaj. Doslo je do smanjenja broja
korisnika koji su umrli u odnosu na izvjestajni period za 10,25%.

U 2020. godini nastavlja se smanjenje broja korisnika kuéne njege. Broj korisnika usluga kuéne njege i
pomoéi u kuéi na dan 31.12.2020. godini je manji u odnosu na izvje$tajni period za 20,21%. Takoder, smanjena je i
fluktuacija korisnika, koja u 2020. godini iznosi 23, §to je za 39,47% manje u odnosu na viSegodisnji prosjek.
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Graficki prikaz - Uporedni pokazatelji broja usluga kuéne njiege i pomodi u kuci
za period 2016. — 2020. sodina
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Ukupno 1007 939 636 825 228 -68,63%

Ukupan broj usluga kuéne njege i pomoéi u kuéi u 2020. godini je smanjen u odnosu na prethodne godine.
U odnosu na odnosu na viSegodidnji prosjek, broj usluga Kuéne njege i pomoéi u kuéi Jje manji za 68,63%. Broj
usluga njegovateljice je manji za 59,45%, broj usluga fizioterapeuta je smanjen za dak 90,40%, dok je broj usluga
spremacice manji za 92,42%.

Uporedni pokazatelji pokazuju da je Sluzba kuéne njege i pomoéi u kuéi u izvjestajnom periodu zabiljeZila
znatan pad po broju korisnika i broju pruZenih usluga. Zelimo istaci Cinjenicu da ni u 2020. godini, kao ni du%i
niz ranijih godina, ni jedno lice sa podrulja Kantona Sarajevo nije ukljuceno u usluge kucne njege i pomoéi u
kudi posredstvom centara za socijalni rad,

Relevantne institucije Kantona Sarajevo ne smiju zaboraviti koliku vaznost i ulogu ima podrska drzavnih
institucija ondje gdje je takva podrska zaista potrebna, te koliki znadaj ima odgovarajuéa pomoc i briga o starim
osobama u njihovom prirodnom okruZenju, u njihovim domovima, naro&ito u situaciji kada imamo ograni¢ene
smjeStajne kapacitete u drzavnim institucijama socijalne zastite, koje nude jeftinije usluge, u odnosu na privatne.
Izvaninstitucionalna zaltita je segment u kome je briga i paZnja usmjerena prema korisniku kao pojedincu i
njegovoj porodici, gdje se namece potreba vece saradnje sa korisnikom i porodicom i omogucava duzi ostanak i
Zivot korisnika u vlastitom domu i porodici. Za vaninstitucionalnu zadtitu nisu potrebna velika ulaganja u
infrastrukturu (objekte i njihovo odrzavanje), tako da su troskovi svedeni samo na troskove uposljavanja
odgovarajuéeg osoblja, potrosni materijal i minimalnu tehni¢ku podr3ku (vozila), ¢ime se pruZa moguénost mnogo
veCeg obuhvata korisnika usluga.

Iz dugogodisnjeg iskustva i rada ove ustanove, kao i videgodisnjih istraZivanja provedenih neposredno na
terenu od strane struénih timova ,,Gerontoloskog centra®, evidentno je da veliki broj starih osoba i staradkih
domacinstava na podru¢ju Kantona Sarajevo, Zivi usamljeno, nezbrinuto, bez i¢ije pomo¢i i podrike, bez
obezbijedenog minimuma osnovnih, egzistencijalnih potreba Covjeka, da znatan broj ovih osoba, adekvatno
njihovoj situaciji (zdravstvenoj, socijalnoj, higijenskoj, materijalnoj ili kombinovanoj), ima potrebu za uslugama
kucne njege i pomoci u kuéi kroz razlicite vidove pomoéi, uklju&ivanjem profesionalnog osoblja razligitog profila,
Cime bi se popravio kvalitet njihovog Zivljenja, medutim zbog svoje finansijske situacije ve¢ina ovih lica nije u
mogucnosti snositi troskove usluga, ali Zele i o&ekuju odgovaraju¢u pomo¢ bez ikakve naknade. Najveéi dio starih
osoba zbog svog lodeg zdravstvenog stanja i nemoguénosti kretanja ili oteZanog kretanja izvan stana, Zivi potpuno
iskljuceno iz drustva, bez socijalne komunikacije ili je ta komunikacija svedena na minimum. Zivot bez socijalne
komunikacije vodi samo¢i, a socijalna izolacija utite loe na psihofizitko zdravlje.

Stoga, imaju¢i u vidu obaveze koje proizilaze iz Strategije deinstitucionalizacije ustanova socijalne zastite,
kao i Cinjenicu da su stare osobe trenutno najugroZenija kategorija naSeg druitva, kao institucija apelujemo na
hitnost organizovane i koordinirane brige o ovim osobama, i to primarno organizovanjem pomo¢i i brige o starim
osobama u njihovom prirodnom okruZenju, u njihovim domovima ili centru za dnevni boravak.
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2) Centar za dnevni boravak B

Centar za dnevni boravak pruZa starim i drugim punoljetnim osobama usluge dnevnog ili poludnevnog
boravka, ishranu, stru¢nu pomoé, servisne usluge, odrZavanje higijene, organizaciju slobodnog vremena,
organizovan odmor i rekreaciju, kulturno-zabavni Zivot i druge aktivnosti.

Osnovni zadaci Centra za dnevni boravak su:

a) zadovoljavanje socijalnih, ekonomskih i drustvenih potreba starih osoba,

b) organizovan boravak i druZenje, u cilju borbe protiv osjeéaja usamljenosti i njenih posljedica,

¢) obezbjedivanje uz minimalnu naknadu usluga: ishrane (jedan obrok—rugak i topli napitak), odrZavanja
li¢ne higijene (kupanje, $idanje, brijanje), servisnih usluga (pranje i peglanje vesa),

d) organizovan odmor i rekreacija, kulturno-zabavne aktivnosti i sl.,

€) poticaj i razvoj radnih i kreativnih sposobnosti kod starijih osoba, u cilju o&uvanja fizi¢kih i mentalnih
sposobnosti korisnika.

Nakon 5to je tokom 2012. i 2013. godine Centar za dnevni boravak zaZivio i primio prve korisnike, tokom
2014., 2015. i 2016. godine nismo imali novih ukljudenja korisnika. U 2017. godini ukljuéen je jedan korisnik
Dnevnog centra koji je redovno dolazio u centar i udestvovao u aktivnostima za korisnike. Identi¢na situacija
ponovljena je i u 2018. godine. Ukljuden je samo jedan novi korisnik usluga Dnevnog centra, koji i dalje redovno
koristi naSe usluge. Tokom 2020. godine, kao i prethodnih godina, nije bilo novih uklju¢enja u usluge Centra za
dnevni boravak.

Prema nadim ocjenama nezainteresovanost za ovakvim vidom organizovanog dnevnog boravka i druZenja
u Centru je uslovljena neinformisano$¢u naSih sugradana, nedostatkom njegove afirmacije putem medija,
nedostatkom potrebne podrike lokalne zajednice, kao i nedostatkom finansijskih sredstava potencijalnih korisnika.

Mada u principu podrZavamo otvaranje i rad centara za zdravo starenje pri opéinama i radujemo se svakom
novom centru koji ¢e upotpuniti Zivot nagim starijim sugradanima, ipak smo misljenja da su ovi centri trebali da
budu u okviru Gerontolo$kog centra, a potpomognuti u radu od strane opéina, odnosno da je Gerontologki centar
trebao biti baza centrima za dnevni boravak ili centrima za zdravo starenje. Pou€eni ranijim iskustvima sa radom
kuéne njege i pomo¢i u kuéi, koja je cvjetala dok su trajali projekti, smatramo da bez sistemskog uredivanja
socijalne zastite, svaki iskorak u brizi za starije osobe ¢e biti relativno kratkog vijeka.

3. IzvrSenje kontinuiranih poslova — rad sa korisnicima usluga, saradnja

Rad sa korisnicima usluga odvija se prema dnevnom planu aktivnosti, kojim se sve aktivnosti planiraju i
obavljaju u unaprijed odredeno vrijeme.

Grupni rad sa korisnicima — edukativni rad, sekcije, grupe i druge drustvene aktivnosti

Grupni rad sa korisnicima odvijao se i kroz organizovanje razli¢itih sekcija i niz drugih aktivnosti za
korisnike, kako bi se razvila grupna kohezija, upotpunilo slobodno vrijeme i omoguéilo razvijanje kreativnost i
stekao osjecaj korisnosti.

Organizovane su: muzicka, informati¢ka, likovna, literarana, kulinarska, projekcije filmova i nagradna igra

Bingo. Sve sekcije se odrZavaju po godi$njem i mjese¢nom planu i rasporedu.
Tokom 2020. godine odrZane su sve planirane sekcije za prva tri mjeseca, dok su iste obustavljene za mjesece april
i maj zbog epidemije. Nakon navedenog perioda ponovno odrZavanje sekcija je organizovano 09.06.2020.g. u
restoranu Centra i radno-okupacionoj terapiji, a obzirom da je prostor Kluba gdje su se odrzavale sekcije preureden
za potrebe Izolatorija, dok je ponovo u skladu s preporukama Kriznog $taba obustavljeno odrZavanje sekcija na
period od 15 dana. Od mjeseca jula do polovine novembra 2020.g. odrZane sekcije po plsnu, kada je opet
obustavljen grupni rad. Najposjecenije su bile muzitka sekcija i Bingo. Prema evidenciji prisustva korisnika, u
toku 2020 godine, na svim sekcijama je zabiljeZeno u prosjeku po sekciji 15 korisnika, odnosno mjesecno od 80-
100 korisnika, $to je umanjen broj u odnosu na raniji prosjek od 150-200 korisnika mjesecno.

Tokom 2020. godine 25 korisnika su bili aktivni ¢lanovi biblioteke. Ustanovljena je evidencija knjiga
biblioteke, knjizni fond se redovno obnavlja, najée$¢e donacijama gradana, kojih je u protekloj godini bilo
nekoliko.
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Svakodnevno se nastoje izvoditi nepokretni i dementni korisnici &ije to zdravstveno stanje dozvoljava.
Navedene sekcije, izvodenje korisnika u krug Centra, zajednitke proslave rodendana na kraju mjeseca, te sve
aktivnosti provodene tokom 2020.g. odrZavane su uz obavezno postivanje epidemiologkih mjera, te se tokom
godine nastojalo ukljugiti Sto veci broj korisnika a u cilju prevazilaZenja stresa izazvanog tokom 2020.g. zbog
epidemije COVID 19, a obzirom da je korisnicima zabranjen izlazak van ustanove, te zabranjene posjete.

Grupni sastanci i rad sa korisnicima u edukativnim grupama, odrZava se svake sedmice u dnevnim
boravcima, tako da budu obuhvadeni svi korisnici, koji udestvuju aktivno, dok se nepokretni korisnici obidu u
njihovim sobama. U grupama se diskutuje o razli¢itim edukativnim temama koje su unaprijed pripremljene i
dostupne korisnicima na oglasnoj plo¢i prije odrzavanja grupnog rada.

Ovakav natin rada se planira na godi§njem nivou. Godi$njim planom tema za radne grupe se za svaki mjesec

utvrde teme i prema posebnom planu i programu odrZavaju se radne grupe po spratovima korisnika. Temama se
obuhvata Zivotna problematika osoba tre¢e Zivotne dobi: starost i starenje, zdravlje i psiho-fizitke aktivnosti u
trecoj Zivotnoj dobi, i druge sline teme. Tokom 2020. godine planirano je 48 razliditih tema, medutim pored
planiranih nastojalo se prilagoditi novnastaloj situaciji, te se prvenstveneo nastojalo odrZati teme o informiranosti
korisnika o novom virusu, te koje su neophodne radi pruZanja psihosocijalne podrske. Takode u odredenom periodu
bio je obustavljen rad ili organizovan rad s ograni¢enjem broja korisnika u grupama.
ProsjeCan broj korisnika koji su prisustvovali grupnim sastancima po spratovima iznosi mjese&no 230. Osim
edukativnih grupa sa korisnicima se odrZavaju i radionice zabavnog karaktera, najéedée psihosocijalne radionice,
koje se provode po spratovima, u dnevnim boravcima. Ove radionice su izvanredan nagin borbe protiv demencije i
budenja mozga i na ovakav nadin se postize viSestruka korist. U toku 2020 godine odrZane su 25 psihosocijalnih
radionica: ,\Na slovo, na slovo®, ,,Pogodi ko sam*, VjeZba paméenja, Mozgalice, zagonetke, poudne prile, basne,
itd. U prosjeku radionicama prisustvuje deset korisnika, o &emu se vodi evidencija.

Saradnja — saradnja sa institucijama, posjete, proslave, izleti, kulturno-zabavne aktivnosti, mediji...

U cilju organizacije $to sadrzajnijeg Zivota i ugodnijeg ambijenta za boravak i Zivot smjestenih korisnika u
Gerontoloskom centru, nastavljena je saradnja sa obrazovnim institucijama, i pravnim subjektima, tokom prva tri
mjeseca 2020.g.

Tokom prva tri mjeseca 2020.g. ostvarena je saradnja sa Srednjom medicinskom ¥kolom, te odrZana prakti¢na
nastava za 45 uCenika ove Skole, dok je 5 staZista smjer psiho-gerijatrijska sestra, obavilo obavezan staz od 15
dana.

U januaru 2020.g. obiljeZen pravoslavni praznik BoZi¢, uz posjetu pravoslavnog popa i podjelu poklona koje je
donirala Crkva, te je doktorica Dijana Jeli¢ odrzala predavanje na temu ,,Nervoza srca i povisen krvni pritisak®. U
februaru 2020.g. odrZana priredba u restoranu Centra, te ugostili Hor FIN, te pjevade iz Saray sevdaha i pjevacdicu
Nihadu Kapetanovi¢, te su predstavnici Opéine Centar, u ime opéinskog nadelnika dr. NedZada Ajnadzica,
zajedno sa predstavnicima Komisije Opéinskog vijeéa Centar za statusna pitanja gradana treée Zivotne dobi
posjetili su Kantonalnu javnu ustanovu ,,Gerontoloski centar" Sarajevo.

Tokom 2020.g. nastavljena kontinuirana saradnja sa Centrima za socijalni rad i JU Sluzba za zapo§ljavanje
KS.

U martu obiljeZen 8. Mart uz dva koncerta, dok zbog epidemije COVID 19 od mjeseca aprila 2020.g.
obustavljene su sve aktivnosti, a obzirom na zabranu izlaska iz Centra i zabranu posjeta u Centar, a u cilju zastite
Zivota nasih korisnika.

Rad, aktivnosti i deSavanja u ,Gerontoloskom centru“ u toku 2020. godine propratile su mnoge medijske
kuée, kroz TV i radio priloge, gostovanja u programima uZivo, emitovanje dokumentarnih emisija, novinske
¢lanke, internet portale.

4. Organizacija procesa rada

Proces rada u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar* Sarajevo prilagoden je potrebama korisnika
usluga u institucionalnim i vaninstitucionalnim oblicima zadtite i organizovan je u okviru unutra$njom
organizacijom formiranih sluzbi:

1) Sluzba pravnih i opéih poslova

2) SluZba materijalno-finansijskih i ratunovodstvenih poslova,
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3) Sluzba socijalnog rada, -
4) SluZzba za edukaciju, plan i analizu,

5) Sluzba zdravstvene zastite i njege,

6) Sluzba ishrane,

7) SluZba servisnih usluga,

8) Unutra3nja sluzba zastite.

4.1. Sluiba pravnih i opéih poslova

U izvjestajnom periodu Sluzba pravnih i opéih poslova obavljala je poslove koji su od zajedni¢kog interesa za
rad Gerontoloskog centra u cjelini.

Ova Sluzba obavila je normativne poslove, kao i ostale pravne poslove navedene u normativnom, tematskom,
i ovom dijelu Izvjestaja.

Sluzba pravnih i opc¢ih poslova obavljala je pravno-administrativne poslove i poslove pismene
korespodencije sa organima, institucijama i pravnim i fizi¢kim licima, vezane za rjeSavanje aktuelne problematike.

Poslovi Sluzbe pravnih i opé¢ih poslova odnose se i na: koordinaciju rada svih sluzbi Gerontolokog centra,
objedinjavanje informativnih podataka, administrativne poslove prijema, zavodenja i dostave u rad signirane
pristigle poSte i podnesaka, poslove arhiviranja zavr¥enih predmeta, poslove u vezi sa opsluZivanjem rada direktora
Gerontoloskog centra, prijema stranaka, gostiju, javnih medija i ostale administrativno-tehni¢ke poslove.

Zakonitost rada Gerontoloskog centra je osigurana dosljednom primjenom vaZeih zakonskih i
podzakonskih propisa, kao i primjenom odgovaraju¢ih akata Gerontoloskog centra.

Obezbijedeno je redovno izvjestavanje Osnivata, Upravnog i Nadzornog odbora o radu Gerontoloskog
centra.

Blagovremeno su sainjeni izvjeStaji o radu, programi rada, informacije, te dostavljeni Upravnom i
Nadzornom odboru na razmatranje i nakon usvajanja isti su dostavljeni Vladi i Skupstini Kantona Sarajevo.

Ova Sluzba je uredno opsluzivala kompletan rad Upravnog i Nadzornog odbora Gerontoloskog centra, koji
obuhvata sazivanje sjednica, vodenje i izradu zapisnika, izradu odluka i zaklju¢aka sa sjednica, izradu izvjestaja i
informacija, kao i rad razli¢itih komisija obrazovanih od strane direktora Gerontoloskog centra.

Resornom ministarstvu, drugim institucijama i organima su blagovremeno dostavljene sve traZene
informacije. Svaka trazena informacija od bilo koje institucije ili organa ili drugih pravnih ili fizi¢kih lica je
blagovremeno dostavljena.

Blagovremeno je vrSena prijava i odjava zaposlenika u Registar zaposlenih u javnhom sektoru na podrudju
Kantona Sarajevo, te prijava i odjava imenovanih lica u Registar imenovanih lica.

U toku godine zatraZeno vie zahtjeva za pristup potrebnim informacijama, te izdata odgovarajuéa rjesenja
kojima se odobrava pristup traZenim informacijama koje su u posjedu ove Ustanove.

Blagovremeno su tokom godine salinjene sve odluke koje se odnose na isplatu place, naknade za rad
komisija, naknade ¢lanovima Upravnog i Nadzornog odbora, i druge potrebne odluke.

U okviru ove SluZbe obavljeni su i kadrovski poslovi. Svim zaposlenicima je omoguceno ostvarivanje
zakonom zagarantovanih i opéim aktima ,,Gerontolo$kog centra®“ utvrdenih prava iz radnog odnosa. Odlukom
direktora utvrden je Plan koristenja godi$njih odmora za 2020.godinu, a pojedinacna rjeSenja zaposlenicima
izdavana su tokom godine. Zaposlenicima je omoguéeno koristenje placenog i neplac¢enog odsustva u skladu sa
odredbama Zakona o radu i Pravilnika o radu ,,Gerontolos$kog centra®, odsustvovanje za vrijeme praznika drzavnih
i vjerskih, o ¢emu su blagovremeno donesene odgovarajuce odluke i rjedenja.

Uredno su vodene sve propisane evidencije iz oblasti rada, blagovremeno su izvr§avane zakonske obaveze
prilikom zasnivanja i prestanka radnog odnosa, promjene u toku radnog odnosa, kao i ispravke podataka u mati¢noj
evidenciji po sluzbenoj duznosti ili po zahtjevu zaposlenika.

U izvjestajnom periodu obavljene su i aktivnosti u vezi sa apliciranjem kod Zavoda za zaposljavanje Kantona
Sarajevo radi uce$c¢a u programima sufinansiranja upo$ljavanja nezaposlenih osoba.

U skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH i Planom nabavki za 2020. godinu, ova SluZzba obavila je
poslove na provodenju postupaka javnih nabavki. Zakonitost nabavke roba, usluga i radova osigurana je
dosljednom primjenom Zakona o javnim nabavkama BIH. Salinjen je Plan nabavke za 2020.godinu, koji je
odobren od strane Upravnog odbora ,,Gerontoloskog centra“. Svi postupci nabavke planirani Planom nabavki za
2020. godinu, kao i oni koji nisu planirani, a postojala je potreba za odredenom nabavkom, provedeni su na osnovu
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odgovarajucih odluka o provodenju postupka javne nabavke ili izmjena Plana Jjavnih nabavki odobrena od strane
Upreavnog odbora. Za provodenje postupaka javnih nabavki u toku 2020.godine formirana je Komisija za javne
nabavke.

Svaki provedeni otvoreni ili konkurentski postupak javne nabavke podrazumijevao je izradu odluka o
nabavkama roba, usluga i radova u skladu sa Planom nabavki, pripremu tenderskih dokumentacija, pripremu
obavjestenja o nabavkama na Portalu javnih nabavki, objavu u ,,SluZbenom glasniku BiH* svih obavjestenja,
opsluZivanje rada Komisije za javne nabavke, izradu zapisnika i izvjestaja Komisije, izradu odluka o dodjeli
ugovora, prepisku sa ponuda¢ima, izrada ugovora o nabavkama roba, usluga i radova, dostavljanje Agenciji za
Javne nabavke izvjestaja o dodijeljenim ugovorima u propisanoj elektronskoj formi, kao i druge poslove vezane za
proceduru javnih nabavki. U skladu sa propisanom metodologijom, sastavni dio godiSnjeg Izvjestaja o poslovanju
ustanove za 2020.godinu je i Izvjestaj o javnim nabavkama, koji je usvojen od strane Upravnog i Nadzornog
odbora.

Na dan 31.12.2020.godine, na izvr§avanju poslova i zadataka SluZbe za pravne i op¢e poslove uposleno je 6
zaposlenika na neodredeno vrijeme (2 stru¢na saradnika za pravne poslove, 1 struéni saradnik za javne nabavke, 1
Struéni saradnik za kvalitet, 1 poslovna sekretarica i 1 vozaé-kurir), uz napomenu da Jje jedan struéni saradnik za
pravne poslove bio odsutan do avgusta mjeseca zbog porodiljskog odsustva, a da struéni saradnik za javne
nabavke, kao roditelj djeteta sa posebnim potrebama, radi pola radnog vremena, te da je u julu mjesecu otkazan
ugovor o radu Sefu ove Sluzbe.

4.2. Sluiba materijalno-finansijskih i racunovodstvenih poslova

Sluzba materijalno-finansijskih i raSunovodstvenih poslova je u izvjestajnom periodu obavljala poslove koji
su od zajedni¢kog interesa za rad ,,Gerontologkog centra“ u cjelini.

SluZba materijalno-finansijskih i raunovodstvenih poslova je izvrsila sravnjenje materijalnih i finansijskih
kartica sa popisnim komisijama, izradu godi$njeg obraguna za 2019. godinu, safinila izvje$taj o finansijskom
poslovanju KJU ,,Gerontoloski centar® za 2019. godinu i isti dostavila Nadzornom i Upravnom odboru
Gerontoloskog centra, resornom Ministarstvu, Vladi i Skupstini Kantona Sarajevo, kao i izradu periodiénog
obratuna finansijskog poslovanja Gerontoloikog centra za Sest mjeseci 2020. godine. Finansijski izvjestaji su u
zakonskom roku predati Finansijsko-informati¢koj agenciji. U okviru finansijskog planiranja ova Sluzba je sadinila
Finansijski plan za 2020. godinu i Nacrt Finansijskog plana za 2021. godinu.

U okviru finansijsko-radunovodstvenih poslova obavljeni su poslovi blagajne, vezano za naplatu usluga,
isplatu dZeparca, deponovanje novca i vrijednosti korisnika usluga, postupke po rjeSenjima o nasljedivanju, i ostali
poslovi u vezi sa blagajnitkim poslovanjem. Za sve promjene vodi se evidencija (kartice za naplatu usluga, kartica
deponovanih sredstava korisnika, evidencija deponovanih stvari korisnika, evidencija isplate viska penzije i uplata
preko izvoda).

Poslovima likvidature i obratuna li¢nih primanja obuhvaceni su poslovi u vezi sa obraunom placa, uplatom
poreza i doprinosa, kreditima i obustavama zaposlenika, obradunom bolovanja preko 42 dana, vodenje propisanih
evidencija li¢nih primanja zaposlenika, izrada propisanih obrazaca, izrada mjese¢nih, kao i godidnjeg statistitkog
izvjestaja. Vrsi se obradun i isplata naknada &lanovima Upravnog i Nadzornog odbora, ugovora o djelu, obragun i
formiranje naloga za isplatu regresa za godisnji odmor, novéane pomoc¢i zaposlenima, te nagrade za vijerske i
drzavne praznike. U okviru provodenja Zakona o dohotku, ova Sluzba Jje na Zakonom propisanom obrascu vodila
porezne kartice za svakog zaposlenika ,,Gerontoloskog centra®, te u zakonskom roku izvrsila elektronsku dostavu
istih u Poreznu upravu Opcine Novi Grad. Uradeno je 12 MIP obrazaca, 12 specifikacija i jedan godisnji obratun
na obrascu GIP, mjese&no su dostavljani obrasci za refundaciju bolovanja preko 42 dana, refundaciju po ugovorima
po osnovu programa sufinansiranja zaposljavanja Zavoda za zaposljavanje FBiH i KS.

U okviru knjigovodstveno-materijalnih poslova obavljeni su poslovi finansijskog i materijalnog
knjigovodstva, poslovi kontiranja, poslovi u vezi sa redovnim godidnjim popisom, kao i poslovi vezani za
Sestomjese¢ni i godisnji obradun poslovanja. Podetkom godine postavljena su pocetna stanja glavne knjige, te
Stampane kartice i dnevnik knjiZenja prethodne godine i iste su arhivirane. Tokom godine vrieno je knjiZenje
izvoda banke i blagajne koji su prethodno uredno potpisani, provjereni i likvidirani, knjiZene su ulazne i izlazne
fakture. Prati se prijem donacija, prijem stalnih sredstava bilo doniranih ili kupljenih, te im se dodjeljuje inventurni
broj.
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U ovoj Sluzbi se formira nalog obaveza za plate zaposlenih, obaveza za naknade &lanovima Upravnog i
Nadzornog odbora, obaveza po ugovoru o djelu, obaveza za plaéanje ljekara, obaveza po ugovorima sa Zavodom _
za zapoSljavanje Kantona Sarajevo (javni radovi), kao i ostale obaveze po osnovu uplata-isplata koje se prate i
reaguje u slucaju nepravilnosti.

Tokom godine se vodi kontrolna evidencija uplate usluga za korisnike, troskova lijekova i pelena, koja se
povremeno uporeduje sa evidencijom glavne blagajne. Vrii se priprema mjese¢nih izvjestaja dugovanja potpisnika
ugovora za smjestaj korisnika usluga i trokova lijekova, te se u saradnji sa Sluzbom socijalnog rada pozivaju
potpisnici ugovora radi opomene i upozorenja na redovno placanje. Vodi se evidencija putnih naloga i utroska
goriva za sluZbena vozila.

Vrii se fakturisanje usluga boravka korisnika usluga Centrima za socijalni rad Kantona Sarajevo, Tuzlanskog
kantona i Zeni¢ko-Dobojskog kantona, vrii se izrada specifikacija za fakturisanje Zavodu zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo i Zeni¢ko-Dobojskog kantona, specifikacija za fakturisanje boravka lica u Prihvatilistu, kao i za
druge usluge koje se pruzaju korisnicima. Vr$i se finansijski ulaz robe u magacin i na osnovu ulaznih raduna
dobavljata i izlaza robe iz magacina dostavljaju se se podaci za izradu Plana nabavki, kao i izradu specifikacije
roba i usluga za tendersku dokumentaciju.

Tokom izvjeStajnog perioda Sluzba materijalno-finansijskih i raGunovodstvenih poslova je aktivno pratila
realizaciju Plana nabavki, kao i realizaciju zaklju¢enih ugovora o nabavkama roba, usluga i radova. Zaprimani su
ugovori i odluke o nabavkama i evidentirani u za to predvideni program. Fakture su evidentirane po prijemu i
vrieno je uporedivanje fakturisanih cijena sa ugovorenim i u slugaju neslaganja preduzimane su neophodne radnje.
Ulazne fakture su pracene po roku dospjeca pladanja i u ugovorenom roku su salinjavani nalozi za placanje.
Ugovori o nabavkama su praceni kako po finansijskoj vrijednosti, tako i po vremenskom roku za koji su zakljuceni,
o ¢emu je obavjeStavana Sluzba za pravne i opée poslove. Na propisanom obrascu je vodena evidencija realizacije
zakljuCenih ugovora, koja se objavljuje na web stranici Gerontoloskog centra.

U okviru ove Sluzbe obavljani su poslovi nabavki roba, usluga i radova, poslovi skladistenja nabavljenih
roba, evidencije izvr§enih nabavki, kao i izdavanje roba iz magacina.

SluZba materijalno-finansijskih i raGunovodstvenih poslova je omogudila kontinuiran prijem, obradu i podjelu
dzeparca korisnicima, uz prisustvo socijalnog radnika, u roku od dva dana od prijema istih na blagajnu. Vriena je
naplata usluga, podjela dZeparca, po prestanku potrebe za uslugama vrSen je povrat uplatenih sredstava po
ugovoru. Rad sa strankama se odvijao u radnom vremenu kompletne sluzbe. U finansijskom knjigovodstvu su
evidentirane sve poslovne promjene u zakonski propisanim rokovima (osam dana po dobivenom dokumentu,
odnosno nastalom dogadaju). Isplate plata i drugih naknada zaposlenicima vrSene su mjesetno, dok su druge
isplate zaposlenicima vriene u skladu sa vaZedim propisima i odlukama direktora. Uredno je vodena evidencija
protoka roba (od momenta narucivanja, preko izdavanja, do upotrebe krajnjeg korisnika), te su instalirani
odgovarajuci raCunarski programi za magacin i za kuhinju. Strogo se vodilo raGuna da vrsta i predvideni kvalitet
roba namijenjenih korisnicima usluga odgovara svojom ugovorenom kvalitetom. Ukoliko bi doslo do odstupanja
od ugovorene kvalitete, ista je odmah vra¢ana dobavljau uz zahtjev za dostavu robe ugovorenog kvaliteta.

Svi poslovi i zadaci iz domena Sluzbe materijalno-finansijskih i ratunovodstvenih poslova obavljeni su na
zakonom propisan nacin i u zakonom propisanim rokovima.

Rad Sluzbe materijalno-finansijskih i raunovodstvenih poslova ,,Gerontoloskog centra®“ odvija se putem
racunarskih programa i elektronske obrade podataka (vodenje poslovnih knjiga i obraun primanja zaposlenika,
vodenje blagajne, vodenje stalnih sredstava kroz bazu podataka svih artikala (oko 3000) koja se vode kao stalna
sredstva, njihova nabavka, ispravka vrijednosti i ostala knjiZenja koja su posluZila za formiranje baze podataka,
vodenje ulaza i izlaza robe u magacin, te ulaz i potro$nja robe u kuhinju). Tokom godine Sluzba je pratila stanje
stalnih materijalnih sredstava i sitnog inventara, isknjizavala rashodovana sredstva, te azurirala stanje.

U okviru ove Sluzbe redovno je praceno stanje finansijskih sredstava ,,Gerontoloskog centra® na raunu kod
poslovne banke i podra¢unu kod banke za sredstva korisnika usluga, uredno vodeno elektronsko bankarstvo, putem
kojeg su vrSene sve isplate dobavljadima i zaposlenicima. Sva plac¢anja sredstvima Ustanove, elektronskim putem i
virmanom, vriena su uz potpis dva lica. Na ovaj nadin unaprijeden je sistem interne kontrole prilikom placanja ili
podizanja novca virmanom.

Na dan 31.12.2020.godine, na izvrSavanju poslova i zadataka SluZzbe materijalno-finansijskih i
ratunovodstvenih poslova uposleno je ukupno 6 zaposlenika na neodredeno vrijeme (1 $ef Sluzbe, 1 strucni
saradnika za knjigovodstvene poslove, 1 vi§i referent materijalnog knjigovodstva, 1 visi referent obracuna i
likvidacije li¢nih rashoda, 1 visi referent za blagajnicko poslovanje i 1 vi§i referent za nabavku i skladiStenje), s tim
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Sto je na dan 28.12.2020.g. sporazumno prestao radni odnos za 1 zaposlenika zaposlenog na radno mjesto Struéni
saradnik za pracenje realizacije javnih nabavki.

4.3. Sluiba socijalnog rada

Sluzba socijalnog rada obavljala je poslove stru¢nog socijalnog rada sa korisnicima u institucionalnim
i vaninstitucionalnim oblicima zastite. Rad SluZbe organizovan je svakodnevno od 07,00 sati ujutro do 19,00
sati uvece. Ovaj rad je obuhvatao:

Rad na organizaciji prijema korisnika na domski smjestaj. U okviru ovih poslova izvrieni su svi
potrebni administrativni poslovi koji se obavljaju nakon prijema korisnika (sa¢injavanje ugovora, otvaranje
li€nog dosije i li€nog kartona korisnika, upisivanje u mati¢nu knjigu korisnika usluga, regilisanje penzija,
invalidnina, zdravstene zastite, li¢nih karata i ostale dokumentacije ovisno o pojedina&noj potrebi korisnika).
Za svakog novoprimljenog korisnika izvriena je socioanamnesti¢ka obrada. U periodu adaptacije korisnika
obavljan je svakodnevni kontakt sa korisnikom usluga radi lak$eg uklapanja u novu sredinu, te uspostavljana
saradnja sa porodicama korisnika;

Obrada zahtjeva upucenih od strane nadleznih opéinskih Sluzbi za socijalni rad i zakljugivanju novih
ugovora o smjeStaju sa Kantonalnim centrom za socijalni rad, a nakon dostavljanja novih rjesenja;

Svakodnevni rad sa korisnicima u toku boravka u ,,GerontoloSkom centru®. Individualni rad sa
korisnicima obavljao se prema potrebi i Zeljama korisnika, radi praéenja korisnika i rjeSavanja njihovih
pojedinacnih problema. Kroz razgovore sa korisnicima i ¢lanovima porodice socijalni radnici su upoznavali
korisnike i njihovu problematiku sa kojom se susre¢u u toku boravka, rjesavali li¢ne probleme korisnika, kao i
konfliktne situacije u kojima su se nasli. Grupni rad sa korisnicima se izvodio sa veéim ili manjim grupama sa
ciliem poboljSanja i odr?avanja korektnih meduljudskih odnosa medu korisnicima. Ciljani grupni rad se
povremeno nije izvodio prema mjeseénom rasporedu kroz odrzavanje sastanaka u dnevnim boravcima (zbog
pandemije COVID-19), zbog ograni¢enog prisustva korisnika u grupama, na kojima se sa korisnicima
razgovaralo problematici na spratu i ostalim problemima korisnika;

Pracenje zdravstvenog stanja korisnika i drugih promjena koji utiu na njegov status i promjenu cijene
usluga; pracenje naplate usluga; rad sa strankama; salinjavanje dopisa i informacija u vezi sa korisnicima
usluga; salinjavanje sluzbenih zabiljeski prilikom deponovanja i preuzimanja novca na blagajni;
prisustvovanje podjeli dZeparca, preuzimanju i deponovanju penzija (zbog nemoguénosti izlazaka iz Centra
zbog pandemije, korisnicima preuzimali penzije iz banaka), invalidnina i drugih nov&anih sredstava
korisnicima usluga, kao i realizaciju opéinskih punomoéi, saradnja sa Institutom za medicinska vjestaenja,
kao i sa notarima; organizacija slobodnog vremena, odnosno organizacija radnookupacijskih i rekreativnih
aktivnosti korisnika se povremeno nije realizovala zbog pandemije COVID-19;

Rad na prijemu korisnika u Prihvatilite za lica u stanju socijalne potrebe i obavljanje svih potrebnih
strucnih i administrativnih radnji koji podrazumijevaju prijem korisnika, praéenje korisnika, prestanak usluga,
te usmjeravanje i saradnja sa Opéinskim sluzbama socijalne zastite i srodnicima korisnika za konaéno rjeSenje
problema korisnika, zatim safinjavanje obradunskog lista za naplatu tro$kova usluga;

Zbog pandemije sa COVID-19 obustavljena su nova ukljuéenja u usluge kuéne njege kao i pruZanje
usluga postoje¢im korisnicima kuéne njege;

Vodenje svih evidencija vezanih za pruZanje usluga u institucionalnim i vaninstitucionalnim oblicima
zaStite;

Administrativni poslovi i radnje koje je neophodno provesti nakon smrti korisnika usluga domskog
smjestaja (kontakti sa porodicom, sa mrtvozornikom), kao i poslovi nakon prestanka ili raskida ugovora o
koristenju usluga Gerontoloskog centra.

Sve aktivnosti vezane za rad sa korisnicima usluga uklju¢ivale su usku saradnju i udeiée svih sluzbi
GerontoloSkog centra, koja se odvijala na zadovoljavajuéem nivou.

Zbog pandemije promijenio se i nadin rada sa strankama i potpisnicima Ugovora te su se sve
informacije i administrativne radnje obavljale u krugu Centra a ne u kancelarijama, §to Je dodatno oteZalo rad
Sluzbe.
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Takode, nije bilo organizovanja grupnih posjeta korisnicima (3kole, KUD-ovi itd.), niti je bio
organizovan izlet za korisnike jer nismo uspjeli dobiti odobrenje od Ministarstva zdravstva KS za realizovanje -
istog.

U odnosu na 2019.godinu doslo je do smanjenja broja primljenih zahtjeva za smjeitaj za 30,53%. Broj
primljenih korisnika je manji u odnosu na prethodnu godinu za 19,13%, dok je broj umrlih korisnika povecan
za 16,13%. U zadnjih par godina postoji tendencija poveéanog broja zahtjeva za oboljele od karcinoma kao i
oboljele u terminalnim fazama bolesti gdje porodica nije u moguénosti pruZati adekvatnu brigu i njegu.
Ovakve osobe se nazalost, ne zadrzavaju dugo u Gerontoloskom centru, jer brzo dode do smrtnog ishoda.

Broj korisnika koji su samovoljno napustili ustanovu je manji u odnosu na 2019.godinu za 13,33%.

U 2020. godini biljeZimo znatno povecéanje broja premjestaja korisnika zbog pandemije COVID-19.
Najveci broj premjestaja je u izolatorij i karantin te iz organizacionih razloga a u manjoj mjeri zbog neslaganja
sa cimerom.

Imajuéi u vidu ukupnu fluktuaciju korisnika usluga u toku godine, u smjestajnim kapacitetima
Gerontoloskog centra prosje¢no mjeseéno je zbrinuto ukupno 345 korisnika, dok je posmatrano sa stanovista
broja korisnika na kraju svakog mjeseca, prosjefan broj korisnika u toku 2020. godine iznosio je 334
korisnika. Poredenjem sa podacima prethodnih godina, utvrdeno je da se i ove godine radilo sa velikim brojem
korisnika, te da smje3tajni kapaciteti Gerontoloskog centra nisu bili popunjeni u velikoj mjeri.

Za grupni rad sa korisnicima safinjava se Mjese¢ni plan sastanaka po spratovima. Grupni rad sa
korisnicima, odrZava se kao grupni sastanak sa korisnicima o temama iz svakodnevnog Zivota i problemima ili
poteSkocama sa kojima se korisnici susre¢u u ustanovi.

Individualni rad sa korisnicima se obavljao kroz individualne razgovore socijalnih radnika sa njima, o
¢emu se vodila evidencija, kroz svakodnevne kontakte sa korisnicima, kontakte za vrijeme vizite, u toku
prisustva obrocima u restoranu. Blagovremeno su se rjeSavale nastale konfliktne situacije medu korisnicima,
kao i razliciti problemi korisnika.

Zbog pandemije COVID-19, zaposlenici Sluzbe socijalnog rada nisu uéestvovali na seminarima i
kongresima, nisu prisustvovali na obiljeZavanju godisnjica i aktivnostima u drugim ustanovama socijalne
zadtite, niti su vodili mentorstvo za studente socijalnog rada na obaveznoj praksi, ni volonterski rad nije bio
realizovan zbog istog.

U protekloj godini, kao i prethodnih godina, socijalni radnici su se tokom rada suo€avali sa ozbiljnim
problemima u radu sa agresivnim strankama, sa neosnovanim primjedbama i zahtjevima korisnika usluga i
njihovih srodnika, kao i primjedbama prilikom naplate tro§kova boravka, te zbog teZine i obima posla
smatraju da je neophodno njihovo uvodenje u pravo na naknadu po osnovu posebnih uslova rada.

Na dan 31.12.2020. godine poslove i zadatake SluZzbe za socijalni rad obavljao je ukupno 5 zaposlenika na
neodredeno vrijeme (1 $ef Sluzbe, 3 struéna saradnika za socijalni rad, 1 vi8i samostalni referent za poslove
socijalnog rada).

4.4. SluZba za edukaciju, plan i analizu

U toku 2020. godine Sluzba za edukaciju, plan i analizu je svoje utvrdene poslove i zadatke obavljala u
neposrednoj saradnji sa Sluzbom socijalnog rada, obzirom da je rad ovih sluzbi usko povezan.

U okviru Sluzbe za edukaciju, plan i analizu izvrSeni su poslovi koji su doprinijeli unapredenju kvaliteta
usluga Gerontoloskog centra.

Svakodnevno se pratila psihosocijalna klima u dnevnim boravcima i razmijenjivale informacije sa
saradnicima iz ostalih sluzbi u cilju efikasnijeg i kvalitetnijeg rada sa korisnicima. Svakodnevno se odrZavaju
Jjutarnji sastanci sa Sluzbom za socijalni rad na kojima se razmjenjuju informacije i daju prijedlozi o specifi¢nim
zahtjevima korisnika.

U okviru savjetodavne pomo¢i korisnicima na domskom smjestaju, korisnicima je pruZena podrika i pomo¢
na prevazilaZenju problema sa kojima se susre¢u neposredno nakon smjestaja, kao i u toku boravka u Ustanovi.
Rad na ovim poslovima organizovan je kroz individualni i grupni rad sa korisnicima. Kroz individualni rad sa
korisnicima, koji se obavljao neposredno nakon prijema u periodu adaptacije, korisnicima je pruzena pomoc¢ radi
prevazilaZenja poteskoca koje se javljaju kod korisnika i brzeg adaptiranja na nove Zivotne navike u kolektivnom
nadinu Zivota. Individualnim radom sa korisnicima u toku boravka rjeSavani su problemi razliCite prirode. Kroz

34 /148



individualni rad sa korisnicima otkrivaju se, utvrduju, prate i analiziraju psihocijalne potrebe pojedinaca i grupa
korisnika. U slu¢aju konfliktnih situacija medu korisnicima, koje zahtjevaju hitno rjefavanje, ova SluZba se zajedno
sa Sluzbom socijalnog rada, ukljucuje u rjesavanje istih. O konfliktnim situacijama i poduzetim mjerama u takvim i
sli¢nim situacijama uredno se vodi evidencija, u koju se na propisanom obrascu evidentira svaka takva situacija.
Osim individualnog rada sa korisnicima usluga, odvijao se i grupni rad sa korisnicima. U saradnji sa Sluzbom
socijalnog rada, odrZavani su sastanci sa korisnicima, na kojima kroz zajedni¢ki razgovor razmjenjuju misljenja
korisnika, ukazuje na odredene propuste, na poteskoce sa kojima se susreéu, upuéuju primjedbe ukoliko su
nezadovoljni sa nekom uslugom, predlaZu rjeSenja za prevazilaZenja odredenih situacija, blize upoznaju sa
potrebom postivanja pravila kuénog reda, razvijanja pozitivnih meduljudskih i medususjedskih odnosa itd.

Poseban akcenat stavlja se tokom 2020.g. na animiranje korisnika, te pruZanje podrike korisnicima

tokom epidemije COVID 19, te ublaZavanja negativnih posljedica na nadin da se zbog zabrane izlazaka, zabrane
posjeta organizovala kupovina namirnica i drugih potrep$tina za korisnike, te kroz odrZane individulane i grupne
sastanke, sekcije i sve druge aktivnosti pruZala psihosocijalna podrika i pomoé¢ korisnicima u prevazilazenju
trenutne situacije.
Zelimo istaéi &injenicu da Gerontoloski centar od aprila 2016.godine nema uposlenika rasporedenog na poslove
Stru¢nog saradnika psihologa, obzirom da osoba koja je obavljala ove poslove sada obavlja posao 3efa Sluzbe za
socijalni rad, te da Stru¢ni saradnik za edukaciju se po povratku sa porodiljskog odsustva u aprilu 2020.g. koristi
pravo na rad pola radnog vremena zbog rodenja Cetvrtog djeteta.

Analiticko-istraZivacki rad

U okviru istraZivackih i analiti¢kih poslova, u saradnji sa Sluzbom socijalnog rada, uspostavljene su i vodene
razliCite evidencije, na osnovu kojih se prate odredeni podaci. Prikupljeni podaci iz ovih evidencija i uporedni
pokazatelji su veoma bitni i koriste se u naim analizama i istraZivanjima.

U okviru ovih poslova provode se anketiranja korisnika domskog smjestaja i kuéne njege, radi ispitivanje
zadovoljstva korisnika, potpisnika ugovora i srodnika, o uslugama koje im nudi i pruza ,,Gerontoloki centar.

Prema godiS$njem planu ispitivanja zadovoljstva narudilaca/korisnika usluga za 2020. godinu bilo je planirano
da se tokom godine provedu dvije ankete, te je isto izvreno uz postivanje epidemioloskih mjera. Rezultati
anketiranja su pokazali zadovoljstvo korisnika usluga radom i odnosom zaposlenika svih sluzbi unutar KJU
Gerontoloski centar Sarajevo 94,42%.

Edukativni rad

Edukacija zaposlenika se organizuje kao interna i eksterna i ima za cilj unapredenje znanja i vjestina
zaposlenih iz razli€itih oblasti. Prema godi$njem planu obuke zaposlenih za 2020. godinu zaposlenicima su
osigurane kontinuirane interne i eksterne edukacije, medutim zbog epidemioloske situacije edukacija je provedena
od maja 2020.g. online putem webinara i to redovna edukacija raéunovoda, kojoj prisustvuje Sef Sluzbe mat.-fin. i
ra. Poslova i webinar iz oblasti radnog zakonodavstva na kojem je udestvovala Direktorica Centra i Struéni
saradnik za pravne poslove. U februaru 2020.g.zaposlenici ispred SluZbe socijalnog rada prisustvovali seminaru u
Centru za zdravo starenje.

SluZba za edukaciju, plan i analizu kroz propisane knjige evidencija, vodi evidenciju o svim licima
angazovanim na radu, o edukaciji i prakti¢noj nastavi studenata i u&enika, evidenciju o saradnji sa fakultetima i
Skolama, odnosno studentima i u¢enicima. Medutim, tokom 2020. godine zbog zabrane posjeta umanjena saradnja
s drugim institucijama, a kako je ve¢ navedeno , te je tokom prva tri mjeseca 2020.g. ostvarena je saradnja sa
Srednjom medicinskom Skolom, te odrzana prakti¢na nastava za 45 udenika ove $kole, dok je 5 staZista smijer
psiho-gerijatrijska sestra, obavilo obavezan staz od 15 dana.

Sa 31.12.2020.godine izvrSavanje poslova i zadataka SluZbe za edukaciju, plan i analizu u izvjeitajnom
periodu obavljala su 3 zaposlenika na neodredeno vrijeme (1 stru¢ni saradnik-sociolog, 1 stru¢ni saradnik za
edukaciju i 2 domacice dnevnog centra), uz napomenu da se stru¢ni saradnik za edukaciju koristi pravo na rad pola
radnog vremena zbog rodenja &etvrtog djeteta. Takoder treba napomenuti da Sluzba vise od tri godine radi bez
psihologa, §to predstavlja veliki nedostatak za rad sa korisnicima usluga.
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4.5. Slu’ba zdravstvene zastite i njegce -

Zdravstvene usluge, koje ukljuduju usluge zdravstvene zadtite i zdravstvene njege korisnika usluga u
institucionalnim i vaninstitucionalnim oblicima zatite, obavljala je SluZba zdravstvene zatite i njege putem
Ambulante Gerontoloskog centra. Ove usluge podrazumijevaju poslove na obezbjedenju primarne zdravstvene
zaStite putem Domova zdravlja (ljekarski pregled korisnika, upuéivanje korisnika na specijalistike preglede u
odgovarajuce zdravstvene ustanove, propisivanje i podjela terapije, odredivanje reZima ishrane, vodenje potrebnih
evidencija i dokumentacije); poslove na obezbjedenju sekundarne zdravstvene zastite putem zdravstvenih ustanova
(plasiranje katetera, uklju¢ivanje infuzija, prevencija dekubitusa, uzimanje uzoraka krvi, urina, stolice i slanje
materijala na laboratorijske pretrage, provodenje predloZenih mjera tretmana korisnika, kontakti sa porodicama
korisnika i dr); poslove zdravstvene njege i zdravstvene higijene korisnika usluga (kupanje korisnika i odrzavanje
njegove li¢ne higijene, svakodnevna op¢a i specijalna njega korisnika, hranjenje nepokretnih korisnika ukoliko ne
mogu sami jesti i dr.); kao i usluge fizikalne terapije. SloZenije zdravstvene usluge (usluge bolnitkog lijeSenja,
specijalisticke usluge, laboratorijske usluge i dr.) obavljaju se u nadleznim zdravstvenim institucijama, dok su
odredene specijalistitke usluge angaZovani ljekari — specijalisti obavljali u Gerontoloskom centru na osnovu
zakljuCenih ugovora (fizijatar, neuropsihijatar-neurolog, internista-dijabetolog i oftalmolog).

Putem Sluzbe zdravstvene zastite i njege, Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar” Sarajevo je
omogucio i obezbijedio svakom korisniku usluga domskog smjestaja potrebnu zdravstvenu zastitu i zdravstvenu
njegu, dostupnost lijeCenja u svim zdravstvenim ustanovama na podru¢ju Kantona Sarajevo (potrebne
specijalistiCke preglede i bolni¢ko lijefenje), organizovan prevoz do zdravstvenih ustanova, organizovanu nabavku
potrebnih lijekova i ortopedskih pomagala. Radi postizanja viSeg nivoa zdravstvenih usluga, pored obaveznog
zdravstvenog lijeenja, korisnicima usluga obezbijedeno je i dodatno lijeCenje i pracenje njihovog zdravstvenog
stanja od strane angaZovanih ljekara specijalista, &iji rad ustanova plaéa svojim sredstvima: fizijatar,
neuropsihijatar-neurolog, internista-dijabetolog i oftalmolog. Kako se ovoj populaciji mora osigurati adekvatno
lijeCenje, korisnici su se svakodnevno, vozilima Gerontolo$kog centra, uz pratnju medicinskog osoblja, odvodili na
potrebne specijalisticke preglede, §to predstavlja dodatno opterecenje tro§kova Ustanove.

Rad Sluzbe zdravstvene zastite i njege obavljao se u sloZenim uslovima, obzirom na &injenicu da se na
domskom smjestaju nalazi veliki broj zavisnih korisnika, 67% u odnosu na ukupan broja korisnika, kao i veci broj
teSko bolesnih korisnika sa vi$e hroni¢nih oboljenja, kojima je neophodna kontinuirana pomo¢ i njega. Veoma lose
zdravstveno stanje korisnika, koje je evidentno ve¢ prilikom samog prijema, kao i sama struktura smjestenih
korisnika, zahtijevali su odgovarajuéu organizaciju rada zdravstvene sluZzbe i maksimalnu angaZovanost svakog
zaposlenika ove sluzbe. Obzirom da je najveci broj korisnika usluga u dobi iznad 75 godina starosti, skoro svaki
korisnik boluje od vi$e hroni¢nih oboljenja, koja se moraju kontinuirano lije€iti odredenom terapijom do kraja
Zivota. Najvedi broj korisnika ima viSestruke dijagnoze, $to je primjereno godinama starosti korisnika. Vodeca
hroni¢na oboljenja korisnika usluga, za &ije lijeCenje je neophodno redovno, kontinuirano uzimanje terapije, su:
hipertenzivna, sréana, kostano-misi¢na, endokrina, probavna, uro-genitalna, bolesti usiju, bolesti o¢iju, kao i druga
oboljenja od kojih se najée$ce javljaju psihoorganski poremecaji i bolesti respiratornog trakta. Propisivanje
recepata za lijekove obavljaju ljekari JU ,,Dom zdravlja Kantona Sarajevo®.

Aktivnosti oko uklju¢ivanja korisnika u timove porodi¢ne medicine JU ,,.Dom zdravlja Kantona Sarajevo™ su
stalne, obzirom da je fluktuacija korisnika ,,Gerontoloskog centra®“ velika, da jedni dolaze, drugi umiru ili napustaju
Ustanovu.

Radi sprjetavanja pojave epidemije gripe i drugih zaraznih oboljenja i obolijevanja korisnika, poduzete su
adekvatne preventivne mjere: izvrSeno je preventivno vakcinisanje korisnika usluga protiv sezonskog gripa,
svakodnevno je vrSena dezinfekcija svih prostorija i povrSina, redovno odrZavana adekvatna li¢na higijena
korisnika, izvr§eno upoznavanje korisnika sa opasnostima gripe i zaraznih oboljenja i nainom zaStite, prilikom
prijema novih korisnika paZljivo analizirano njegovo zdravstveno stanje, od strane ovlastene firme u propisanim
rokovima je vrSena redovna dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija svih objekata. Obezbijedena je redovna
verifikacija, odrZavanje, servisiranje i bazdarenje instrumenata i opreme, kako bi se osiguralo njihovo nesmetano
funkcionisanje (ekg aparat, sterilizator, boca sa kisikom, termometri, tlakomjeri, vaga). Redovno se vrsi
sterilizacija instrumenata sa sporama. Od strane Zavoda za javno zdravstvo Kantona Sarajevo vreni su redovni
odgovarajuéi sanitarni pregledi zdravstvenog osoblja.
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Na osnovu obaveza propisanih Pravilnikom o upravljanju medicinskim otpadom (,,SluZbene novine
Federacije BiH“ broj: 77/08) i Planom upravljanja medicinskim otpadom u Kantonalnoj javnoj ustanovi
»Gerontoloski centar” Sarajevo, kontinuirano je vrieno selektivno prikupljanje medicinskog i farmaceutskog
otpada, propisno odlaganje i skladiitenje, te odvoz istog na dalji tretman u bolnici “ Prim.dr.Abdulah Naka$” u
Sarajevu.

U izvjestajnom periodu je obavljeno:

3209 pregleda ljekara opce prakse u Gerontoloskom centru.

- Izvan Ustanove su izvrSene ukupno 1857 zdravstvenih usluga, koje obuhvataju specijalistitke preglede,
preglede porodi€nog ljekara, radiologku dijagnostiku, mikrobiologke i laboratorijske pretrage i 416 ostalih
usluga (predaja potvrda za pelene i ortopedska pomagala ,podizanje trakica za $eder, obilazak korisnika u
bolnici,zakazivanje termina za specijalisti¢ke preglede)

- U Gerontoloskom centru su obavljena 420 specijalistika pregleda i to od strane neuropsihijatra 240 pregleda,
oftalmologa 32 pregleda, fizijatra 127 pregleda i interniste 21 pregleda.

- Hitna medicinska pomo¢ je imala 31 intervencije.

- Aplicirano je 29908 subcutanih injekcija, 442 injekcija intramuskularno, intravenozno 78, ukljuteno 130
infuzija, plasirana 232 katetera, izvrSeno 5039 previjanja, te izvr§eno 3317 fizioterapeutskih usluga.

- Nabolni¢kom lijecenju su se nalazila 88 korisnika, dok je 1 korisnik bio na banjskom lije&enju.

- U okviru zdravstvene njege odrzavana je li¢na higijena zavisnih korisnika i kontrola li¢ne higijene nezavisnih
korisnika. Obavljeno je 12842 kupanja korisnika, od toga 8925 zavisnih korisnika i 3917 nezavisnih korisnika
usluga. Posteljno rublje se presvlatilo ugestalo, najmanje jednom mjeseéno, dok se kod tesko oboljelih i
nepokretnih korisnika koji ne kontrolidu fizioloske potrebe, posteljina, kao i liéno rublje, presvlagilo prema
potrebi.

- Transport korisnika usluga na bolnitko lijeSenje i obavljanje zdravstvenih usluga izvan Ustanove vrsi se
vozilima ,,Gerontoloskog centra“ svakim radnim danom vife puta u toku dana. Zbog veoma loSeg
zdravstvenog stanja korisnika, radi ukazivanja pomo¢i i transporta do zdravstvenih ustanova, sanitetsko vozilo
»Qerontoloskog centra® je imalo 170 transporta, $to je povecalo troskove Centra.

- Putem SluZbe zdravstvene zaltite i njege, korisnicima usluga kuéne njege pruZane su usluge potrebne
zdravstvene njege i fizioterapeutske usluge, pruZena potrebna pomoé u vidu preuzimanja propisanih recepata
od strane ordinirajuceg ljekara i nabavke propisanih lijekova. U izvjestajnom periodu je nastavljen trend
opadanja ukupnog broja pruZenih usluga kué¢ne njege. Pruzeno je ukupno 226 usluga kuéne njege, od dega 208
usluga njegovateljice i 18 usluga fizioterapeuta, dok usluga medicinske sestre nije bilo.

Svi zaposlenici SluZbe zdravstvene zaitite i njege posjeduju sanitarnu knjizicu i podlijezu periodi¢nom
sanitarnom pregledu, dok zaposlenici koji rade u neposrednom kontaktu sa korisnicima, koji ih hrane i presvlace,
posjeduju odgovarajuéu potvrdu o sticanju znanja o higijeni Zivotnih namirnica, sirovina namijenjenih za
proizvodnju Zivotnih namirnica i predmeta opste upotrebe i o li¢noj higijeni (kurs sanitarnog minimuma), izdatu od
strane Zavoda za javno zdravstvo Kantona Sarajevo.

- Vriena i pojatana dezinfekcija prostora svakodnevno, te oteZano izvriavanje obaveza zbog nedostatka kadra
zbog bolovanja, izolacije i oboljenja od virusa COVID 19, kao i obaveze odvajanja kadra za potrebe izolacije i
potrebe zdravih korisnika.

U radu Sluzbe zdravstvene zastite i njege i dalje su prisutni dugogodisnji problemi:

- u proceduri registracije ambulante Gerontoloskog centra, koja traje od 2016.godine, postoje odredeni
problemi koji nisu rijeSeni, problem nedostatka kadra, nedostatak finansijskih sredstava za uposljavanje
potrebnog broja zdravstvenog osoblja u skladu sa vaZeéim Pravilnikom o standardima za rad i pruzanje
usluga u ustanovama socijalne zastite (,,Sluzbene novine Federacije BiH* br.15/13),

- Nije u potpunosti pruZena primarna zdravstvena zastita u skladu s &lanom 94. Zakona o zdravstvenoj zastiti
FBiH, slijedom kojeg je zaklju¢en ugovor s Domom zdravlja i Zavodom zdravstvenog osiguranja KS iz
2002.g, zbog ¢ega je obnovljen navedeni ugovor 01.06.2020.g., medutim nije ostvarena adekvatna saradnja
navodno zbog nedostatka kadra u Domovima zdravlja u KS.

- Nije u potpunosti ostvarena adekvatna saradnja sa Klinickim centrom Univerziteta u Sarajevu, Opéom
bolnicom ,,Prim.Dr. Abdulah Naka3*, Javnom ustanovom ,,Zavod za hitnu medicinsku pomoc* Sarajevo,
svim Domovima zdravlja Javne ustanove ,,Domovi zdravlja Kantona Sarajevo®, kao i drugim zdravstvenim
ustanovama na podruc¢ju Kantona Sarajevo, a zbog situacije s COVID 19, te prepustanja najem Centru koji
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nije opremljen niti osposobljen da pruza uslugu u ovakvim situacijama, §to je isticano u dopisima prema
svim nadleZnim organima..

- Obzirom da nije na adekvatan nain izvr§en ugovor od strane JU Dom zdravlja KS, a da Centar nije
zdravstvena ustanova, ve¢ ustanova socijalne zastite, te time zaposleni ljekar Gerontoloskog centra nema
Sifru za propisivanje lijekova na recepat, isto znatno oteZava pruZanje efikasnije usluge korisnicima Centra,
te ostvarivanja njihovog prava na primarnu zdravstvenu zaStitu, a iz razloga jer su korisnici Centra,
registrovani u vie timova porodiéne medicine, na viSe lokaliteta Doma zdravlja Novi Grad, zbog &ega se
gubi dosta vremena na odlazak za propisivanje terapija za korisnike, a uz to ovaj proces zahtijeva
angaZovanost 3 medicinske sestre, §to ponovo ukazuje na nedostatak kadra i ugroZavanje zdravlja trenutnih
radnika, a obzirom da se pokusava obezbijediti usluga za sve korisnike na vrijeme,

- velika fluktuacija novih korisnika usluga (preko 200 godisnje) i spor proces njihove registracije u timove
porodi¢ne medicine,

- veliki broj zaposlenika na bolovanju, te veliki broj dana bolovanja,

- 9 zaposlenika su invalidi II kategorije invalidnosti, koji ne mogu obavljati teZe poslove.

Navedena problematika naroCito je izraZena tokom 2020.g., odnosno tokom trajanja epidemije COVID 19, a
obzirom da je zbog veceg broja radnika na bolovanju, odnosno u izolaciji u odredenim periodima bilo nemoguée
organizovati rad u Sluzbi, posebno obzirom da je dio radnika morao obezbjedivati pruzanje usluga za karantnin i
izolatorij.Otvorene su mnoge evidencije ( Protokol testiranja korisnika, evidencije za mjerenje SPO2 ,PULS ,RR
poz.korisnicima). Sa COVID-19 pandemijom smo se u Gerontolo§kom Centru prvi put suo&ili 14.04.2020 godine.
Tada je korisnica dobila povi§enu temperaturu, te je nakon prijave i testiranja na COVID-19, to bio prvi pozitivni
slu¢aj. U medjuvremenu se , do sredine oktobra, broj COVID -19 pozitivnih (PCR) korisnika kretao kretao
izmedju 2-10, i oni su prosli sve procedure predvidjene za takve sludajeve. Od sredine oktobra se broj poz. (+)
korisnika poc¢eo rapidno povecavati, tako smo sredinom novembra imali 47 COVID-19 poz.,a sredinom decembra
u jednom momentu smo imali ukupno 57 poz. korisnika. Na dan 31.12.2020 smi imali ukupno 10 poz. korisnika
plus 4 na hospitalizaciji.

Imaju¢i u vidu populaciju koju ,,Gerontoloski centar zbrinjava, veliki broj zavisnih korisnika usluga, koji zavise
od pomo¢i zdravstvenog osoblja, Cinjenicu da je 9 zaposlenika Sluzbe zdravstvene zastite i njege invalidi II
kategorije invalidnosti, kao i ¢injenicu da se veliki broj zaposlenika Sluzbe tokom godine nalazio na bolovanju,
proces rada u SluZzbi zdravstvene zaStite i njege je bio izuzetno oteZan i bilo je veoma te§ko organizovati
izvr§avanje svih obaveza prema korisnicima usluga, te je zbog navedene situacije bilo potrebno zaposliti dodatni
kadar. Medutim kako je usvojen Zakljucak Skupstine KS kojim se zabranjuje davanje saglasnosti za prijem u radni
odnos od 28.09.2020.g., to nije bilo moguce zaposliti navedeni kadar, sve dok isti nije izmjenjen, a kojom
izmjenom je odreden izuzetak od zabrane prijema u odnosu na prijem zdravstvenih radnika i psihologa, zbog Cega
je ustanova bila prinudena da izvrsi upos$ljavanje 3 medicinske sestre i 1 psihologa na svoj tro3ak, iako su potrebniji
radnici za radno mjesto Njegovateljica (nisu zdravstveni kadar).

Sa 31.12.2020.godine poslove i zadatke zdravstvene zaStite i njege u Sluzbi zdravstvene zastite i njege
obezbjedivalo je ukupno 44 zaposlenika, od &ega 36 zaposlenika na neodredeno vrijeme (1 vii struéni saradnik-
ljekar opce prakse, 1 stru¢ni saradnik za zdravstvenu njegu, 18 medicinskih sestara-tehnicara, 2 fizioterapeuta i 14
njegovateljica) i 8 zaposlenika na odredeno vrijeme (6 medicinskih sestara i 2 njegovateljice). U toku godine radni
odnos na neodredeno vrijeme je sporazumno prestao za jednu medicinsku sestru-tehnicara.

4.6. Sluiba ishrane

Ishrana korisnika usluga domskog smjestaja obavlja se putem vlastite kuhinje i restorana prema ustaljenom
rasporedu u taéno odredenom vremenskom periodu, u skladu sa Pravilima kuénog reda. Obroci su se pripremali
prema dnevnom broju korisnika. U 2020. godini pripremljeno je i posluZzeno ukupno 360.000 obroka, odnosno
prosjecno dnevno oko 1000 redovnih kompletnih obroka (dorucak, ru¢ak i ve€era), spravljanih prema sedmi¢nom
jelovniku, u skladu sa potrebama i Zeljama korisnika usluga i vaZe¢em normativu namirnica, kao i odgovarajuci
topli napitci, salate, koladi, kompoti i druge poslastice, koje se takoder pripremaju u vlastitoj kuhinji. Nezavisni
korisnici objedovali su u restoranu, dok se zavisnim i bolesnim korisnicima, kao i korisnicima usluga u
jednokrevetnim sobama, hrana posluZivala u njihovim sobama.
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Velika paznja se poklanja kvalitetu namirnica potrebnih za pripremanje obroka, kao i kvalitetu pripremljenih
obroka. Namirnice su se nabavljale po potrebi u zavisnosti od unaprijed utvrdenog sedmi¢nog jelovnika. Vriena je
obavezna kontrola roba isporuenih od strane dobavljata i svaka isporuka koja po kvalitetu nije bila
zadovoljavajuca je odmah reklamirana i vrac¢ena bez prijema. Kontrola kvaliteta pripremljenih obroka je vriena
obavezno prije izlaska obroka iz kuhinje i posluZivanja istih korisnicima. Prilikom planiranja sedmi¢nih jelovnika i
pripreme obroka, vodilo se raduna o zastupljenosti svih namirnica neophodnih organizmu starije osobe. Svi obroci
se pripremaju prema odredenim recepturama i prilagodeni su vremenskom periodu i finansijskim moguénostima
ustanove.

Za korisnike-dijabetiare, pripremaju se dodatni obroci, dva puta dnevno, tako da je posluzeno ukupno
72.000, odnosno 100 dodatnih obroka prosje¢no dnevno.

Osim pripreme redovnih obroka za korisnike usluga, osoblje kuhinje je veoma uspje$no pripremalo i obroke za
sveCane prilike povodom vjerskih i drzavnih praznika, kada se planiraju se i pripremaju sadrZajniji 1 svedaniji
obroci.

Na osnovu ugovora sa Zavodom za javno zdravstvo Kantona Sarajevo redovno je vrSena kontrola
bakteriolo§ke i higijenske ispravnosti vode, hrane, radnih povrSina i osoblja u kuhinji, kao i redovni sanitarni
pregledi zaposlenog osoblja. Svaki zaposlenik ove SluZbe posjeduje sanitarnu knjiZicu i odgovarajucu potvrdu o
sticanju znanja o higijeni Zivotnih namirnica, sirovina namijenjenih za proizvodnju Zivotnih namirnica i predmeta
opSte upotrebe i o liénoj higijeni (kurs sanitarnog minimuma), izdatu od strane Zavoda za javno zdravstvo Kantona
Sarajevo. Zbog koncentracije velikog broja korisnika, higijeni radnog prostora kuhinje, radnih povrsina, posuda i
liénoj higijeni zaposlenog osoblja pridaje se veliki znacaj.

Zbog epidemioloske situacije izazvane virusom COVID 19 tokom godine u odredenom periodu podjela obroka se
odvijala po sobama umjesto u restoranu, §to je dodatno oteZalo rad ove Sluzbe zbog no$enja obroka u dva objekta
od po 4 sprata, kao i pored redovne obaveze ¢iS¢enje kuhinjskog prostora i stolova u restoranu, vrSena i pojatana
dezinfekcija prostora svakodnevno, a sve uz nedostatak kadra zbog bolovanja, izolacije i oboljenja od virusa
COVID 19. (2 do 3 radnika mjese¢no na bolovanju tokom 2020.g.).

Svi poslovi obavljani uz pridrzavanje higijensko epidemioloskih mjera.

Svakodnevno je pra¢eno zadovoljstvo korisnika uslugama ishrane, kvalitetom i sadrZajem obroka i odnosom
osoblja prema korisnicima. Svako nezadovoljstvo ili primjedba korisnika je rje§avana odmah.

Sluzba ishrane poslove obavlja bez Sefa Sluzbe, obzirom da ovo radno mjesto nije popunjeno. Sa
31.12.2020.godine izvrSavanje poslova i zadataka SluZzbe ishrane obavljalo je ukupno 18 zaposlenika na
neodredeno vrijeme (1 glavni kuhar, 1 pomoéni kuhar, 2 kuhara, 12 servirki i 2 kafe-kuharice).

4.7. SluZba servisnih usluga

Posebna pazZnja i znacaj pridaje se licnoj i op¢oj higijeni, higijeni liénog i posteljnog rublja, te higijeni soba i
zajednickih prostora Gerontoloskog centra.

Ciséenje soba korisnika, kao i zajednitkih prostorija u objektima Gerontoloskog centra, obavlja se
svakodnevno. Svaki mjesec u periodu od 01. do 10. u mjesecu obavljano je generalno &i¥¢enje soba, zajednickih
prostorija, §to podrazumijeva pranje prozora, zavjesa, stolarije, sanitarija i radijatora. Svakodnevno su o&iséene sve
korisni¢ke sobe, svi dnevni boravci, hodnici, ambulanta, kafe-bife, restoran, klub, recepcija, frizeraj, liftovi, objekat
Prihvatilista, kao i drugi prostori u Gerontoloskom centru. Kao i svakog prolje¢a izvriena je sadnja cvijeCa na
parkovskim povrSinama, izvrSeno je podrezivanje stabala voca, kre€enje istih, redovno su uredivani ruZi¢njaci,
koSena trava. U jesenjem periodu redovno je uklanjano opalo lisée, a u zimskom se vrsilo ¢i3¢enje snijega sa svih
prilaza i puteva u i oko objekata ustanove, kao i parking prostora u krugu.

U okviru Sluzbe servisnih usluga obavljani su i poslovi tehni¢ke podrske radu Gerontoloskog centra, koji se
odnose na poslove zagrijavanja objekata, rad i ispravnost postrojenja kotlovnice i podstanice za zagrijavanje
sanitarne vode, ispravnost instalacija grijanja u objektima Gerontoloskog centra, kao i vodenje odredenih
evidencija, odnosno dnevnika rada kotlovnice.

U cilju kontinuiranog odrzavanja postrojenja u ispravnom stanju, ugovorom o redovnom servisiranju i
odrzavanju, zaklju¢enim sa firmom ,,Elkomont“ d.o.o. iz Sarajeva, obezbijedeno je redovno mjesetno servisiranje
kotlovnice i podstanice od strane ovlastenog servisera, kao i generalni remont nakon zavrietka sezone grijanja.
Cis¢enje kotlova i dimnjaka u propisanim rokovima vrieno je od strane firme ,,OdZzacar* iz Sarajeva. Prije potetka
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sezone grijanja izvrSena je provjera ispravnosti sistema, pregledani radijatori i cijevi i uogeni kvarovi su odmah
otklonjeni. Tokom sezone grijanja opravka kvarova na instalacijama grijanja se vr§ila odmah po prijavi.

Planom preventivnog odrzavanja objekata i opreme obezbjedeno je redovno odrZavanje instalacija i opreme
Gerontoloskog centra. Ovim Planom, koji se donosi na godisnjem nivou, za svaki mjesec se planiraju poslovi koje
Jje neophodno obaviti preventivno, kako se ne bi desavali veéi kvarovi (npr. pregled opreme u kotlovnici i
podstanici, pregled elektrinih aparata po korisnitkim sobama-produzni kablovi, TV, friZideri, Ciséenje
kanalizacionih odvoda, pregled uti¢nica i prekidada u svim objektima, kre€enje, pregled opreme u veseraju,
¢iS¢enje kiSnih kanala, pregled i popravak unutrasnje stolarije itd.).

Pranje i peglanje li€nog i posteljnog rublja korisnika usluga, zavjesa i drugog vesa, vrsi se organizovano u
veSeraju Gerontoloskog centra, gdje su veserice svakodnevno vriile sortiranje, obiljeZavanje, pranje, susenje i
peglanje veSa. Svi kapaciteti veSeraja su bili angaZovani u punom kapacitetu i osim vesa Ustanove, svakodnevno je
vrSeno pranje, suSenje i peglanje privatnog vesa korisnika usluga.

Frizersko-brijatke usluge se pruzaju korisnicima usluga smjestaja i to prema utvrdenom normativu i
rasporedu. Ove usluge se nezavisnim korisnicima pruzaju u prostoru frizeraja-brijatnice, dok se zavisnim
korisnicima ove usluge pruZaju u njihovim sobama, s tim $to je epidemiolodka situacija uticala na smanjenje
pruzanja ovih usluga, te su se zbog epidemioloske situacije tokom 2020.g. i zavisnim i nezavisnim korisnicima
usluge pruZale u njihovim sobama, a u skladu s higijensko epidemioloskim mjerama.

U toku ovog izvjeStajnog perioda izuzetno je bio oteZan rad na odrZavanju higijne objekta i &iséenju jer u
Jednom momentu se veci broj spremacica nalazio u izolaciji i na bolovanju. Najveéi dio problema se odnosio
na nedostatak radne snage, ( ¢esta bolovanja ili dugotrajna bolovanja, izolacije ) kako bi se moglo odgovoriti
svim poslovima zbog kojih i postoje. Takode, poveéana je potreba za vecom koli¢inom sredstava za
odrzavanje higijene i u puno veéim koli¢inama su se trosila sredstva za dezinfekciju kako unutrasnjih tako i
vanjskih povrSina, nije pruZena nijedna usluga korisnicima Kuéne njege i pomoéi u kuéi zbog novonastale
epidemioloske situacije izazvane covidom -19, te je povecana je potreba za izdavanjem posteljnog rublja
Centra, ali i za odvojenim pranjem posteljnog rublja, ve3a i deka centra . Rublje iz izolacije se posebno tretira
i pere, kao i zastitna odjela i mantili, a §to je sve zajedno dovelo do poveéane potrebe za deterdZentom za ves,
dezinfekcionim sredstvima i sredstvima za odrzavanje higijene prostora i inventara u veseraju. Veseraj tokom
ove izvjeStajne godine je imao jednu od najteZih godina za rad, usljed prevelikog obima posla nastajali su
problemi sa sredstvima za rad tj. ve§ ma§inama, valjkom za peglanje i suSilicama koji su se §to zbog tereta
rada i starosti tj dotrajalosti vrlo &esto kvarili i dolazilo je do zastoja u radu.

Takode, u februaru mjesecu do$lo je do kvara na atmosferskom kotlu Buderus za toplu vodu, a zbog
dotrajalosti plamenih cijevi.Obzirom da je ovlasteni serviser utvrdio da se kvar ne moZe sanirati, to je stari
kotao za toplu vodu zamjenjen novim.

U mjesecu maju dolazi do drugog veceg kvara na postrojenjima kotlovnice ovaj put to je curenje vode u toku
rada kotla. Takode i ovaj kotao je dotrajao i star.

Dana 03.12.2020.g. u KJU Gerontoloski centar Sarajevo, na objektu ,,B*, do$lo do kvara na krovu (ravni
krov), te da smo zbog obilnih padavina u noci 03./04.12.2020.g. bili prinudeni ugasiti struju na cijelom
objektu, zbog curenja vode u glavnu razvodnu kutiju za struju. Nekoliko dana ustanova je na ovom objektu
bila bez struje te su radnici bili primorani pruZati usluge koristec¢i lampe, sve dok nisu obezbijedena sredstva
od strane Vlade KS. Navedeni kvar je takode nastao zbog dotrajalosti, a obzirom da je krov uraden poslije rata
te se nikada viSe nije izvodila nikakva sanacija i adaptacija na krovu zgrade Jo§ uvijek je u toku sanacija
krova.

U ovoj izvjeStajnoj godini u viSe navrata su dolazili ovlasteni serviseri za odrZavanje liftova, kvarovi su
uglavnom nastajali zbog istroSenosti i dotrajalosti liftova.’

U toku ove godine krecenje korisnickih soba se svodilo na minimum, razlog za takvo nesto je nemoguénost
izmjeStanja ljudi iz soba zbog epidemioloske situacije.

U viSe navrata je radena dezinfekcija i pranje ulice parka Centra.

Sa 31.12.2020.godine izvr§avanje poslova i zadataka Sluzbe servisnih usluga obavljala su ukupno 23
zaposlenika na neodredeno vrijeme (1 Sef SluZbe, 1 kuéni majstor, 1 rukovalac kotlovnice, 14 spremacica, 4
veSerice, 2 frizera-brijaca).
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4.8. Unutrasnja sluZba zastite

Unutra$nja sluzba zaitite obavlja poslove fizitke zastite objekata, ljudi i imovine Gerontoloskog centra od
unistenja, ostecenja, krade i drugih oblika opasnog ili dtetnog djelovanja na zdravlje i Zivot ljudi, odnosno na
imovinu. Izvr§avanje navedenih poslova organizovano je tokom 24 sata i obuhvata fizicku zaStitu i kontrolu
bezbjednosti objekata, ljudi i imovine Gerontoloskog centra, kontrolu i pracenje sigurnosti ustanove sa aspekta
protiv-poZarne zadtite, u okviru koje se obavlja vizuelna kontrola vatrogasnih aparata i ostalih instalacija i opreme
za gaSenje poZara, vr§i tromjese¢ni pregled istih i ukazuje na njihovu eventualnu neispravnost, te obezbjeduje
prohodnost svih poZarnih puteva.

Bezbjednost objekata i imovine je osigurana svakodnevnim nadzorom, kontrolom i evidentiranjem ulazaka i
napustanja objekta od strane posjete, korisnika i zaposlenika Gerontoloskog centra, kontrolom sadrZaja li¢nih stvari
zaposlenika prilikom dolaska i odlaska sa posla, kontrolom sadrZaja li¢nog prtljaga koji unose korisnici i posjetioci,
kao i izvr§avanjem drugih poslova koji su u vezi sa zastitom korisnika usluga i imovine Gerontoloskog centra.
Prilikom primopredaje smjene usmeno su saopstavane informacije o defavanjima u toku smjene. Na kraju
smjene/deZurstva u internu Knjigu de?urstva Sluzbe biljeZene su najvaznije informacije i deSavanja u toku dana,
odnosno noéi, i ista je parafirana od strane Sefa Sluzbe i svako jutro dostavljana direktoru Gerontoloskog centra na
uvid.

U okviru ove Sluzbe vodi se evidencija redovnih periodi¢nih pregleda protivpozarnih aparata i hidrantske
mreZe, koja se vrsi svakih 6 mjeseci od strane ovlastene firme. Sa ciljem osiguranja bezbjednosti objekata i ljudi, sa
aspekta adekvatne preventivne zaftite od poZara, izvrieno je instaliranje sistema aktivne zastite od poZara
(vatrodojavni sistem).

Ispravnost i funkcionisanje instaliranog sistema video-nadzora i sistema protivprovale je takoder uredno
praéena od strane ovlatenog izvr$ioca ovih usluga, obavljani su periodi¢ni pregledi i servisiranje instalirane
opreme.

Unutranja sluzba zastite je uredno vodila sve zakonom i podzakonskim aktima propisane evidencije.

Na osnovu procjene nivoa ugroZenosti objekata, imovine i ljudi, procjene oblika i naina moguceg
ugrozavanja, kao i procjene obima, vrste i koli¢ine Steta koje mogu nastati kao posljedica napada na lica i imovinu
koja se §titi, uraden je Elaborat zatite od poZara za objekte Ustanove i Elaborat zastite na radu, kojima su
definisani ciljevi fizi¢ko-tehnitke zastite Gerontoloskog centra.

U skladu sa Elaboratom zatite od poZara, uraden je Plan zastite od poZara i Procjena ugroZenosti od poZara
kojim se definiSe: broj Suvara, broj Suvarskih mjesta, opsti zadaci za svako radno mjesto, posebni zadaci za svakog
izvr§ioca, nadin izvrienja fizitke i tehnitke zadtite, taktika postupanja u odredenim slucajevima ugroZenosti
Gerontoloskog centra, kao i materijalno-tehnika sredstva za izvrSavanje zadataka zatite objekata.

Poslove fizi¢ke zastite u Gerontoloskom centru obavljaju Suvari i recepcioneri, koji neposredno poduzimaju
zakonom dopustene radnje i mjere radi sprjetavanja i otkrivanja 3tetnih pojava i protupravnih radnji koje mogu
prouzrokovati unistenje, ostecenje, krade i druge oblike opasnog ili $tetnog djelovanja na zdravlje i Zivot ljudi ili
imovinu Gerontoloskog centra.

Noéni Euvari-portiri su redovno obilazili cjelokupan ogradeni prostor i unutradnjojst objekata Gerontoloskog
centra, po potrebi vriili transport korisnika usluga do zdravstvenih ustanova, te po potrebi pomagali na obavljanju
poslova odrzavanja objekata i opreme GerontoloSkog centra.

Recepcija je opsluzivala rad telefonske centrale, vriila prijem ulaznih i izlaznih veza u telefonskom prometu,
evidentirala i kontrolisala ulaz i izlaz zaposlenika, korisnika i posjete, usmjeravala i obavjedtavala stranke o
korisnicima i zaposlenicima GerontoloSkog centra.

Kao i ranijih gorina, i u izvjestajnom periodu SluZba je imala problem organizacije rada no¢nih uvara-portira
za vrijeme godisnjih odmora, bolovanja ili drugih odsustvovanja, obzirom da u odsustvu jednog Cuvara, drugi rade
u skraéenom radnom vremenu zbog zakonskog ogranitenja prekovremenog rada na maksimalno 8 sati sedmicno.
Problem je takoder prisutan i za vrijeme odsutnosti recepcionera.

Na dan 31.12.2020.godine, na izvrSavanju poslova i zadataka Unutra$nje sluzbe zastite uposleno je 7
zaposlenika na neodredeno vrijeme (1 ef SluZzbe, 2 recepcionera i 4 no¢na Cuvara-portira).
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4.9. Mijere za spreCavanje posliedica epidemije COVID - 19

Iz prethodno navedenog, evidentno je da su Sluzbe Gerontoloskog centra, slijedom pojave zarazne bolesti COVID
- 19 i progladene epidemije zarazne bolesti COVID — 19, imale reorganizovan i ote?an rad, zbog u okviru
obavljanja redovnih poslova i aktivnosti postupanja u skladu s preporukama i naredbama nadleznih organa (Stab
civilne zastite, Krizni $tab Ministarstva zdravstva, Zavod za javno zdravstvo itd.), te su poduzimane sve mjere iz
okvira svoje nadleZnosti u spre€avanju pojave, kao i suzbijanju posljedica zarazne bolesti COVID 19., kao $to su

- postupanje po naredbama i preporukama nadleZnih organa u pogledu zabrane posjeta i izlazaka korisnika,
kao i zabrane prijema korisnika,

- postivanje svih higijensko- epidemioloskih i preventivnih mjera, u skladu s preporukama nadleZnih
organa, te izmedu ostalog obavezno postivanje fizicke distance, izbjegavanje veéih okupljanja,
noSenje zaStitne opreme u skladu sa datim okolnostima, mjerenje temperature svim zaposlenicima i
strankama na ulaznoj kapiji, stalno pranje i dezinfekcija ruku, svakodnevno pranje radne odjece,
CiS¢enje i dezinfekcija stolova i stolica u restoranu tri puta dnevno, nakon svakog obroka, ¢eiée
CiS¢enje i dezinfekceija stolova, stolica i drugog inventara po sobama, dnevnim boravecima, u klubu, na
Sanku, u kancelarijama, ¢eS¢e CiScenje i dezinfekcija podova i svih drugih povrSina u objektima
Ustanove, CeS¢e provjetravanje korisni¢kih soba i dnevnih boravaka, &e$ée pranje i dezinfekcije
poZzarnog puta oko objekata u krugu ,.Gerontolo§kog centra“, priprema soba za izolaciju, za
novoprimljene Kkorisnike, termi¢ka obrada mesa i jaja, promoviranje higijene ruku, respiratorne i
higijene itd., kao i primjenu svih drugih hitnih mjera opreza od strane zaposlenika Ustanove, koje
pomaZu u zatiti od infekcije korona virusom, sa ciljem prevencije od neZeljenih efekata eventualne
epidemije, kao i zastite zdravlja korisnika i zaposlenika ,,Gerontoloskog centra®,

- pruzanje podrSke kroz kontinuiran i ¢e$¢i nadzor i obilazak korisnika usluga, &ed¢i razgovori sa
korisnicima i upotpunjavanje njihovog slobodnog vremena adekvatnim sadrZajima uz postivanje svih
preporuka i naredbi nadleZnih organa, a u cilju ofuvanja mentalnog zdravlja za vrijeme provodenja
sigurnosnih mjera tijekom trajanja epidemije COVID 19.

5. Aktuelna problematika

1. Problematika dinamike smjestaja korisnika usluga od strane Kantonalnog centra za socijalni rad.

U toku 2020.godine primljeno je 35 zahtjeva nadleZnih Sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo i
izvrSen je smjeStaj ukupno 28 korisnika. Preostali zahtjevi nisu mogli biti realizovani zbog slijedecih razloga:
kontraindikacije za smje$taj, odustali od smjestaja ili umrli tokom &ekanja. U odnosu na 2019.godinu broj
zahtjeva za smjestaj putem KCSR je manji za 33,96%, ali je broj realizovanih zahtjeva, odnosno smjestenih
osoba putem nadleznih Sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo, neznatno ve¢i. Na dan 31.12.2020.godine na
¢ekanju za realizaciju nalaze se 3 zahtjeva za smjestaj.

U odnosu na prethodnu godinu, tokom 2020. godine je doslo do smanjenja broja korisnika koji usluge
placaju putem Op¢inskih sluzbi socijalne zastite. Na dan 31.12.2020. godine na smjestaju u ,,Gerontoloskom
centru® boravilo je 143 korisnika kojima usluge placaju Op¢inske sluzbe socijalne zastite Kantona Sarajevo:
(Stari Grad-16; Centar-29; Novo Sarajevo-29; Novi Grad-37; Ilidza-22; Vogo§ca-4; Hadzi¢i-4; Ilijas-2), dok
za 2 korisnika usluge smjestaja placaju druge sluzbe socijalne zastite (Tuzla-1, Bréko-1).

Nastavlja se trend kao i prethodnih godina, da Sluzbe za socijalni rad ne mogu pratiti fluktuaciju
korisnika usluga u Gerontoloskom centru, te je svaki prazan krevet za Gerontoloski centar Cisti gubitak u
poslovanju, $to predstavlja finansijsko uru$avanje Gerontoloskog centra koji nije budZetski korisnik.
Neophodno je da Kantonalni centar za socijalni rad i njegove opéinske sluzbe prate dinamiku fluktuacije
korisnika usluga, da skrate rokove rjeSavanja zahtjeva za smjestaj, kako bi se osigurala kontinuirana popuna
smjeStajnih kapaciteta Gerontoloskog centra i kako Gerontoloski centar ne bi morao biti u poziciji da na
smjeStaju kontinuirano ima veéi procenat korisnika smjestenih putem privatnih ugovora u odnosu na zakonom
dozvoljeni.
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Tabelarni pregled dinamike smjestaja putem Sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo
u periodu 01.01. — 31.12.2020.godine

R. Mjesec Broj korisnika za Broj smjestenih Broj Novéani
br. kaje je prestao korisnika putem SSZ | praznih iznos/gubici (na
' smjeStaj Kantona Sarajevo mjesta bazi prosjeéne
cijene smjestaja -
- 517 KM)
| 1. Januar 15 3 12 -6.204,00 KM
2. | Februar 20 5 15 | -775500KM |
3. | Mart 12 B 4 8 -4,136,00 KM
4. | April | 3 0 3 -1.551,00 KM
5. Maj _ 13 0 13 -6.721,00 KM
| 6. Juni 16 1 15 | -7.755,00 KM
7. | Juli 13 2 11 -5.687,00 KM
8. Avgust ! 12 i 2 10 -5.170,00 KM
9. Septembar 13 5 8 -4.136,00 KM
10. | Oktobar 8 3 5 -2.585,00 KM
11. | Novembar 16 2 14 -7.238,00 KM
| 12. | Decembar 33 1 3 2 16,544,00 KM
UKUPNO 174 I 28 146 | || [275.482,00 KM

Analiza dinamike smjeStaja korisnika usluga pokazuje da je u periodu 01.01.-3 1.12.2020.godine smjestaj
u ,,Gerontoloskom centru® prestao za ukupno 174 korisnika, da je u istom periodu putem nadleznih sluzbi
socijalne zaStite Kantona Sarajevo realizovano 28 zahtjeva za smjetaj, te je evidentno da bi tokom 2020.
godine ukupno 146 mjesta (po tom osnovu) bilo prazno, a prihodi bi bili manji za 75.482,00 KM, 3to bi
predstavljalo ¢isti gubitak u poslovanju Gerontolodkog centra u 2020.godini. Ovom problemu je neophodno
posvetiti punu paznju.

S obzirom da, kao §to smo i upozoravali u prethodnom periodu, Kantonalni centar za socijalni rad
Sarajevo i nadleZne opéinske Sluzbe socijalne zastite ne mogu pratiti fluktuaciju korisnika u KJU
~Gerontoloski centar, bili smo primorani vrsiti prijem korisnika putem privatnih ugovora i time prekrsili
zakonom dozvoljeni maksimalno procenat od 30% korisnika, koje moZemo imati po privatnim ugovorima. Da
smo postovali odnos 70% korisnika smjestenih putem Kantonalnog centra za socijalni rad i 30% putem
privatnih ugovora, danas bi imali poluprazan smjestajni kapacitet u naSoj Ustanovi, §to bi uticalo na
finansijsku stabilnost i poslovanje. Ovako, smjestajni kapacitet nage Ustanove bio Jje upotpunosti ispunjen, do
nastanka pandemije Covid 19. Nakon proglasenja pandemije i uvodenja mjera prevencije i zastite dolo je do
smanjenja smjestajnih kapaciteta naSe ustanove, koji zbog nedovoljnog broja zaprimljenih i realizovanih
zahtjeva nisu bili u potpunosti ispunjeni. Trenutni broj korisnika na smjestaju iznosi 304, dok je broj
slobodnih mjesta 41.

2. Iymjena Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih ¥rtava rata i zastiti porodice sa djecom Kantona
Sarajevo u dijelu koji se odnosu na propisani procenat Ppopunjavanja kapaciteta ustanova po osnovu privatnih
ugovora sa 30% na 70%.

Znatan pomak po pitanju zakonitog na¢ina smjestaja korisnika u Gerontolo$ki centar ucinjen je Zakonom o
izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom Kantona
Sarajevo, obzirom da je propisana moguénost da ustanove socijalne zagtite do 30% kapaciteta mogu popuniti na
osnovu ,,privatnih ugovora®.

Analiza dinamike smjestaja korisnika usluga u ,,Gerontoloski centar od strane centara za socijalni rad pokazuje da
Je u periodu 01.01.-31.12.2020.godine smjestaj u ,,Gerontoloskom centru prestao za ukupno 174 korisnika, da su u
istom periodu putem nadleznih sluZbi socijalne zagtite Kantona Sarajevo realizovana 28 zahtjeva za smjeitaj, te je
evidentno da bi tokom 2020. godine ukupno 146 mjesta bilo prazno, a prihodi bi bili manji za 75.482,00 §to bi
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predstavljalo &isti gubitak u poslovanju Gerontoloskog centra u 2020.godini, dok u periodu 01.01.-
31.12.2019.godine smjedtaj u ,,Gerontologkom centru“ prestao za ukupno 164 korisnika, da su u istom periodu _
putem nadleZnih sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo realizovana 44 zahtjeva za smjestaj, te je evidentno da bi
tokom 2019. godine ukupno 122 mjesta bilo prazno, a prihodi bi bili manji za 57.387,00.

Imajuéi u vidu problematiku u vezi sa dinamikom smjestaja korisnika putem centara za socijalni rad, te s tim
u vezi i ¢injenicu da ,,Gerontoloski centar na smjestaju kontinuirano ima veéi procenat korisnika smjestenih putem
privatnih ugovora u odnosu na zakonom dozvoljeni, jer drugadije ne bi mogao poslovati i opstati, neophodno je
pristupiti izmjeni ¢lana 58 c. Zakona, u dijelu koji se odnosi na procenat kapaciteta koje ustanove mogu popuniti na
osnovu privatnih ugovora i umjesto do 30% kapaciteta, propisati moguénost da ustanove mogu do 70% kapaciteta
popuniti na osnovu privatnih ugovora.

3. RjeSavanje pitanja povecéanja cijena usluga

U avgustu mjesecu 2020.godine Upravni odbor je usvojio Izmjene Cjenovnika usluga Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontolo3ki centar, te je izmijenjeni Cjenovnik usluga, putem Ministarstva za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, dostavljen Vladi Kantona Sarajevo radi davanja potrebne saglasnosti
na povecanje cijena usluga. Do kraja izvjeStajnog perioda nije primljena saglasnost Vlade KS na povecanje cijena
usluga, niti imamo informaciju o tome.

Imaju¢i u vidu da je doslo do povecanja cijena mnogih prehrambenih artikala, sredstava za odrzavanje
higijene, komunalnih usluga kao i trofkova zaposlenih i da su trenutne cijene usluga ,,Gerontoloskog centra®
znatno niZe u odnosu na troskove poslovanja i ne omoguéavaju normalno poslovanje, neophodno je hitno pristupiti
razmatranju i odobravanju novog cjenovnika usluga koje pruza KJU ,,Gerontoloski centar*.

6. Ocjena stanja

Organizacija rada u KJU ,,Gerontolo$ki centar* Sarajevo je prilagodena primijenjenim oblicima zastite starih,
bolesnih, invalidnih i drugih lica. Vrste i nadin pruZanja usluga ustanove prilagodeni su korisnicima usluga u
smislu zadovoljavanja njihovih egzistencijalnih i drugih potreba, ovisno o njihovom psiho-fizickom stanju,
stvarnim potrebama i interesu svakog pojedinca. Rad ,,Gerontolo§kog centra® u potpunosti je posveéen Korisniku
usluga, njegovim potrebama, te ukupnom zadovoljstvu kako korisnika usluga, tako i njegove porodice i potpisnika
ugovora.

Rad i djelovanje KJU ,,Gerontoloski centar” potpuno je javan i transparentan, ureden prema vaZeéim
zakonskim i podzakonskim propisima, unutra$njim opéim aktima ustanove, kao i procedurama i uputstvima za rad
i postupanje u svim segmentima, sluzbama i radnim mjestima prema zahtjevima Medunarodnog standarda
upravljanja kvalitetom ISO 9001:2015, sa ustanovljenim normama poslovnog, profesionalnog i moralnog
ponasanja svakog zaposlenika, kao i normama koje se odnose na korisnike usluga, kojih se svaki zaposlenik i
korisnik usluga mora pridrZavati.

Opredjeljenje i cilj Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo je da usluge socijalne zastite,
koje ova ustanova pruza, budu adekvatne, prepoznatljive po svom kvalitetu i sadrzaju i dostupne svim nasim
sugradanima. Ocjenom stanja i postignutih rezultata pojedinih segmenata djelatnosti, moZe se konstatovati da je
»Gerontoloski centar” Sarajevo u 2020.godini uspje$no obavio poslove i zadatke iz svoje nadleZznosti koji se
odnose na institucionalni oblik zastite starih lica, odnosno da je ostvario programske zadatke i ciljeve planirane
Programom rada za 2020. godinu, dok su planirani ciljevi i zadaci u izvaninstitucionalnoj zastiti djelimi¢no
ostvareni, zbog uvedenih restriktivnih mjera zbog virusa COVID 19.

Cinjenica da u Kantonu Sarajevo Zivi sve veéi broj stanovnidtva starijeg od 65 godina, kao i neiscrpljivanje
vaninstitucionalnih oblika zastite starih osoba, direktno su se odrazili poja¢anim pritiskom na smjestajne kapacitete
,Gerontoloskog centra®, zbog ¢ega su formirane liste osoba po kategorijama, koje nisu mogle odmah biti primljene
na smjestaj zbog popunjenosti kapaciteta, ve¢ su morale ¢ekati na smjestaj.

Rad u ustanovama socijalne zastite opéenito, veoma je tezak i zahtjevan i od zaposlenog osoblja trazi punu
angaZovanost, zbog Sega se mora istai da za rezultate rada ove ustanove veliku zaslugu imaju njeni zaposlenici,
koji svojim linim angaZmanom doprinose uspje$nom ostvarivanju poslova iz nadleZnosti ustanove, kao i
realizaciji njenog osnovnog cilja.
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Slijedom navedene konstatacije moramo istaéi &injenicu da ,.Gerontologki centar ima 11 invalida II
kategorije invalidnosti, te da je uzrok invalidnosti kod svih zaposlenika bolest, ve¢inom oboljenje ki¢me, zbog &ega
viSe ne mogu raditi teZe poslove, veé samo lakse poslove koji ne zahtijevaju dizanje tereta ili prinudni polozaj
ki¢me. Od ukupno 18 zaposlenika zaposlenih na neodredeno na radnom mjestu medicinska sestra-tehnidar, 6 su
invalidi II kategorije, odnosno 1/3, a ostale medicinske sestre-tehnitari takoder su naruSenog zdravlja, sa
oboljenjima ki¢menog stuba, ve¢inom Zene sa 50 i vise godina, izradene teskim poslom i samo je pitanje vremena
kada ¢e postati invalidi. Od 14 njegovateljica, dvije su invalidi IT kategorije, jedna je operisala ki¢mu, dvije takoder
imaju oboljenja ki¢me, zbog Sega se &esto nalaze na duZem bolovanju. Od 2 fizioterapeuta jedan je invalid II
kategorije, usljed oboljenja ki¢me. Od 14 spremagica, 2 zaposlenice su invalidi II kategorije invalidnosti, usljed
oboljenja kiéme i nesposobnosti ruke, dok su od 3 veserice, 2 zaposlenice takoder sa oboljenjem ki¢me.

Na osnovu navedene analize moZe se zakljuditi da zaposlenicima »Gerontoloskog centra®, koji su u
neposrednom radu sa korisnicima usluga, usljed teZine posla koji obavljaju, uglavnom obolijeva ki¢ma i usljed toga
postaju invalidi II kategorije invalidnosti. Po pitanju zastite zdravlja zaposlenika, prvenstveno zastite obolijevanja
ki¢me, hitno ¢e se morati poduzeti odredene mjere u saradnji sa nadleZnim institucijama i u skladu sa vaZe¢im
propisima (uvodenje oboljenja ki¢me kod zaposlenika na listu profesionalnih oboljenja, uvodenje beneficiranog
radnog staZa, uvodenje skradenog radnog vremena, uvodenje u pravo na naknadu za oteFane uslove rada i
sl.mjere). Medutim svaka mjera zahtijeva dugotrajan, analiti¢an i studiozan proces i punu saradnju sa struénim
institucijama, kao i finansijska sredstva za realizaciju. Iskreno se nadamo da ée proces koji vodi i podrzava nase
resorno ministarstvo i granski Sindikat donijeti rezultat, te da ée se za sve zaposlene u svim ustanovama socijalne
zagtite na podruju Kantona Sarajevo, utvrditi postojanje otezanih uslova rada i s tim u vezi pravo na naknadu po
ovom osnovu. ,,Gerontoloski centar” je samostalno pokrenuo aktivnosti i proveo postupak javne nabavke usluga
ocjene uslova rada na svim sistematizovanim radnim mjestima, koju Je izvrdila ovlastena institucija Institut
Zagrebinspekt d.o.0. iz Mostara. Naime, navedena institucija je dostavila detaljnu analizu te Mi$ljenje Stru¢nog
tima sastavljenog od diplomiranih inZinjera razli¢itih struka, te doktorom specijalistom medicine rada, u kojem je
izmedu ostalog navedeno da je uo¢eno da na pojedinim radnim mjestima broj izvrSitelja znatno manji od
broja predvidenog sistematizacijom radnih mjesta, te da su zaposleni radnici na pojedinim radnim mjestima
izloZeni prekomjernim naporima. Takode, da Centar internim aktima izmedu ostalog treba utvrditi radna mjesta
s posebnim uvjetima rada, slijedom ovog Struénog Misljenja Tima ( utvrdena izloZenost radnika rizicima za 22
radna mjesta).

Naprijed izloZeni problem invalidnosti zaposlenika i usljed toga njihova smanjena radna sposobnost za
obavljanje svih poslova koje zahtijevaju radna mjesta, te opéenito loge zdravstveno stanje zaposlenika koje je
uzrokovalo ucestala bolovanja, doveli su ,,Gerontologki centar u situaciju da ima zaposleno osoblje, ali da nema
ko da radi, da mora da plac¢a bolovanja radnika u punom iznosu i da istovremeno mora da uposli druge radnike i da
plaéa njihov rad. Iako Centar udestvuje u Programu Zavoda za zaposljavanje Kantona Sarajevo, isto ne rjesava
dugorogno problem nedostatka kadra, te znatno optereti troskove poslovanja ,.Gerontoloskog centra.Ali i pored
finansijskih problema, ,,Gerontoloski centar Sarajevo Je svojim zaposlenicima, u skladu sa vaZeéim zakonskim
propisima i aktima ustanove, obezbjedivao redovne isplate mjesenih placa i naknada, te omoguéio ostvarivanje
ostalih prava koja proistitu iz radnog odnosa.

Programom rada Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu planirana su
sredstva za nabavku opreme i neophodno investiciono i tekuée odrzavanje objekata, opreme i instalacija, u iznosu
687.000,00 KM. Za nabavku dotrajale i amortizovane opreme planirano je 187.000,00 KM,i to iz vlastitih
sredstava 43.500,00 KM i iz sredstava BudZeta KS u iznosu od 143.500,00 KM, dok su za investiciono odrZavanje
1 to adaptaciju kupatila u objektima ustanove planirana sredstva u iznosu 500.000,00 KM iz sredstava BudZeta KS.
Zbog nedostatka sredstava, ,,Gerontoloski centar* je iz vlastitih sredstava utroio minimum planiranih sredstava za
nabavku samo najnuznijeg, dok su obezbijedena znadajna sredstva iz BudZeta KS, medutim zbog novonastale
situacije s virusom COVID 19, ista nisu u potpunosti realizovana, te Je realizacija planirana u 2021.g.

7. Pregled unutrasnje organizacije

Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova Kantonalne javne ustanove
»Gerontoloski centar Sarajevo (prilog Pravilnika o radu), utvrdena je unutra$nja organizacija ustanove,
nadleZnost, poslovi i zadaci organizacionih jedinica i sluzbi, proces rada, sistematizacija radnih mjesta u okviru
organizacionih jedinica i sluzbi, broj izvrilaca, kao i ostala pitanja u vezi sa organizacijom rada ustanove.
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Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar je u oktobru mjesecu 2020.godine donio Pravilnik o radu sa
unutra$njom organizacijom i sistematizacijom poslova, te dostavio resornom ministarstvu, a obzirom da isti nikada _
nije uskladen sa Zakonom o radu FBiH (SI. novine FBiH 26/16, 89/18), medutim resorno ministarstvo je isti vratio
s obrazloZenjem da je na snazi Zakljutak o moratoriju na aktivnostima u vezi sa unutra¥nom sistematizacijom
radnih mjesta, tako da je tokom 2020.g. radeno u skladu s vaZe¢im Pravilnikom.

Organizacija rada Gerontoloskog centra je prilagodena obimu i vrstama usluga, potrebama korisnika usluga,
popunjenosti kapaciteta i strukturi korisnika, odnosno zadovoljavanju njihovih potreba u pogledu razli¢itih stanja
socijalne potrebe, zdravstvenog stanja i drugih potreba, kako u institucionalnim, tako i u vaninstitucionalnim
oblicima rada.Sa svim zaposlenicima zaklju¢eni su ugovori o radu sa punim radnim vremenom od 40 sati
sedmi¢no. Svim zaposlenicima je omoguceno koristenje prava po osnovu radnog odnosa u skladu sa Zakonom o
radu, te vaZe¢im zakonskim i podzakonskim propisima i normativnim aktima ustanove (pravo na odmor-godisnji,
sedmi¢ni, dnevni i u toku radnog vremena, pravo na placeno i neplaceno odsustvo, pravo na redovnu mjesednu
isplatu place, naknada, propisanih poreza i doprinosa i ostala prava iz radnog odnosa). Radno vrijeme u
Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar* Sarajevo prilagodeno je potrebama korisnika usluga, zbog Sega
Je rasporedom radnog vremena u smjenama i turnusu, organizovano da neophodni kadrovi budu angaZovani
neprekidno tokom 24 sata. Radno vrijeme zaposlenika ustanove, u skladu sa potrebama izvriavanja zadataka iz
nadleznosti Sluzbi i svakog radnog mjesta pojedinaéno, utvrdeno je Odlukom o radnom vremenu. Organizacija
procesa rada u KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo prilagodena je potrebama korisnika usluga i popunjenosti
kapaciteta, sa ciljem da se u okviru institucionalnih i vaninstitucionalnih oblika zastite ostarjele populacije,
obezbijedi stru¢no, efikasno i blagovremeno izvriavanje svih poslova i zadataka iz nadleZnosti ustanove.

Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji poslova Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski
centar Sarajevo (prilog Pravilnika o radu), sistematizovano je ukupno 49 radnih mjesta, sa ukupno 179 izvrsilaca.
Sa 31.12.2020. godine popunjeno je ukupno 37 radnih mjesta, sa ukupno 114 izvrSilaca, od kojih je 104 na
neodredeno vrijeme i 10 na odredeno vrijeme.

Kvalifikaciona struktura zaposlenika prema stepenu strucne spreme koja se zahtijeva za pojedino radno mjesto
na dan 31.12.2020.godine

RS TTITET TTRES T Sia VKV . K 3 RS Ukupn

| {edenoy| |} ena 1] 1| denol|) {1 nodi1111]| {eno: LI}l enal||1}1]} lener 1} 111 ma |f1f 1A | mo HLELLL) ‘demo, ||| ideno A (1111 1L
16 I 1 7/ 28 LN 14 | .f ji 4l ; )

. ! | ! |
| Neodr | ' Odred | [ Neddre | Odredd || Neodred!|| | Odred]||| Neodred ||| Odrede! ||| r\eﬂdxeﬂe | Odmde J Neodre | |'adre [ i

HIEE A1 1

fetil _ Gdre | ledm c Nc'udre'“ G)dm R | Odnc . Necdre ! A
e ( | 'deno ||| dene | L e ! ‘ ?fno” deno |rfdﬂ dﬁ'ﬂu ‘ r 4 dcno {l ‘I J10 |

1l I !:]l | RN A | LU ey LR .‘_:._._110{__.._ I 4148100

:1,: | Hil .I’ |

(AT A e TR (IFTmE '| ]H
| L RRER A .EIIIJEH!I AICE T LR
Slu¥ba za 4
| materualno-fmanl
___raéunov

E—
e

Ll
Il
LA

1

i

2 b

[T T
MW T m il
|

G (1]

46 / 148



U izvjeStajnom periodu obavljene su i aktivnosti u vezi sa apliciranjem kod Zavoda za zapoS$ljavanje Kantona
Sarajevo radi sufinansiranja upoljavanja nezaposlenih osoba. Treba napomenuti da je ,,Gerontologki centar*
zaposlenicima uposlenim po osnovu programa Zavoda za zapoSljavanje Kantona Sarajevo isplaéivao pladu i
pripadajuce doprinose u punom iznosu u skladu sa Zakonom, a $to Jje duplo veéi iznos od iznosa sufinansiranja koji
odobrava ovaj Zavod.

8. Saradnja sa drugim institucijama i izvr§avanje obaveza prema osnivaéu

Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar* Sarajevo u svom radu, u izvr§avanju poslova i zadataka iz
svoje nadleZnosti i djelatnosti radi koje je i osnovana, izuzimajuéi navedenu problematiku sa zdravstvenim
ustanovama ostvaruje dobru saradnju sa svim organima i institucijama na svim nivoima vlasti.

Svoje obaveze prema osnivatu, Skupstini i Vladi Kantona Sarajevo, kao i resornom Ministarstvu za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, KJU ,,Gerontologki centar™ Sarajevo je izvriavala
kroz rad Upravnog i Nadzomog odbora, blagovremenim dostavljanjem redovnih izvjestaja o radu i finansijskom
poslovanju, dostavljanjem godinjeg programa rada i finansijskog plana, kao i dostavljanjem svih traZenih
informacija i obavjestenja iz okvira rada i djelovanja ustanove.

Potrebna saradnja ostvarena je sa drZavnim, federalnim i kantonalnim organima, po ¢&ijim zahtjevima su
blagovremeno dostavljane traZene informacije i izvjestaji (Federalno Ministarstvo za rad i socijalnu politiku — Ured
za socijalnu zastitu, Federalni zavod za statistiku i Zavod za statistiku za podrucje Kantona Sarajevo i dr.), kao i
saradnja sa drugim kantonima i njihovim organima (Kanton Tuzla, Zenitko-Dobojski kanton), Distriktom Br&ko,
te mnogim gradovima u Bosni i Hercegovini.

U okviru obavljanja poslova i izvr§avanja djelatnosti Gerontoloskog centra ostvarena je saradnja sa drugim
kantonalnim organima i institucijama. Svoje obaveze ,,Gerontoloski centar® Jje izvr$avao i prema inspekcijskim
organima, federalnim i kantonalnim, omogucavanjem obavljanja inspekcijskog nadzora iz razligitih oblasti.

Ako se zanemari problematika tokom epidemije COVID 19, kao i dugogodis$nja problematika izloZena
detaljnije kroz izvjedtaj o radu, dobra saradnja nastavljena je i sa JU ,,Kantonalni centar za socijalni rad“ Sarajevo i
svim opéinskim sluzbama socijalne zaitite, MUP-om Kantona Sarajevo, Federalnim Zavodom za penzijsko 1
invalidsko osiguranje-Kantonalna administrativna sluzba Sarajevo, Zavodom zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo, JU ,,Zavod za hitnu medicinsku pomo¢* Sarajevo, JU ,,Zavod za javno zdravstvo Kantona Sarajevo®,
Gradom Sarajevo, Sluzbama Op¢ine Novi Grad Sarajevo i mnogim drugim kantonalnim i federalnim institucijama,
kao i sa Klini¢kim centrom univerziteta u Sarajevu, JU Bolnica ,,Prim.Dr. Abdulah Naka$“ Sarajevo, JU ,.Dom
zdravlja Kantona Sarajevo®.

O funkcionisanju, djelatnosti i radu Kantonalne Javne ustanove ,,Gerontolodki centar Sarajevo, vrstama i
nacinu pruZanja usluga i stanju u oblasti socijalne zastite ostarjelih lica, Javnost je Cesto informisana putem medija,
uceScem u direktnim televizijskim i radio programima, putem TV priloga, ¢lanaka u dnevnim listovima i
ilustrovanim Casopisima, putem web portala, te &estim posjetama grupa i pojedinaca. Radi bolje informisanosti o
radu ove institucije, internet stranica Gerontoloskog centra: http://www.gcs.com.ba se redovno aZurira.

9. Programska oriientaciia

Imajuéi u vidu sloZenost i kompleksnost problematike djelatnosti koju obavlja, neizvjesnost odgovarajuée
finansijske podrske od strane Kantona Sarajevo, neodgovarajuéu cijenu usluga, neophodnost smjestaja korisnika
putem centara za socijalni rad zbog ¢ega se gube znatna sredstva, kao i nepovoljnu opstu finansijsku situaciju,
Kantonalnu javnu ustanovu ,,Gerontologki centar u obavljanju njene osnovne funkcije i izvr§avanju zadataka i
aktivnosti, i dalje oekuje tezak period. Obzirom da dalji razvoj ,,Gerontoloskog centra“ zavisi od njegovog
finansijskog poloZaja, primarna orijentacija Kantonalne javne ustanove ,Gerontoloski centar® je jaCanje
finansijskog poloZaja, uskladivanje cijena usluga sa porastom troskova i obezbjedivanje sigurnosti finansiranja
ustanove, insistiranje na izvr§avanju obaveza osnivada prema ,,Gerontoloskom centru® i ujednadavanje odnosa
osnivaa prema svim kantonalnim ustanovama socijalne zastite. U protivhom ,,Gerontologki centar” neée moéi u
potrebnom kapacitetu i kvalitetu provesti i realizirati planirane zadatke i aktivnosti, odnosno zbog finansijskog
urusavanja bi¢e upitno obavljanje njegove osnovne funkcije.

»Gerontoloski centar” ¢e u narednom periodu, ukoliko to bude mogude, izvr8iti prijem potrebnog kadra, koja
aktivnost ¢e najvise uticati na kvalitet i blagovremenost pruZene usluge, te time, a u skladu s moguénostima i
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povecat aktivnosti na razvoju vaninstitucionalne zastite, planirati da provede aktivnosti iz Akcionog plana reforme
i razvoja sistema socijalne zastite u Kantonu Sarajevo 2018-2020, koje se odnose na ustanove socijalne zastite, te
pristupiti strateSkom planiranju razvoja Ustanove zasnovanom na razvoju vaninstitucionalnih oblika socijalne
zadtite, kao i donoSenju drugih dokumenata u skladu sa Akcionim planom, obzirom da do sada nije isto
realizovano, te raditi na uspostavljanju bolje saradnje sa Sluzbama sa socijalni rad, te poduzeti aktivnosti na
rjeSavanju problematike u vezi sa pruZanjem primarne zdravstvene zadtite za korisnike Centra.

Imajuéi u vidu realnu potrebu Kantona Sarajevo, kao i €injenicu da se objekat Prihvatilista nalazi u veoma
loSem stanju, da uslovi za privremeni boravak lica u ovom objektu nisu odgovarajuéi i da bi se hitno trebala izvr3iti
detaljna adaptacija istog, $to nije isplativa investicija, ,,Gerontoloski centar” smatra opravdanim izgradnju novog
objekta Prihvatilista, obzirom da bi se kvalitet usluge unaprijedio i otvorila bi se mogu¢nost humanijih uslova
boravka lica u Prihvatili$tu. Takoder, ,,Gerontoloski centar smatra neophodnim da se u narednom periodu pristupi
sistemskom rjeSavanju statusa Prihvatili§ta za lica u stanju socijalne potrebe, kao organizacionog dijela ove
Ustanove.

Uslugama Gerontoloskog centra ¢e kroz institucionalne i vaninstitucionalne oblike zastite biti obuhvacena
kategorija starih, bolesnih, invalidnih i drugih lica koja se iz razloga nemoguc¢nosti da se o sebi staraju, ili bilo
kojih drugih razloga nadu u stanju potrebe za uslugama koje pruza ova ustanova.

U narednom periodu Kantonalna javna ustanova ,,Gerontologki centar” Sarajevo ¢e nastojati da unaprijedi
dostignuti nivo kvaliteta i obima usluga u svim oblicima zastite.

Kantonalna javna ustanova ,,GerontoloSki centar” Sarajevo ¢e nastojati da realizuje aktivnosti planirane
Programom rada za 2021.godinu, kao i aktivnosti istaknute u programskoj orijentaciji i pri tome ¢e se, kao i do
sada, u svom radu pridrZavati svih zakonskih i drugih propisa kojima se regulie njegov rad i djelatnost.
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1. UVOD
U skladu sa odredbama Odluke o metodologiji izrade i donoSenja programa rada i izvjeStaja o radu Vlade
Kantona Sarajeva i kantonalnih organa,u nastavku je prezentiran IzvjeStaj o finansijskom poslovanju
Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar ,, Sarajevo ( u daljem tekstu Gerontolo3ki centar).
Izvjestaj sadrzi:

- pregled prihoda i primitaka, rashoda i izdataka koji su odobreni BudZetom Kantona,
ostvarene sopstvene prihode i primitke, rashode i izdatke po analiti¢kim kontima u toku godine,
pocetno i zavr$no stanje imovine, obaveza i izvora vlasnistva,
objasnjenja odstupanja,
obrasci godi$njeg obracuna,

1.1. RAéUNOVODSTYENE POLITIKE 5
ZABILJESKE UZ FINANSIJSKE 1ZVJESTAJE

Finansijski izvjeStaji Gerontoloskog centra za period od 01. 01. do 31.12. 2020. godine sadinjeni su u
skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvje§tavanja (,MSFI“) i Tumadenjem medunarodnog
odbora za ratunovodstvene standarde (IASB) i odredbama Zakona o radunovodstvu i reviziji.

Priprema, sastavljanje i prezentiranje finansijskih izvje$taja (u daljem tekstu FI) temelji se na
raunovodstvenom nacelu poslovnog dogadaja (uéinci transakcija i drugih dogadaja priznaju se kada su
nastali i ukljuCuju se u FI za razdoblje na koje se odnose) kao i nafelu vremenske neogranitenosti
poslovanja.Vrednovanje elemenata FI temelji se na principu historijskog troska.

Prema kriterijima razvrstavanja iz ¢l.4 Zakona o ratunovodstvu i reviziji, Gerontoloski centar se svrstava
u grupu srednjih pravnih lica.

Temeljni finanasijski izvjeStaji za 2020.godinu (podloga za izradu biljeski) MRS 1, propisuje da se u
Potpuni set finansijskih izvjestaja ukljucuje:

a)Bilans uspjeha

b)Bilans stanja

c)Izvjestaj o promjenama na kapitalu

d)Izvjestaj o gotovinskim tokovima

e) Zabiljeske koje ukljuuju kratak pregled ralunovodstvenih politika i druge zabiljeSke kojima se
obja$njavaju odredene stavke.

Finansijski izvjestaji Gerontolo§kog centra salinjeni su po naCelima historijskog troska, sa izuzeéem
finansijskih instrumenata koji su iskazani po fer vrijednosti, a koji ukljuuju derivatne instrumente i
finansijske instrumente po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha.

Racunovodstvene politike dosljedno su primjenjivane u svim periodima predstavljenim u ovim FI i u skladu
su sa racunovodstvenom politikom koristenom u prethodnoj godini.

2. PREGLED PRIHODA, PRIMITAKA, RASHODA 1 IZDATAKA
BILANS USPJEHA 01. 01. - 31. 12. 2020. god. u KM-u:

i | IZNOS UKM 2020 | IZNOS U KM 2019
Prihodi ukupno | 3.841.914 3.594.303
Poslovni prihodi 3.841.456 3.581.708

Prihodi od pruzanja usluga 2.413.600 2.504.365

Ostali poslovni prihodi — subvencije, donacije 1.427.856 1.077.343
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Ukupni.rashodi 3.839.893 3.592.709

Poslovni rashodi 3.839.893 3.587.204
Dobit od poslovne aktivnosti 1.563 0
Gubitak od poslovne aktivnosti 0 5.496
Finansijski prihodi 302 40
Finansijski rashodi 0 5.001
Dobit od finansijskih aktivnosti 302 0
Gubitak od finansijskih aktivnosti 0 4.961
Dobit redovne aktivnosti 1.865 0
Gubitak redovne aktivnosti 0 10.457
Ostali prihodi 156 12.555
Ostali rashodi 0 504
Dobit po osnovu ostalih prihoda i rashoda 156 12.051
Gubitak po osnovu ostalih prihoda i rashoda 0 0
Prihodi iz osnova uskladivanja vrijednosti 0 0
Rashodi iz osnova uskladivanja vrijednosti 0 0
Dobit od uskladivanja vrijednosti 0 0
Gubitak od uskladivanja vrijednosti 0 0
Ostali sveobuhvatni gubitak 0 0
Obracunati porez 0 0
Ukupna dobit perioda-viSak prihoda 2.021 1.594
Porez na dobit obracunskog perioda 1.131 960
Neto dobit obratunskog perioda nakon oporeziv. 890 634
Prosje€an broj zaposlenih 115 113

BiljeSke uz Bilans uspjeha
Priznavanje prihoda - biljeska broj 1.

Prihodi prema tacki 74. Okvira, nastaju iz redovnih aktivnosti Gerontolo$kog centra, kao §to su: prihodi
od prodaje usluga smjestaja, usluge Prihvatilista, usluge kuéne njege, donacija u robi i novcu, zakupnine,
sufinansiranja Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajeva, Zavoda
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajeva i ZE-DO Kantona i td.

Prihodi od pruZanja usluga priznati su u Bilansu uspjeha na osnovu sljedeéih elemenata:

- sve usluge su pruZene korisnicima a za koju vrijednost je ispostavljena faktura ili drugi dokument,
kojim se dokazuje da je usluga izvrSena i fakturisana, a korisnik usluge nije osporio na$u fakturu, odnosno
potraZivanje.

- iznos prihoda se moze pouzdano izmjeriti na osnovu ugovora ili naplaé¢enog iznosa,

- ocekivane su uplate o preuzetim obavezama za sufinansiranje.

2.1. PRIHODI

Gerontoloski centar je u 2020. godini realizirao prihode u ukupnom iznosu: 3.841.913,49 KM.
Strukturu prihoda GerontoloSkog centra ¢ine najvedim dijelom prihodi naplaceni po osnovu pruZenih usluga
(institucionalnih i vaninstitucionalnih), izdavanjem prostora (krovna antena i automata za pice), zatim
sredstva iz BudZeta Kantona Sarajevo (sufinansiranje materijalnih tro§kova i podrska radu Gerontolodkog
centra i finansiranje rada Prihvatilita za skitnice i prosjake) kao i dotacija od Zavoda zdravstvenog
osiguranja (Sarajeva i Zenice) za pruZene primarne zdravstvene usluge i donacija pravnih i fizi€kih lica u robi
i noveu.
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Struktura planiranih - ostvarenih prihoda prikazana je u sljedecoj tabeli: -

Tabela br. 1
' INDEX INDEX

PRIHODI Izvrsenje 2019 | Planirani 2020 | Ostvareni (%) (&
{l | | 2020.g0d. | (4:3) (4:2),

1. 2 3. 4. 5. 4.

Iz BudZetaKantona | 624.800,00 | 848.800,00 848.800,00 ' 1,00 11,36
Vlastiti prihodi 2.969.503,08 | 3.378.200,00 2.993.113,49 0,89 1,00
| UKUPNO: | |13.594.303,08 4.277.000,00 | 3.841.913,49 ;0,91 1,07

_ Tabela br. 2 Struktura vlastitih prihoda

Iz tabelarnog pregleda vidljivo je da su ukupni prihodi u odnosu na planirane manji za 9,11 % ili
izraZeno u apsolutnom iznosu 385.086,51 KM. Osnovni uzrok za niZu realizaciju vlastitih prihoda je &injenica
da se kod planiranja prihoda ratunalo na popunjenost kapaciteta 100% (kako je bilo ranijih godina) a do toga
nije doSlo zbog pandemije Covid 19, tako da nismo mogli primati nove korisnike a postojeéi su odlazili zbog
straha od zaraze ili prirodnim putem (umiranjem).

Iz tabelarnog pregleda vidljivo je i da su ukupni prihodi u 2020.godini u odnosu na izvrienje u 2019. godini
veti za 6,89% izrazeno u neto iznosu 247.610,49KM §to je rezultat veée dotacije iz BudZeta, ostvarivanje
prihoda angaZovanja radnika preko Zavoda za zapo$ljavanje i refundacija bolovanja preko 42 dana, $to
suCeljavanjem istih sa troskovima angazovanih radnika i nije evidentno.

Struktura ostvarenih prihoda prema ekonomskim kodovima

Struktura realiziranih prihoda (data u Tabeli br. 2) ukazuje da prihodi po osnovu pruZenih usluga
smjeStaja imaju najvece ucesce u ukupnoj strukturi prihoda Gerontolos$kog centra, odnosno 2.378.237,88 KM
ili 61,90% (1.182.264,83 KM +1.195.973,05 KM).

Dotacije Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajeva i Zeni¢ko-Dobojskog kantona iznose
328.558,34 KM ili 8,55% ukupnog prihoda. Prihodi od dotacija iz BudZeta iznose 848.800,00 ili 22,09%
Ostali prihodi u ukupnim prihodima udestvuju sa 7,46%.

ZnaCajno je naglasiti da u odnosu na 2019. godinu prihodi Gerontoloskog centra po osnovu pruZenih
usluga smjestaja u 2020. godini imaju slab pad od 4,13% ili 102.542,37 KM.

« T INDEX:
KONTO OPIS 2019 [ 2020 %
I 1] L) 4:3

1 12 |3 4 5

6116 Nefakturisani prihodi za pruZene usluga | 1.170.421,39 1 1.182.264,83 | 1,01
6118 Fakturisani prihodi za pruZene usluge 1.310.358,86 1.195.973,05 | 0,91

6510 | Prihodi od zakupa 9.600,00 11.310,88 1,18

6591 Ostali prihodi, bolovanje preko 42 dana 28.174,96 17.628,78 | 0,63

Prihoda od pruzanja usluga-vlastiti prihodi 2.518.555,21 2.407:177,54, | 0,96

6502/ZZOKS| Prihodi Zavoda zdravstvenog osiguranja KS-| 278.000,04 307.000,00 | 1,10
_ dotacija

6502/ ZDK | Prihodi Zavoéa zdravstvenog osiguranja ZD 17.800,34 21.558,34 1,21
| kantona- dotacija |
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| Ukupna ~ dotacija ~ Zavoda  zdravstvenog 328554
bSigutﬁ‘I!jjﬁ3fKﬂ!itdﬂa SarajevoiZD Kantona 295.800,38 328.558,34 1,11
6521 V\I“{aspof:adeﬁi prihbdi ranijég peridda- (amortizacija | o
stalnih sredstava-doniranih) 37.556,61 33.915,00 0,90
6522 -6525 Donacije u hrani i robi i noveu 55.390,80 86.724,60 1,46
6112 Ostali razni prihodi (javni radovi,po ugovoru sa| 62.200,08 142.738,01 2,29
Zavodom za zaposljavanije i dr.) |
 ukuPNO | | 2.969.503,08 | 2.993.113,49 | 1,01
l

U Tabeli br. 3 data je struktura prihoda iz BudZeta Kantona Sarajeva, koja jasno ukazuje da su ukupni
prihodi iz BudZeta Kantona Sarajeva za 2020. godinu, u odnosu na 2019. godinu, veéi za 35,85% a prihodi za
finansiranje potpore rada Prihvatilita su na nivou iz 2019. godine.

Tabela br. 3 Prihodi iz BudZeta Kantona Sarajevo

INDEX
KONTO OPIS 2019 2020 %
— 4:3
| 1 2 3 4 5
6502/MSPR Finansiranje rada PRIHVATILISTA | 148.800,00 148.800,00 1,00
6501 - Suﬁnansira_nje materijal_n_ih troskova Centra 476.000,00 700.000,_00 1,47 |
UKUENO: 624.800,00 848.800,00 | 1,36 |'
2.2. RASHODI

Plan BudZeta Gerontoloskog centra za 2020. godinu predvidio je rashode u iznosu od 4.227.000,00 KM.
U periodu 01.01. — 31.12.2020. godine, rashodi su izvrieni u iznosu od 3.839.893,12 KM. Gerontoloski
centar biljeZi smanjenje rashoda u odnosu na plan u bruto iznosu 387.106,88 ili 9,16 %.

Rashodi Gerontoloskog centra za 2020. godinu su veéi u odnosu na 2019.godinu za 247.183,64 ili

6,88%.

Struktura planiranih - ostvarenih rashoda prikazana je u sljedecoj tabeli:

Tabela br. 4
| I | INDEX | INDEX
RASHODI IzvrSenje Planirani 2020 Izvrieni | (%) (%)
2019 2020.god. (4:3) (4:2)
. 2 3. 4. 5. a.
Iz BudZetaKantona | 624.800,00 848.800,00 848.800,00 1,00 1,36
Iz vlastitih prihoda | 2.967.909,48 .3.378.200,00 2.991.093,12 0,89 1,01
UKUPNO: 3.592.709,48 | 4.227.000,00 3.839.893,12 0,9| 1,07
| | |
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Sredstva iz BudZeta Kantona Sarajeva u odobrenom iznosu rasporedena su i utrofena na sljedeéim

ekonomskim kodovimas:

51 - Materijalni troskovi

52 - Tro8kovi zaposlenih

53 - TroSkovi proizvodnih usluga

54 — Amortizacija

55 -59 Razni troskovi poslovanja
UKUPNO:

540.500,00 KM
190.262,50 KM
18.600,00 KM
46.200,00 KM
53.237,50 KM
848.800,00 KM

Ostvareni vlastiti prihodi rasporedeni su i utroSeni na sljedeéim ekonomskim kodovima:

56 - Materijalni tro§kovi

57 - Troskovi zaposlenih

58 - Troskovi proizvodnih usluga

59 — Amortizacija

60 -59 Razni troskovi poslovanja
UKUPNO:

298.985,81 KM
2.526.636,61 KM
18.883,45 KM
74.498,05 KM
72.089,20 KM
2.991.093,12 KM

IZVRSENJE RASHODA PO EKONOMSKOJ KLASIFIKACIJI
U pregledu koji slijedi daje se izvrSenje rashoda za 2020. godinu po ekonomskoj klasifikaciji, poredeno

sa izvrSenjem rashoda u 2019. godini:
Tabela br. 5§

Rashodi po ekonomskoj klasifikaciji

RASHODI Izvrienje 2019.god | IzvrSenje 2020.god. | INDEX
g | G2y
1. 2 3. 4.
>1 Materijalni troSkovi 763.939,77 839.485,81 1,10
5202  Place 1.935.563,39 2.023.681,28 1,05
52022 Doprinosi poslodavca 203.234,37 212.486,49 1,05
523 Dnevnice za sl.putovanja 425,50 0,00 0,00
524  Ostali tro§kovi zaposlenih 340.598,60 383.605,51 1,13
527 Nakn.¢l.Upr/Nadz. Odb. 17.164,08 12.705,24 0,74
529 Nakn. ugovora o djelu. 32.464,17 84.420,59 2,60
52 Troskovi zaposlenih 2.529.450,11 2.716.899,11 1,07
| 53 Tro3kovi proizvodnih sluga 46.384,51 37.483.,45 0,81
54 Amortizacija 101.416,01 120.698,05 1,19
55-59 Razni tro¥kovi poslovanja 151.519,08 125.326,70 0,83
‘ Ukupno ostalih tro§kova 299,319,60 283.508,20 0,95
\iKUPNO: 13.592.709.,48 3.839.893.12 1,07
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U obradunskom periodu 2020. godine, najvedi rashodi su evidentirani na kontu 52-Troskovi zaposlenih
u iznosu od 2.716.899,11 KM, sto je 70,75 % ukupnih rashoda. U odnosu na isti period prethodne godine,
ovaj rashod je poveéan za 187.449,00 KM ili 7,41%.

Kako je navedeno u strukturi rashoda najveée uceiée imaju troskovi plaéa $to je i o¢ekivano ukoliko se
uzme u obzir da Gerontoloki centar radi neprekidno svih 365 dana u godini, da je rad organiziran u vise
smjena, tako da je pokriveno svih 24 sata i da organizacija rada ukljuéuje i rad u turnusima, noéni rad, rad u
dane praznika i sl. Potrebno je naglasiti i da se plade planiraju i na bazi potrebe angazmana uposlenika i na rad
na odredeno vrijeme, a radi zamjene uposlenika u direktnom radu sa korisnicima usluga u dane bolovanja,
godiSnjih odmora i drugih opravdanih odsustva uposlenika u stalnom radnom odnosu.

Prosjecan broj uposlenih u Gerontoloskom centru (115) iskazan je na osnovu ukupnog broja ostvarenih
radnih sati u toku godine. Gerontoloski centar sa 31.12.2020 godine imao je ukupno 118 uposlenika ( na
decembarskoj platnoj listi), od ¢ega 105 uposlenika na neodredeno vrijeme i 13 uposlenika uposleno je na
odredeno vrijeme.

Na drugom mjestu po veli¢ini su rashodi koji su evidentirani na kontu 51 - Materijalni troskovi. U
odnosu na isti period prethodne godine, ovaj rashod ima poveéanje za 75.546,04 KM ili 9,89%.

Na sljede¢em mjestu po velidini su rashodi koji su evidentirani na kontu, 53-59 — Ukupni ostali
troskovi poslovanja. U odnosu na isti period prethodne godine, ovaj rashod ima smanjenje od 26.192,38 KM
ili 17,28 %. U ovoj grupi prednjade trodkovi usluga tekudeg i investicionog odrzavanja, amortizacije, revizije,
troSkovi vode i odvoz smeca, premija osiguranja imovine i lica, telefonske usluge, naknada za vodne
doprinose i doprinose za zastitu od nesrece, pretplata na struéne Easopise i ostalo.

3. POCETNO I ZAVRSNO STANJE IMOVINE, OBAVEZA I IZVORA VLASNISTVA

BILANS STANJA 01.01.-31.12.2020 godine u KM-u.

OPIS IZNOS u KM 2020 IZNOS u KM 2019
AKTIVA
Nekretnine,postrojenja i oprema 2.292.736 2.222.486
Dugoroéni finansijski plasmani
Zalihe sirovine i materijala 132.390 99.633
Novac i nov€ani ekvivalenti 1.194.096 465.099
Kratkoro¢na potraZivanja-kupci 131.585 148.097
Druga kratkoro¢na potraZivanja 28.949 15.496

| Kratkoro¢ni finansijski plasmani |
Aktivna vremenska razgrani&enja 60.409 117.998
POSLOVNA AKTIVA 3.840.166 3.068.809
Vanbilansna aktiva 144.725 183.021
UKUPNA AKTIVA 3.984.891 3.281.830
PASIVA
AXKAPITAL 2.002.811 2.001.921
Drzavni kapital 1.964.911 1.964.911
Revalorizacione rezerve 1.964.911 1.964.911
Nerasporedena dobit 37.900 37.010
Nerasporedeni gubitak
Dugorocna rezervisanja 660.250 500.218
Obaveze iz poslovanja 331.703 355.036
Kratkoro¢ne obaveze-dobavljadi 100.319 127.417
Primljeni avansi 59
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| Ostale obaveze 26.846 29.257
Obaveze po osnovu pla¢a, nakn: i ih
prihoda za%oslenika e et dree 200.787 192.973
Obaveze iz spec.poslovanja 3.521 5.389
Obaveze poreza na dobit po Bilansu uspjeha 171
Pasivna vremenska razgrani€enja 845.402 211.634
POSLOVNA PASIVA 3.840.166 3.068.809
Vanbilansna pasiva 144.725 183.021
UKUPNA PASIVA 3.984.891 3.251.830

BiljeSke uz iskaz BILANS STANJA

Sredstva se u bilansu stanja iskazuju na datum bilansa stanja, $to znaci da iz njega ne moZemo sagledati
dinamiku smanjenja ili povedanja stalnih ili tekucih sredstava, pa u okviru biljeski prikazujemo poveéanje kao
i smanjenje stalnih i tekuéih sredstava u toku perioda 01.01.do 31.12.2020.godine.

Nekretnine, postrojenja i oprema - biljeSka br. 2

U finansijskom izvjeStaju za 2020. godinu primjenjene su iste raunovodstvene politike i metode
izratunavanja nekretnina, postrojenja i opreme kao i u finansijskim izvje$tajima za predhodne godine, pa se u
ovom izvjeStaju ne objaSnjavaju. Nekretnine, postrojenja i opreme vrednuju se pocetno po nabavnoj
vrijednosti, a naknadno po metodi revalorizacije-metoda fer vrijednosti. Gerontologki centar priznaje unutar
knjigovodstvene vrijednosti stavke nekretnine, postrojenja i opreme, te troSkove zamjene dijelova odredene
stavke u trenutku nastanka, ako je vjerovatno da ¢e buduce ekonomske koristi ugradene u taj dio pritjecati u
Gerontolo3ki centar i ako je taj troSak pouzdano mjerljiv. Svi ostali tro§kovi popravki i odrzavanja priznaju se
kao troSak u periodu u kojem nastaju. Tamo gdje dijelovi postrojenja i opreme imaju razli¢it vijek trajanja,
evidentiraju se kao posebne stavke postrojenja i opreme.

Zemljiste i imovina u pripremi i izgradnji se ne amortizuju.

Dobici i gubici od otudenja imovine iskazuju se u bilansu uspjeha.

Zgrade i gradevinski objekti najvise do 3% - 5% (najmanje 33 godine)
Tehnicka oprema, alati, namjestaj i ostala oprema 15% (najmanje 6,67 godina)
Racunari i raunska oprema 33,3%(najmanje 3 godine)

Vozila 15% (najmanje 6,67 godina).

Preostala vrijednost imovine, metoda amortizacije i korisni vijek trajanja preispituje se i uskladuje, ako
je potrebno, na svaki datum bilansa. Knjigovodstvena vrijednost imovine umanjuje se na nadoknadivu
vrijednost u trenutku kad knjigovodstvena vrijednost prede procijenjenu nadoknadivu vrijednost. Dobici i
gubici od prodaje utvrduju se poredenjem od prodaje sa knjigovodstvenom vrijednosc¢u i ukljucuju se u bilans
uspjeha.

3.1.  Pocetno i zavr$no stanje imovine
a) Nabavna vrijednost - (tabela br. 6)

OPIS Zemljiste Gradevine Oprema Ukupno
I Stanje 01.01.2020.g. 621.350,00 | 2.492.491,74 1.426.842,38 4.540.684,12
i Izgradnja u toku-radovi na krovu 57.510,03 0,00 57.510,03
doma
i Nabavka tokom perioda 7.836,62 125.601,77 133.438,39
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Otpis 1 umanjenje

0,00

7.101,12

7.101,12

Stanje na dan 31.12.2020.g.

621.350,00 ‘j}zz.soosszs,sﬁ.

1.559.545,27

4.724.531,42

b) Akumulirana amortizacija i uskladivanje vrijednosti - ( tabela br. 7 )

‘ usklad.

Zemljiste Gradevine Oprema Ukupno
Stanje na dan 01.01.2020.g. | 0,00 1.128.088,49 1.190.109,82 2.318.198,31
Amortizacija za obraé.period 53.877,54 66.820,51 120.698,05
Otpis i prodaja i ostalo -7.101,12 -7.101,12

Stanje na dan 31.12.2020.g. [ 0,00

1.181.966,03

1.249.829.21

| 2.431.795,24

¢) SadaSnja vrijednost - (tabela br. 8 )

|
OPIS Zemljiste Gradevine Oprema Ukupna
Stanje 01.01.2020.g. 621.350,00 1.364.403,25 236.732,56 2.222.485,81
Izgradnja u toku 0 57.510,03 0,00 57.510,03
Povecanje — nabavka u toku| , 7.836,62 125.601,77 133.438,39
| 2020g.
Smanjenja - amortizacija | | 53.877,54 66.820,51 120.698,05
T)ruga uskladivanja - 0 ‘ 0,00 0,00
_Stanje 31.12:20200. 621.350,00 | 1.375.872,36 295.513,82 | 2.292.736,18

Pocetno vrednovanje stavke nekretnina, postojenja i opreme vrdi se po nabavnoj vrijednosti, pod
uslovom da se moZe pouzdano utvrditi. Nabavna vrijednost se sastoji od nabavne cijene uvedane za sve
zavisne troSkove nabavke tj.direktno pripisive troskove dovodenja sredstva u stanje funkcionalne pripravnosti.

Nabavna vrijednost raspoloZivih stalnih sredstava na dan 31.12.2020.
ispravka vrijednosti je: 2.431.795,24. Neto sadasnj
stalnih sredstava iskazana je na kontu: 021 -Gradevinski objekti od 1.375.872,36 KM, 3to je 60,01

stalnih sredstava.

Povecanje nabavne vrijednosti dugoroéne mater

133.438,39 KM

Pregled nabavki stalnih sredstava:

godine, iznosi: 4.724.531,42 KM,
a vrijednost iznosi: 2.292.736,18. Najveéa neto vrijednost
% ukupnih

ijalne imovine odnosi se na nabavku opreme vrijednosti:
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Tabela br. 9

RB NABAVKA [ IZNOSUKM |
1. [zolatorij 3.841,37
| |Ukupno‘nabavljeno stalnih sredstava; 3.841,37
Pregled doniranih stalnih sredstva
Tabela br. 10
R/B| DONIRANA stalna sredstya IZNOS UKM [[]
1. | Prostorija za pusace 3.995,25
2. | Ma$ina za pranje i suSenje -mala | 1.600,00
3. | Tvplazma | 200,00
4. | videonadzor ) 7.00491 |
3. Sistem za evidenciju radnog vremena 16.976,71
| 6. Kotao za toplu vodu 31.379,40
7_ TroetaZna pedenjara - 6.581,25
8. Elektriéni kiper 80 lit. 6.318,00
9. | Kancel.stolica 120,00
10. | Elektri¢na invalidska kolica 14.000,00
| 11. | Profesionalna ve$ masina 34.082,10
12. | Valjak za peglanje - 17.339,40
8. | | Ukupno donirano stalnih sredstava: | 129.597,02
3.2. Zalihe

Metoda troSka je metoda za koju se Centar odlucio za primjenu u 2020.godini.
Zalihe (struktura) — biljeSke br. 3.
Zalihe su vrednovane u skladu sa Medunarodnim ra¢unovodstvenim standardom MRS-2. Tro$ak zaliha
temelji se na metodi prosjecne cijene. Nabavna vrijednost (cijena koStanja) zaliha obuhvata sve troSkove
nabavke i druge tro§kove koji su nastali u procesu dovodenja zaliha na sadasnje stanje (paragraf 10 MRS-2).

Optimalne zalihe predstavljaju onaj nivo zaliha koji ¢e omoguciti odvijanje procesa rada bez prekida,
stvarajuéi pri tom najmanje moguce troSkove. Zalihe su svedene na optimalni nivo.

U finansijskom izvjestaju za 2020. godinu otpis sitnog inventara izvrSen je u 100% iznosu prilikom
pustanja istog u upotrebu.

U toku 2020. godine ostvaren je sljedeci promet zaliha: (tabela br.11)

Sirovine i| Zalihe  sitnog| Opremia

OPIS mater. inventara | 'mamijenjena Ukupno

LR LIRS (AR ik prodaji
Stanje na dan 01.01.2020.g | 83.190,48 16.442,84 199.633,32
Nabavka u toku godine 668.450,36 14.369,27 B 682.819,63
Potro$nja u toku godine 628.731,22 21.332,09 - 650.063,31
Otpis zaliha 0,00 0,00 - 0,00

| Stanje na dan 31.12.2020.g. | 122.909,62 | 9.480,02 i 132.389,64
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Sitan inventar se i dalje evidentira u knjigovodstvu sve do momenta njegovog isknjiZenja.
Sitan inventar u upotrebi- tabela br. 12

Sadasnja -
OPIS Sitan inventar u upotrebi | Isprayka | knjigovodstvena
(100% -tmi:metod) | vrijednost
Stanje na dan 01.01.2020.g. 352.232,28 -352.232,28 0,00
Nabavka u toku 2020. g 21.873,19 -21.873,19 0,00
Ispravka vrij. u toku 2020. g 3.414,35 -3.414,35 0,00
Stanje na dan 31.12.20. 370.691,12 -370.691,12 0,00

Ukupne zalihe na dan 31.12.2020. godine iznose: 132.389,64 KM, 3to je u odnosu na stanje pocetkom godine
povecanje za 32.756,32KM. Povecanju zaliha najvise je uzrikovala situacija neizvjesnosti zbog pandemije
Covid-19 te smo svjesno povecali zalihu hrane, sredstava za dezinfekciju kao i sredstava za higijenu i td.

3.3. Novac i novéani ekvivalenti - biljeSka br. 4

Nov€ana sredstva u blagajni i na racunu kod poslovne banke priznaju se i iskazuju u nominalnim
iznosima. Sredstva su izrazena u KM-a, a sredstva u stranim valutama prera¢unavaju se u domadu valutu
primjenom vaZeéeg kursa Centralne banke BIH na dan bilansa.Dobici i gubici koji proizilaze iz
preraunavanja stranih valuta priznaju se u bilansu uspjeha.

Sredstva evidentirana na ovom kontu iznose 1.194.095,55 KM (ukupno redovna i namjenska), $to je
64,90 % ukupnih tekucih sredstava. U odnosu na stanje krajem 2019. godine (465.099,12 KM ) sopstvena
sredstva imaju smanjenje za 56.655,03 KM.

Sredstva na ra€unu kod poslovne banke imaju sljedecu strukturu:
- Namjenska sredstva: 785.651,46 KM i
- Sopstvena sredstva: 408.444,09 KM.

NAMIJENSKA SREDSTVA PO STEPENU REALIZACIIE
Tabela br 13

. TR R AT v i
IR AR R | L
el R
T Hireaizovanar TR R R
AL A R A
.. . Elektri¢na peé i kiper za kuhmju renov1ranje trlm
?gggsfﬁ:i‘lg ?Srad 153.439,00 | 115.755,00 | 37.706,49 | kabineta i kupovina kreveta sa elektri¢nim
P motorom.
Ministarstvo za rad .. v
i soc.politiku KS 300.000,00 | 57.510,03 242.489,97 | Sanacija krovne povr$ine Centra
.. Zamjena dotrajalih kreveta,duseka i podnih
x?c‘“gfm’l f(asrad 200.000,00 | 0,00 200.000,00 | povriina u iznosu 120.000,00KM a za projekat
P Hacep 80.000,00KM

Materijal za zdravstvenu zadtitu i odrzavanje

higijene (rukavice, maske,sredstva 7a
Ministarstvo za rad dezinfekciju i za ¢isenje), sitan inventar(duseci
. o 295. . .. . ’ . ’
1 soc.politiku KS 95.455,00 1 0,00 295.455,00 posteljine,gumeni ¢arSafi za krevet) zatim kotao

za parno grijanje, raGunari, printeri i skeneri i dva

lifta.
Op¢ina Novi Grad | 10.000,00 | 0,00 10.000,00 | DuSeci, posteljine, peskiri i ostalo

| Ukupno: 958.894,00 | 173.265,03 | 785.651,46
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3.4. KRATKOROCNA POTRAZIVANJA
3.4.1. PotraZivanja od kupaca —biljeska br. 5.

PotraZivanja od kupca, drZzave, zaposlenih i drugih pravnih i fizi¢kih lica iskazuju se u poslovnim
knjigama i finansijskim izvje$tajima na temelju uredne isprave o nastanku poslovnog dogadaja i podataka o
njegovoj vrijednosti. Procjena naplativosti i umanjenja vrijednosti potraZivanja od kupca i ostalih potraZivanja

i njihovo vrijednosno uskladivanje provodi se najkasnije po godi$njem obragunu.

PotraZivanja od kupaca su iskazani prema sljede¢im kupcima:

KUPCI | IZNOS
_Automatik servis doo 508,60 KM
BH Telecom Sarajevo - | 800,00 KM
‘Br&ko Distrikt- Odjel socijalne zastite | 700,00 KM
Centar za soc.rad -N.Grad o | 25.194,00 KM
Kantonalni centar za socijalni rad S.Grad, Centar, N.Sarajevo 49.395,50 KM
Kantonalni centar za socijalni rad Vogos$ca ,Ilija, HadZi¢i, Ilidza [ 20.069,70 KM
‘Kantonalno Min. za rad i soc. politiku - potpora za Prihvatili§te | 12.400,00 KM
Ministarstvo za rad i soc. politiku Tuzla | 1.254,00 KM
Papir servis dd Sarajevo | 32,00 KM
 Zavod zdravstvenog osiguranja Sarajevo | 25.583,33 KM
Zavod zdravstvenog osiguranja Zenica 3.563,28 KM
Svega potraZivanija kupaca: 139.500,41 KM

Spornih potraZivanja nema

Potrazivanja od kupaca i korisnika na kraju predhodne 2019.godine iznosila su 148.096,70 KM, a na
kraju 2020. iznose 139.500,41 KM, $to je smanjenje u iznosu od 8.596,29 KM ili 6,16 %. Ova potraZivanja su

skoro i izmirena do kraja januara 2021.godine. Za sva potraZivanja su usaglaseni I0S-i.

3.4.2. Druga kratkoro¢na potraZivanja
biljeSka br.6 (potrazivanja od drZavnih institucija)

| OPIS POTRAZIVANJA | IZNOS

Potrazivanja za refundaciju plata i nak.za bolovanje preko 42 dana ) | 7.443,84 KM

PotraZivanja od Zavoda za zapofljavanje za refundaciju plata i naknada| 21.156,32 KM
plata

UKUPNO: 28.600,16 KM

3.5. Kratkorocne obaveze - biljeSka br. 7

Sve kratkorotne obaveze dospijevaju unutar 60 dana. Cine ih obaveze prema dobavljadima i prema

uposlenicima. Pregled kratkoro¢nih obaveza dat je u tabeli br.14.
Tabela br. 14

[ Kratkorotne obaveze u KVw "[2020.
Obaveze prema dobavljatima T_100.377,89 KM
Ostale kratkorotne obaveze ' 3.521,41 KM
Obaveze po osnovu placa, naknada i ostalih primanja zaposlenih ' 183.706,98 KM
Obaveze po ostalih primanja zaposlenih (topli obrok) 17.249,95KM
‘Obaveze po osnovu obust.iz placa (krediti zaposl.) | 26.846,04 KM
gxuPNO] T T e
| OdloZeni prihodi dotacija =~ THVER
| Ministarstva za rad i soc.politiku KS i opéine N.Grad 785.651,46 KM
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Kratkorone obaveze na dan 31.12.2020. godine, iznose: 331.702,27 KM, $to je u odnosu na stanje
31.12.2019. godine smanjenje za 23.333,05 KM ili 7,03 %. Najvecée obaveze evidentirane su na kontu 45 -
Obaveze po osnovu placa i naknada placa, u iznosu od: 227802,97 KM, &to je 68,68 % ukupnih obaveza. Na
odloZenim prihodima se nalaze namjenska sredstva dotacija Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena

lica i izbjeglice Kantona Sarajevo i Op¢ine Novi Grad.

4. IZVJESTAJ O GOTOVINSKIM TOKOVIMA
INDIREKTNA METODA ZA 2020. GODINU

OPIS Tznos'w KM 2020: Iznos u KM 2019.
Neto dobit perioda 890 634
Obrafunata amortizacija materijalnih sredstava 120.698 101.416
Gubici — odlivi od otudenja materijalnih sredstava 0 504
Ukupno 120.698 101.920
Smanjenje (povecanje) zaliha -32.757 -11.043
Smanjenje (povecanje) potraZivanja 3.058 67
Smanjenje (povecanje) drugih potraZivanja 0 0
Smanjenje (povecéanje) aktivnih vremenskih ra 57.589 -87.242
Povecanje (smanjenje) obaveza prema dobavlj -27.098 53.512
Povecanje (smanjenje) drugih obaveza 3.765 44.056
Povec€anje (smanjenje) pasivnih vremenskih ra 633.768 93.431
Ukupno 638.325 92.781
Odliv iz osnova kupovine osnovne imovine 133.439 8.558
Priliv iz osnova ostalih dugoro€nih i kratkor.obaveza | 102.523 0
QOdlivi gotovine od finansijske aktivnosti 0 37.557
UKUPNI PRILIVI GOTOVINE | 862.436 195.335
UKUPNI ODLIVI GOTOVINE 133.439 46.115
NETO PRILIV GOTOVINE 728.997 148.220
NETO ODLIV GOTOVINE 0 0
Gotovina na pofetku izvjeStajnog perioda 465.099 315.879
Gotovina na kraju izvjeStajnog perioda 1.194.096 465.099

IZVJESTAJ O GOTOVINSKIM TOKOVIMA - biljeSka br.8

Izvjestaj o nov€anim tokovima uraden je preme MRS-u 7, po indirektnoj metodi pri &emu se prikazuju
nov¢ani tokovi iz razli¢itih vrsta aktivnosti, to jest iz poslovnih, ulagackih i finansijskih aktivnosti.

U 2020. godini, zaklju¢no sa 31.12. ukupni PRILIVI gotovine iznose : 862.436,00 KM, u istom periodu
ukupni ODLIVI gotovine iznose: 133.439,00 KM, $to znagdi da imamo povedanje neto gotovine u iznosu:

728.997,00 KM.

5.PREGLED RASHODA PO ANALITICKIM KONTIMA

I1. RASHODI

U prilogu je data tabela tro§kova po analiti¢kim kontima:

Priznavanje rashoda —biljeska br.9
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Rashodi u Bilansu uspjeha priznaju se na osnovu direktne povezanosti izmedu nastalih trogkova
specifinih stavki prihoda, po principu sudeljavanja prihoda i rashoda, bez obzira da li su pladeni ili ne.
Prema tome svi rashodi koji su nastali u obradunskom petiodu priznati su u bilansu uspjeha. Ukupni rashodi u
2020.godini su 3.839.893,12 KM i manji od planiranih za 9,16 % .( neto 247.183,64 KM )

511- Materijalni troskovi sastoje se od osnovnih sirovina, namirnica utrodenih za ishranu korisnika,
pomocnog materijala za zdravsvenu zastitu, ( pelena, lijekova i drugih pomoénih sredstava ), utro$enog
materijala za tekude i investiciono odrZavanje stalnih srestava, materijala za &iSéenje, materijala za zaititu na
radu, kancelarijskog materijala itd. Stavka trofkova materijala za ishranu je manja od planiranog. Treba
napomenuti da je doSlo do poveanja troSkova za primarnu zdravstvenu zastitu u odnosu na planiranu a
smanjenja u poredenju sa proslom godinom, doslo je i do poveanja utroska materijala za &iséenje i liénu
higijenu korisnika u poredenju sa pro$lom godinom i u odnosu na plan a razlog je epidemiologka situacija.
Troskova za radnu odjecu osoblja nije bilo, troskovi kancelarijskog materijala su manji i od planiranih i u
odnosu na pro§lu godinu.

Ukupno utroSene sirovine i materijal manji je za 1,10 % u odnosu na plan.

512- TroSkovi energije su manji za 9,94% u odnosu na plan a veéi u odnosu na proslu godine.

520- U rac¢unovodstvenom smislu, place i naknade plada se uvijek tretiraju kao trofak u bruto iznosu, kao i
svi troSkovi poslodavca po tom osnovu, bez obzira na nagin obracunavanja pojedinih obaveza po propisima o
porezima i doprinosima. Place za 2020.godine obraunavane su u skladu sa vaZe¢im Pravilnika o radu KJU
»Gerontoloski centar” i Zakona o platama i naknadama u javnim ustanovama iz oblasti socijalne zastite u
Kantonu Sarajevo. Treba napomenuti da prema zaposlenicima do kraja 2020. nisu isplacene sljedece obaveze:
plata i topli obrok za decembar 2020.godine. Na osnovu prosje¢nog broja sati, prosjean broj zaposlenih u
2020 god iznosio je 115 radnika. Troskovi plata zaposlenika su manji od planirnih za 9,94% a veéi od
prosle godine za 4,55%. Ostali troSkovi zaposlenih ispladivani su u skladu sa Uredbom o naknadama koje
nemaju karakter place i drugim propisima FBiH i Kantona Sarajevo i Pravilniku o radu centra. Kod ovih
troSkova nije bilo nikakvih prekoracenja trofkova u odnosu na plan. U 2020.godini je bila isplacena jedna
otpremnina radnici pri odlazaku u penziju. Troskova na sluzbenom putovanju nije bilo. Ukupni troskovi
zaposlenih su manj za 9,09% od planiranih a ve¢i od prosle godine za 7,41%.

531-535 - Takode napominjemo da su troSkovi servisiranja, opravki dotrajale opreme i instalacija i
odrzavanja softvera, ostale servisne usluge i manji od planiranih za 54,32% a iz razloga $to nije dozvoljen
ulazak servisa u krugu Centra osim u vrlo hitnim i delikatnim situacijama. Najveca stavka ovih rashoda je
investiciono i tekuce odrzavanje odnosi se na hitnu rekonstrukciju krova na Pprihvatili$tu, zamjena vrata u
kuhinji i &este popravke lifta. Sto se tie ostalih usluga poveéanje u odnosu na plan beljeZe usluge odrzavanja
softvera.

5400- Troskovi amortizacije su u okviru plana.

550-578- Troskovi zdravstvenih usluga su znatno manji od planiranih, todkovi usluga spoljnjih saradnika su
manji od planiranih, premija osiguranja stalnih sredstava i uposlenika su manji od planiranih, imamo
smanjenje troskova vodovoda i kanalizacije u odnosu na plan, troSkovi poslovanja u ukupnom iznosu ove
grupe rashoda su 27,80% manji u odnosu na planirane.U ukupnom iznosu troskovi su manji u odnosu na plan
za 9,16% a u poredenju na proslu godinu vedéi za 6,88%..
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IZDVAJANJA ZA NABAVKU STALNIH SREDSTAVA U 2020.GODINU TABELA BR: 15

‘— — l = N | -
Tzdvajanja gl B A Izvr§enje ul Iz vlastitih| Donirana :

mabavku | stainin) PAREA2020200op000q | oredstava | sredstava | | INPEX
sredstava: i - ! Al LT AL WA W
Nabavka opreme 50.000,00 129.443,14 | 8.557,80 120.885,34 2,59
Rekonstrukcija i

investiciono 27.000,00 3.995,25 0,00 3.995,25 0,15
_odrzavanje -

UKUPNO _ 7700000 | 133438,39 87557;80‘ _ .l24.880,§9 1,73 .

Biljeska broj 10. — Visak prihoda nad rashodima iznosi : 889,37 KM

Pregled prihoda i rashoda po analititkim kontima uz poredenje sa planom i izvrSenjem u 2020. godini
dato je u tabeli broj 16. koja slijedi: -

y/’fi E =
/
_._‘:f/
Sef sluZbe finans.raé.poslova 7/
Erdemina Zeéirevit, "
N
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KJU Gerontoloski centar
Nazwv pravnog (ca3
Sarajevo-Novi Grad, Afeja Bosne srebrene 7 7

4200092250001

Identifikacioni broj2a direkine poreze

-

dentifikacion broj za indirektne pereze

Sizute adresa praviog lica _§7.10
Djelatnosti ustanova sa smjestajam koje ukljuéuju odredenl Stk djaincst o KD B 2010
stepen zdravstvenepjege -
Cietatnost | Sifra gjelatnosti po SKD
UniCredit Bank d.d. Mostar )
Kaziv banke 8iira opdtine

3389002208132939
Broj ratuna
BILANS USPJEHA
(Za pravne lica koja vode knjigovedstvo u skladu sa kontnim okvirom za privredna drugtva)
za peried od 1.1,2020, do 31,12.2020, godine
-4 KM -
Grupa . .'E Oznaka - N g8 l
l m& ‘ e % 22 AOP | Tekuéa godina | Prethodna godina
S —— — T4 5 ;

I. DOBIT ILI GUBITAK PERIODA S TemT

POSLOVN! PRIHODI | RASHOD! ) i

Poslovni prihodi (202¢206+2104211) [ [0t | 3.841.456 3.581.708

60 |1 Prihodi od prodaje robe (203 do 205) 202 0 0

600 a) Prihadi od prodaje robe povezanim pravnim licima 203 ] 0|
601 | b)Prhodi od prodaje robe na domadem trzidtu 204 | 0 0|
602 ¢) Prihodi od prodaje robe na stranam irzisty 205 0 0l

|81 2. Prihodi od prodaje utinaka (207 do 209) ) 206 2413600 2.504.365]

| 610 a) Prihodi od prodaje ucinaka povezanim pravnim licima 7 | 6 0

811 b} Prifodi od prodzje uinaka na domasem trZiéty 208 | 2413800 2,504,365
612 ¢) Prihodi od prodaje udinaka na stranom brziéty 209 0o 0

623, Prihodiod d akliviranja i patrosnje robe | obeiudinaka 20 | g 0 0

65 4. Ostali postowni prihodi 211 1427.856 1.077.343)

| iPoslovni rashodi (213+214+215+219+220+221+222-223+224) 212 3.839.893 3.587.204|

50 1. Nabavna vrijednost prodate robe B 3 ¢ o
52 Materijalni troskovi o | 214 839.486 763.939
|52 3. Troskovi plaéa | ostalih liénih primania (216 do 218) | 218 2.716.899 2529450
’7520. 521 a) Trogkovi plata i naknada placa zaposlenima | a6 2.236.168 2.138.798|
| 523,524 b) Tro8kovi ostalih primanja, naknada | prava zapcslegih 217 383605  341.024

527,528 ¢} Trodkovi naknada ostafim fizidkim licima I 1 g7.128 49.628]

53 i4 Troskovi proizvodnih usluga s | 218 37.483 46.385

1540 do 542 5. Amortizacia 220 | 120.698/ 101.418

r543 543 do 549,6 Troskavi rezervisanja 221 | 9.000 0|

|55 7. Nematerjaini todkovi - 22 | 116.327 146.014

|

‘;ZVTQQSI Povetanje viijednosti zaliha ubinaka 23 0 0i

| ‘TST;;?L Smanjenje vrijednosti zaliha ufinaka 224 ] j ,

‘Dobit od posfovnih aktivnosti (201-212) 225 1563 0

Gubitak od posiovnih aktivnosti {212-201) | 226 0 5.496
|FINANSIJSK| PRIROC! | RASHODI .

66 |Finansljski prihodi (228 do 233) - 227 302 40
| €60 1, Finansiiski prihodi od povezanih pravnih lica | 228 0l 0|
| 661 2. Prhodiodkamata a8 | o 40

862 3. Pozitivne kursne razlike . |23 0 0

663 | 4. Prihodi od efekata valuine klauzule 231 0 0
| 684 5. Prihodi od uceSta u dobiti zajednickin ulsganja 232 ol 0
| 689 | 6. Ostall finansiski prihodi |23 200] 0

O O L

Kenirolm broj 13684165464 104787



<

[ ‘I

== EEEE

|8 Finansijskirashodf (235d0239) _ B 0 5.001
' 560 11 Finansiski rashodi i iz odnosa 5 pavezanim oravnim ligima f 235 0 0
| 561 | 2 Rashodi kamata e i 236 0 1
562 | 3 Negativne kursne raziike e ' 27 of 0
563 | 4. Rashodi iz snova valutne klauzule B | 238 0 0
569 | 5, Ostall finansijski rashodi 239 0 5,000
Dobit od finansijskih aktivnosti (227-234) - 240 302/ 0
Gubltak od finansijskih aktivnostl (234-227) 24 0 4.961|
Dobit radovne aktivnosti (225-226+240-241)>0 _ 242 1.865 0
Gubliak redovna aktivnost] (225-226+240-241)<0 243 0 10457
| CSTALI PRIHODI | RASHODI - L
. =y O8tall prihodi 1 dobicl, osim |z osnova stalnik sredstava namijenjenih
062873 ohustavionog osiovaria 245 0o 253) e | ‘ | = 125%
870 | 1. Dobici od prodaje stalnih sredstava - 24| 0 0
671 | 2. Dobici od prodaje invasticijskih nekratnina | 246 0 0
672 | 3, Dobicl od prodaje biolo3kih sredstava 47 | 0 0
674 | 4. Dobicl od prodaje utedéa u kapitalu 1 viilednosnih papira | 248 | 0 0
675 | 5. Dobici od prodaje materijala | 248 | 0l 329
676 | 6. Vidkovi | 250 | 0 0
}» 877 | 7.Napladena otpisana wtrainzan a 1 251 0 0
| 678 | 8 Prihodi po osnovu ugovorene 2astite od rizika , 252 0 0
678 | 9. Otpis obaveza, ukinuta rezervisanja | ostall pritodi | 283 156 12.226
er .. e OBtall rashodi 1 gubicl, osim iz osnova stalnih sredstava namijenjenin
"57 ik prodaji i ObuslaVllanu-'I poslovaria (256 do 263) £ & g __50_4
570 | 1. Gubici od orada;e i rashotovania stalnih sredstava 255 0 504
‘_ 5711 2 Gubiei od prodaje | rashodovanja Investicijskih nekretnina | 26 0 0
572 | 3. Gubici od prodaje 1 rashodovanja bm!oéklh stadstava | T 0| 0
574 4, Gublei od prodaje ufieSta u kapitalu i viilednosni papira 258 | 0 0
575 | 5. Gubici od prodaje materijala - 259 0 0
576 | 6. Mankovi | %0 0 0
. S77__ | 7. Rashodi iz osnova zastite od rizika _ 261 0 0
578 | 8. Rashodi po osnovu ispravke vrijednosti i otpisa 3 potrazivania | 262 ¢ 0
_ 579 9. Rashodii gubici na 2alihama i ostali rashodi | 263 0 0
Dobit pe osnovu ostallh prihoda | rashoda (244-254) 264 156 12.061
- Gubitak po osnovu ostalih prihoda | rashoda (254-244) 265 0 0
PRIHODI | RASHODI OD USKLABIVANJA VRIJEDNOST! SREDSTAVA
{osim stainih sredstava namijenjenih prodaji | sredstava obustavijenog
poslovania) — | B 1 1
8 bez 888 Prihod) Iz osnova uskladivanja vrijednosti (267 do 275) || 266 0 0
880 | 1. Prinodl od uskladivania vrijednosti nemateriialnih sredstava 267 0 0
881 |2 . Prihodi od uskladivanja vrijednosti matarijainih stalnih sredstava | 268 0 0
682 3. Prihodi od uskladivanja vrijednosti investiciiskih nekretnina za koje se 29 ' 0 0:
== ovbradunava amottizacla | |
gay | 4 Prinodi od uskladivanja vrijednosti biologki sredstava za koja se 270 | 0 o
| .
obrafunava amortizacija ! -
684 5. Prihodl od uskladivanja vrijednosti dugorodnin finansijskin plasmanai | 271 0 0
finansijskih sredstava raspologivih za prodalu N [ |
885 | 6, Prihodi od uskladivania vrijednosti zaliha 272 0 0
68 |7 Pnhgdlui uskladivania vijednosti kratkorognih finansilskih plasmana a3 0 0
887 | 8. Prihodi od uskiadivana viadnosti katitala | negativai goodwill) 214 | 0 0
889 | 9. Prihodi og uskladivania vrijednosti ostalih sfedstava 275 | 0 0
58 bez 588 Rashodi Iz osnova uskladivanja vrijednostl (277 do 284) 278 0 0
580 1 Umanjenje vrilednosti nematerijalnih sredstava ) | 0 0
" 88112, Umanjenje vrjednosti materiiainih stainih sredstave 278 | 0 0
: 587 3. Umanjenje vrijednosti investicijskih nakrelnina za koje sa obragunava 279 0 Ol
. _ amortizacha | | |
583 4. Umanjenje vrijsdnosti biolodkin sredstava za koja se obradunava 280 0 0
amortizacla .
 sge 5. Umanjenja vrijednosti dugorognih finansijskih plasmana | finans]jskih 281 0 0
[ -stedstava raspolozivih za prodaju ) ‘ |
585 | 6. Umanlenje vrilednosti zaliha N 282 0 0|
586 | 7. Umanjenje vrijednosti kratkorognih firansiskih plasmana | | 283 0 0
569 | 8, Umanjenje vilednosti ostalih sredstava || 284 0 0
s 2od4
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A 1] =7 — 13 [} § 6 |
mm mmemmmmmmmmmmmm)'_ s [ 0 0
840 Poveéan;e vn]ednosu investicijskih nekretnina koje se neEw?ﬂzu}u 286 ) 0
641 Puvecanya vrijednost bioko3kih sredstava koja se ne amortizuju 287 | 0 0
642 Pavecan;e  vrijednosti ostalih stafnih sredstava koja se ng amortizop %8 | 0| 0
r- " dio64 | Smenjenje vrijednosti specifinih stalnih sredstava {289 do 292} 289 0 0
643 | Smanjene vrijednosti mvesticjskih nekrelnina koje $& e amorizuju 290 N 0| 0
B4 TSmankenle vn;ednusb boloskih sredstava » koja se n1e amortizuju N | 2% 0 0|
845 | Sman}enje  viijedriost ostakih stalnih sredstava koja 58 ne amorlizuju 292 0 0|
Dobit od uskladivanja vrijednosti (266-276+285-289) > ¢ 293 0 0
_ | Gubitak od uskladivanja vijednasti (266-276+285-289) < 0 i 294 | 0 0
690, 691 Pnhod| iz osnova promjene radunovodstvenih politka i 1spravk( neznac;JWgre&aka 295 0 0
iz ranijih perioda =
jene stvenih polifika i ispravki neznadajnih '
590, 591 gF::ssg‘?:: ézrgzgjiv:a ;;;o;rge adunovodstvenih politika i ispravki neznadajn 296 | 0 0
[ DOBIT iLl GUBITAK NEPREKINUTOG POSLOVANGA ]
e P g e s o
Gubitai neprekinutog posfovanja prife porsza B 298 | ) 0
(242-243+264-265+293-294+295-235 <0 |
{ POREZ NA DOBIT NEPREKINUTOG POSLOVANJA I
dio 721 | Porezni rashodi perioda e | 28 1431 880
dio722 | Odlozeni porezni rashodi pen:l?oda | 0___ 0:
 di722 Odlczem pareznt priodi paneda P T _ B 0 AN i _0
| NETODOBIT IL| GUBITAK NEPREKINUTOG POSLOVANJA _ |l 1
| Neto dobit neprekinutog poslovanja (297- 298-255-3004301)0 BT 890 634
| Neto gubltak neprekinutog poslovanjs (297-298-299-3004301)<0 303 | 0 0
| DOBIT LI GUBITAK OD PREKINUTOG POSLOVANJA ' )
5731588 ipl::dh::: la it:‘t:;v:;e ?Or;o;gs ;:mmc;i]; i uskladivanja vrijednosti sredstava namijenjenih 304 | 0 ol
- ; Rashod! 1 qubici 2 osnova prodaje 1 uskladivanja vrijednost sredstava namijenjenih [ '
’ 5731588 prodap i obustavijenog poslovanja | 305 0 OI
' Dobit od prekinutog posiovanja (304-305) ' 06 o, o
| Gubitak od prekinutog poslcmanja (305-30\4)— . ey 307 ] 0
dia 72 | Porez na dobit od prekinutog postovanja =1 N 308 g 0
| | Neto dobit od prekinutog poslovanja (306-307-308)0 309 0 0
! | Neto gubitak od prekinutog posiovanjs (306-307-308)<0 | 310 | ] 0
| NETO DOBIT ILI GUBITAK PERIODA |
| Neto dobit periods (302-303¢303-310)>0 311 | 890 634,
Immmmummmwmmmmumyc . T 1 312 | 0| 0
723 | | Medudividende i druga raspodjele dobiti u toku perioda n3 0 0
II. OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT iLI GUBITAK N |
| DOBICI UTVRBENI DIREKTNO U KAPITALU (315 do 320) 34 0 0
1, Dabici od realizacije revelorizzclonih rezervt stainih sredstava 318 0 0|
2. Dobei od promiene fer vrijednost finansijskin srax_sstmr_a raspoloii_vih a pmdajti | 316 | 0 0|
3. Dobict iz osnova prevodenja finansijskih zvje3taja inostranog postovanja H1 | 0 0
| 4. Aktuarski dobii po planovima definisanih orimanja 318 0 0
5. Dobici iz asnova efekiivnog dijela zaStite novéanng loka 319 0 0
[ 8. Ostali nerealizovani dobic  dobici utvrden; direktn u kapitalu B | a0 | 0 0
| GUBICHUTVRBENI DIREKTNO U KAPITALU (322 da 326) 321 | 0 0
1 Guhici od promjene fer vrijednost finansiskih sredstava rasp&loilvih aproday || 322 | 0| 0
2. Gubici iz osnova prevodena ﬁn;nsijskih;jeéw_;a fr;suanog poslovanja 323 O| 0
3. Auarski gubici po planovime defiisanh primanja 526 | o 0
4. Gubiel iz osnova efektivnog dijeIa zastite novtano_g foka 325 | . ¢ 0
5. Ostali nerealizovani gubic 1 gubici utvrden direkirio u kepitaly 326 | g 0
sr.dod4
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1 H] 3 i 1 3

[ Ostala svaobuhvatna dobit prije poreza (314-321) T 1| 0 0
__ [Ostall sveobuhvatnl gubitak prije poreza (321-314] [ 0 0
~ Obratunat odio¥en! porez na ostalu sveohuhvatny dabit 329 0 0
Nato aatala sveobuhvatna dobit (327.328-328) > 0. 330 | 0] 0
Nato ostall sveo! weobuhvatni gublnk {327 326- -328) <0 kX3 | 0 0
_ gUkupna nato sveobuhvatna dobit perioda (311 -312+330-331) > D 332 | BYO| 634
Ukupni neto sveobuhvatni gubltak penoda (311 31?'«330-331) <{ 333 ] 0

— ; : L
| Neto dobi/gubitak perioda prema viasnistva (311 11 312) 334 | 8%0] 634
a} viasnicima matice ) R I ]
[ bi viasnicima manjinskih interesa E—— B | 336 0l 0
Ukupna nato svecbutvaina dobitgubitak prema viasnistvu (332 1§ 333) 3% 890 634
a) viasnicima matics i} - 338 890 634
= b) viesnicma manjinskin interesa 339 0 0
| Zarada po diomici, - 340 0 0
| elooins ] 0] 0
| b} razrijedana al el B} | 342 0| 0
| Prosjetan broj zaposlenin:. o . - T _
| | natezisatirada . a | 343 155 113]
| - n baui stana krajem svakog mjeseca - . | 34 115] 113]

Sarajevo-Novi Grad K ZECIROVIC (CEMAL) ERDEMINA

Mjesto h Certifikovari rafunovoda
CR53MI5
Brujdozvole

23.2,2021 nsyga_a:us

Datum > Kontakt

sh 4od4
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KJU Gerontolodki centar 4200092250001

Nazvoravnog fica identifikacion broj za direking poreze
Sarajevo-Novi Grad, Aleja Basne srebrene 77 Lo -
Sjedidte  adresa pravnog lica {dertifixaciond broj za Indirekine poreze
Djelatnosti ustanova sa smjedtajem koje ukljuuju odredeni stepen ’ _§_7.l°_
zdraystvene njege e Sifra djelatnosti po KD BiK 2010
Djefatnost ' =
UniCredit Bank d.d. Mostar e g¥E Y3 by Sifra djelalnosti po SKD
Naziv banks LR e ' : __1og
3389002208132939 Y, “Bifra opdtine
Elro; raduna

1ZVJESTAJ O GOTOVINSKIM TOKOVIMA

(Za pravna lica koja vode knjigovodstvo u skiadu sa kontnim ekvirom za privredna drudtva)
-INDIREKTNA METODA- ..
za period o 1.1.2020. 60 31.12.2020, goding { 1\ >

r 8l IZNCS
Redni oPls i Ozn. _ Oznaka .
bro} = | AOP | Tekuéa godina | Prethodna goding
T i — == Z S — - L] T L
A GOTOVINSKI TOKOV] 1Z POSLOVNIH  AKTIVNOSTI [ | . f
1 Neto dobit [gubitak} za period | 40 | 890 634)
Uskladene za. '
| 2 ’Amomzac; a/ vrijednost uskladenjz nematerijainin sredstava + 0 0
3. |Gubici {debici) od otudenja nemalerjainin sredsiava | t&) 0 0
4. |Amorlizacia / vrijednost uskiadenja materijainih sredstava | I 120.698 101418
5. |Gubici (dobici) od otudenia materiialnin sredstava [ +(} 0 504
6. Uskladenia iz osnova dugorodnih finansijskin sradstava R ‘ 0 0
|7 Nerealzovan! rashodi (prihodi) od kursnin raziika R | 0 0
8 Ostala uskladenja za negotovinske stavke i gotovinsk! tokovi kaj 0 ' ol 0
" |se odnuse na ulagatke i finansijske aklivnosti [ | | |
9. Ukupno (2do8) ] - 402 | 120.698 101.820
10. 'Smanjenie (povetanie) zaliha . + -32.757| -1 1.043
1. Smanienje (povecanie) potrativania od prodale | tH i 3.088
12, Smanjiehie (povesanie) druain polrazivania B | i 0! ‘J
13 |Smanjenje (povetanjel akiivih vremenskin razaranicenia | *t) 57.589 -87. 242
14 Povecans (smanjene) obaveza rema dobavfiadima | | +() -27.098 53.512]
15. |Povetane (smanenje) drugih cbaveza B [ 4] | 3.765 44.056
16, Povetan e (smanjenie} pasivnih viemenskih razoraniéena +{} 633,768 93431
17, /Ukupno (10 do 16) . 403 638,325 92.781
18 |Neto gotovinsk! tok iz poslovnih aktivnosti (149+17) 1 404 758.913 195.336
 |B.GOTOVINSKI TOKOV! IZ ULAGAKIH AKTIVNOSTI 1 | |
18, Prilivi gotovine iz ulagadkih aktivnosti 20de 25/ | 405 0 0
20.  |Prilivi iz osnova kratkoragnih finansijskih Llasmana ' + | 406 | 0 0
21, Prlivi iz osnova prodale dionica i udiela | + | 407 | 0 0
22._ Prilivi iz osnova prodaje stalnih sredstava |+ | 408 =y 0 0
23.  Prilivi iz osnova kamaa - L+ | 408 0 0
24, Priivi od dividendi | uées¢a U Gobi ) + | 410 0 |=
25, [Prilivi 1z osnova ostalib dugoroénih finansilskih plasmana + |4 0| 0=
za Qdliv gotovine Iz ulagatkih aktivnost (27 do 30 . 42 ] 133439 B.558 E=
Odlivi iz osnova kratkarognih finansi skin plasmana | -1 M3 0 0
28 | Ddtivi iz osnova kupovine dionica | udiela ] 44 0 0=
29 |Odiviizosnova kupovine stalnin sredstave - - | 415 133439 8.558
_30._ Odliviiz 0snova ostalih dugoroénih finansi'skin plasmana L | 418 0 0
31, Neto priliv gotovine iz ulagackih aktivnosti 19-26) N | 417 1]t 0 %g
I_ 32, Neto odiiv gotovine iz wlagaékih aktivnostl 26-19) [ 418 | 133.439| 8.558) g 3
' C. GOTOVINSKE TOKOV! 1Z FINANSWSKIH AKTIVNOST! ' | = 3
33.  Prillvi gotovine iz finansijskin aktivnostl (34 o 37) | _ 419 102523 0 ég
34 Pillivi iz osnova pavecania osnovnag kapitala ] 0 0=~
|35 [Prilii iz osnova dusoroénih kredita + | 42 | 0] =}
" 3. | Priiwtiz osnova kratkoroénin kredita Iy 1+ | 402 | 0 =
7. Prilivi iz osnova ostallh dugoroénih | keatkoroénih obaveza |+ 43 | 102,523 0= $
sir fea2

771148



42 |Odivi iz osnova ﬁnansx skog |

43.  |Odiivi iz osnova isplagenih dividends
| 44 Odlm 12 0TIV ostallh dugorotnih i kratkarodnih obaveza
4. Nato prillv gotnvme iz ﬂnansl;skih aktivnosti (33-38)

7 ] 3 4
38, Odlivi gotovine iz finansijskih aktivnosti (38 do 44) [ -
39 Odiviiz osnova atkups viastitn wonica t udeta

40 Od‘ 1z osnova d
41, Odivi z osnova kratkoroémh kredita
lrzm Jd

“mémh kredita

46, Neto odilv gotovine iz ﬂnanshakﬁh aktivnosti (38-33)

47 D, UKUPNI PRILIV GOTOVINE |18+31+45

48. |E. UKUPN} CDLIVI GOTOVINE (18+32+46)

A NETO PRILIV GOTOVINE (47-48)
50. [G. NETO ODLIV GOTOVINE (48-47)
5. |H. Gotovina na podetku lzviedtalnc

52 |i. Pozitivne kursne razlike iz osnova preraluna sotovine
[ 83 |J Necativne kursne raziike iz 0snova preraduna gotovine
|54 K Golovinana kralu izviestanog

Sarajevo-Novi Grad
Mijesto

23.2.2021
Datum

oq perioda

§
e 0] 37.557
425 - o 73
426 o 0
421 0 0
428 | 0 0
KR 0 0
430 0 37.557
EREEE 102523 0
432 0] 37.557
| a3 862436 195.335|
| 434 133.439 46.115
| [ 438 | ~728.997] 149.220|
L 436 0 0
| 437 | 465,099 315.879
+ | 4% 0 0
- | 439 0 0|
440 | 1.194.09| 485,099

nerioda 51+49-50+462-53)

__ CR-537115
ij tozvole

061/248-146

" Cedifikgvani radunovoda

542002

;
g
g
:
;
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KJU ,GERONTOLOSKI CENTAR" Sarajevo

MISLJENJE O OBAVLJIENGJ PREDREVIZIJ
finansijskih izvjestaja za 2020. godinu
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KJU ,,GERONTOLOSKI CENTAR" SARAJEVO

Revizija finansijskih izvjestaja za 2020. godinu

EX PROFESSO0 d.o.0.
Sarajevo,

Ustanova za reviziju

Broj licence: 9090412108

IZVJESTAJ | MISLJENJE NEQVISNOG OVLASTENOG REVIZORA

VLASNICIMA | UPRAVI USTANOVE

Obavili smo reviziju finansijskih izvjestaja KJU ,GERONTOLOSKI CENTAR"
Sarajevo, Ul. Aleja Bosne srebrens broj 7. Sarajevo-Novi Grad, za godinu keja ie
zavréila 31. decembra 2020. godine, koji se sasloje od izvjestaja o finansijskoj poziciji,
izvietaja o sveobuhvatnoj dobiti, izviestaja o promjenama kapitala i izviestaja o
novéanom toku, fe saZetka znadajnih ractunovodstvenih politika i drugih pripadajuéih
bilieski,

Misljenje pozitivne;

Prema nasem misljenju, priloZeni financijski izvjeStaji istinito i objektivno prezentiraju,
u svim znacajnim edrednicama, financijski polozaj KJU ,GERONTOLOSK! CENTAR"
Sargjevo na dan 31.12.2020. gadine i njegovu financijsku uspjednost te njegove
novéane tokove za tada zavrdenu godinu u sklady s Medunarodnim standardirms
ﬁrnapc;ijs}ggg_ig_ngs't‘aganja {MSFl-ima).

Odgovornosti menadZmenta i onih koji su zaduzeni za upravijanje za financijske
izvjestaje

MenadZment je odgovoran za sastavljanje i fer prezentaciju finansijskih izvjeitaja u sklady
s MSFl-ima i za one interne kontrole za koje menadiment odredi da su pofrebne za
omogucavanje sastavijanja finansijskih izvjeStaja koji su bez znatajnog pogresnog
prikaza uslijed prijevare ili pogreske. U sastavljanju finansijskih izviestaja, menadment je
odgovoran za procjenjivanje sposobnasti Ustanove da nastavi s poslovanjem po
viemenski neogranitenom poslovanju, objavijivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih
§ vremenski neograniéenim poslovanjem i koridtenjem radunovodsivene osnove
utemeljene na vremensko] neogranienosti poslovanja, osim ako menadZment il
namjerava likvidirati Ustanova ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da
to uCini. Oni koji su zaduZeni za upravijanje su odgovorni za nadziranje procesa
financijskog izvjeStavanja kojeg je ustanovila Ustanova,

Za podatke u ovim finansijskim izvjetajima edgovorna je Uprava Ustancve. Nasa i
odgovornost da na osnovu provedene revizije izrazimo midlienje o tim finansijskim
izvjestajima.

Drustve za reviziju “EX PROFESS0” doo Sordjevg
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Revizorove adgovornosti za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi cilievi su stedi razumno uvjerenje o tome jesu li finansijski izvjestaji kao cjelina
bez znatajnog pogrednog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdali revizarove
izvje$ée koje ukljuduje nade misljenje. Razumne uvierenje je visa razina uvjerenja, ali
nije garancija da ¢e revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znatajno
pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogredni prikazi mogu nastati uslijed prijevare
ili pogreske i smatraju se znadajni ako se razumno moZe ofekivati, da pojedinadno i
u zbroju, utjedu na ekonomske odluke kerisnika donijete na osnovi tih financijskib
izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe |

odrzavarmo profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

s prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogrefnog prikaza ﬁnancuskuh""

izvie$laja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao
reakciju na te rizike i pribavijamo revizijske dokaze keji su dostatni i primjereni da
osiguraju osnovy za na$e misljenje. Rizik neotkrivanja znatajnog pogresnog prikaza
nastalog uslijed prijevare je veéi od rizika nastalog uslijed pogredke, jer prijevara moze
ukljuditi tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili
zaobilaZenje internih kontrola.

» stietemo razumijevanje internih konirola relevaninih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke keiji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja
midlienja o udinkovitosti internih kontrola.

+ ocjenjujemo primjerenost koriStenih radunovodstvenih  pofitika | razumnost
raéunovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorio menadZment.

» zakljubujemo o primjerenosli menadZmentovog koristenja ratunovodstvens psnove
utemeljene na vremenskoj necgraniéenosti poslovanja i temeljenc na pribavljenim
revizijskim dokazima, zakljuéujemo o tome posteji li znatajna neizvjesnost u vezi s
dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znaéajnu sumnju u sposobnost Ustanove
da nastavi s poslovanjem po vremenski neogranitenom poslovanju. Ake zaklju€imo da
postoji znatajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u nasem
revizorovy izvieséu na povezane objave u financijskim izviestajima ili, ako takve objave
nisu odgovarajuée, da modificitamo nade mislienje. Nadi zakljutei se temelje na
revizijskim dokazima pribavijenim sve do datuma naseg revizorova izvjeséa. Medutim,
buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Ustanova prekine s nastavljanjem
poslovanja po vremenski neograniéenom poslovanju.

» ocjehjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukiury | sadrzaj financijskih izviestaja,
ukljuéujuéi | objave, kao i odraZavaju li financijski izviestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nadin kojim se postiZe fer prezentacija.

Kljuéna pitanja revizije

Kljuéna pitanja revizije su ona pitanja koja su, po nadem profesionalnom prosudivanju,
bila od najveteq znataja u vrienju revizije finansijskib izvieStaja za tekuéi period.

Drustva za reviziiu “EX PROFESS0” doo Sarajevo
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EVIES | AL U REVIZII FINARSIISHIF LLVIESY L AJR
KANTOMALNE JAVNE USTANOVE
+BERONTOLOSKI CENTAR" Satajove
Z4 PERIOD
Od $1.01.2020. do 31, 122020, godine

Ova pitanja su obradena u konteksty revizije finansijskih izviestaja u cjelini. Prilikom
formiranja migenja nismo izradavali posebno migljenje o ovim pitanjima.

Osnova za misljenje

Obavili smo nadu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-
ima}. Nade odgovornosti prema tim standardima su detalinije opisane u nasem
izviedtaju u odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju financijskih izvjesiaja.
Nezavisni smo od KJU ,GERONTOLOSKI CENTAR® Sarajevo, u skladu s Kodeksom
etike za profesionaine raéunovode Odbora 23 medunarodne standarde etike za
ratunovode (IESBA Kodeksom) kao i u skladu s etitkim zahtjevima kaji su relevantni
za nasu reviziju financijskih izvjestaja u Jurisdikeiji} | ispunili smo nase ostale etitke
odgovornosti u skladu s tim zahljevima | IESBA Kodeksom. Vierujemo da su revizijski
dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nade miigljenje.

Prisustvovali smo popisu sredstava | izvora sredstava na 31.12.2020. godine,
provjeravali stvarno stanje po metodi probira uz prisustve &lanova komisije za popis i
vrdili uporedbu sa knjigovodstvenim sfanjem. Nismo utvrdili razlike izmedju stvarnog |
knjigovodstvenog stanja.

Isticanje pitanja

Bez kvalifikacije miSljenja po ovim pitanjima, skreéemo pozornost na sledece:

- Uvidom u jedan broj koverata sa stvarima umriih $ticenika iz prethodnih godina, koji
se Cuvaju u kasi Ustanove, konstatovali smo da je stanje usaglasenc sa
evidentiranim stanjem u poslovnim knjigama, ali je ovo pitanje neophodno rjesiti
odredjenim Zakonskim ili podzakenskim aktima i ugovarima, na osnovu kojih bi
Ustanova precizirala postupak svajim procedurama.

- Evidentno je da jedan broj &ticenika donosi svoj sitan inventar koga liéno koristi a
za koji Ustanova nema poseban regisirar.

Reviziju je izvr8io Oviaéteni revizor:
Hajrudin HadZifejzovic ,
Broj licence u registru ovia&tenih ra SRS s L aae o baderaciie Bosneg
i Hercegovine : 3080050109
U Sarajevu, 12.03.2021. god FRU

Reg.br. revizorskih drustava: 90

Cx

" d.0.0.-Sarnjey

90412108 - ’

Drultva 2a reviziju “EX PROFESS0" don Sarajevo
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

KANTON SARAJEVO

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

IZVJESTAJ O NETO PLACI I DRUGIM PRIMANJIMA
PO KATEGORIJAMA POSLOVA
ZAPOSLENIKA KANTONALNE JAVNE USTANOVE
»GERONTOLOSKI CENTAR“ SARAJEVO
ZA PERIOD 2016-2020. GODINA

Sarajevo, decembar 2020. godine
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

KANTON SARAJEVO

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

IZVIESTAJ O JAVNIM NABAVKAMA KJU GERONTOLOSKI
CENTAR SARAJEVO ZA
2020. GODINA

Sarajevo, decembar 2020. godine
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Na 8. redovnoj sjednici odrzanoj 01.06.2020.godine Upravni odbor je odobrio Plan javnih nabavki KJU
»~GerontoloSki centar Sarajevo za 2020.godinu, koji je objavljen na web stranici Ustanove. U
navedenom periodu postupci javnih nabavki su provedeni u skladu sa Planom javnih nabavki, a nabavke
koje nisu planirane provedene su na osnovu posebne odluke o nabavci. Svaki postupak nabavke je
pokrenut odlukom o nabavci i prema procijenjenoj vrijednosti nabavke proveden odgovarajuéim
postupkom nabavke.

Tokom realizacije nabavki po osnovu Plana javnih nabavki za 2020. godinu uo&eno je da je
potrebno da se Plan nabavki KJU ,,Gerontologki centar za 2020. godinu izmjeni i/ili dopuni, te su
slijedom toga izvrSenone tri izmjene i dopune Plana javnih nabavki za 2020. godinu i to: redovna
sjednica odrZana 18.08.2020.godine Upravni odbor je odobrio Izmjene i dopune Plan javnih nabavki
KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020.godinu, broj: 14-1155/20 od 18.08.2020.godine, redovna
sjednica odrZana 22.10.2020.godine Upravni odbor je odobrio Izmjene i dopune Plan javnih nabavki
KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020.godinu, broj: 14-1974/20 od 22.10.2020.godine i - redovna
sjednica odrZana 23.11.2020.godine Upravni odbor je odobrio Izmjene i dopune Plan javnih nabavki
KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020.godinu, broj: 14-2146/20 od 23.11.2020.godine koji je
objavljen na web stranici Ustanove. U navedenom periodu postupci javnih nabavki su provedeni u
skladu sa Planom javnih nabavki, a nabavke koje nisu planirane provedene su na osnovu odluke o
nabavci. Svaki postupak nabavke je pokrenut odlukom o nabavci i prema procijenjenoj vrijednosti
nabavke proveden odgovaraju¢im postupkom nabavke.

U Tabeli 1. koja je u prilogu ovog Izvjestaja prikazani su provedeni postupci za izvjeStajni
period i to: plan javne nabavke, pokretanje i tok postupka, zatim ugovaranje i realizacija, te napomena
za Otvoreni postupak nabavke, Konkurentski zahtjev za dostavu ponude (kontinuirane i jednokratne
nabavke) i Direktni sporazum (kontinuirane i jednokratne nabavke).
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

KANTON SARAJEVO

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

- NADZORNI ODBOR -

Broj: 15- M4 21,
Sarajevo, 22.02.2021. god.

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH* br.6/92, 8/93 i 13/94), a na osnovu ¢lana
50. Pravila Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar® Sarajevq, Nadzorni odbor KJU ,,Gerontoloski centar®,
na svojoj 2. redovnoj sjednici, odrzanoj dana 22.02.2021. godine, podnosi:

IZVIESTAJ
o rezultatima nadzora poslovanja Kantonalne javne ustanove
»Gerontoloski centar Sarajevo
u 2020. godini

Nadzorni odbor Kantonalne javne ustanove ,,GerontoloSki centar Sarajevo je izvr$io redovan godidnji nadzor
poslovanja Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” u 2020. godini.

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrzanoj 28.01.2020. godine RjeSenjem o imenovanju vrioca duZnosti
predsjednika i vriioca duznosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar”, broj: 02-04-2001-4/20 od
28.01.2020. godine, imenovala Nadzorni odbor u sljede¢em sastavu:

1. Lejla Tikvesa, v.d. predsjednik,

2. Adisa Kazié, v.d. ¢lan,

3. Besima Bori¢, v.d. ¢lan.

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrzanoj 28.05.2020. godine, Rje$enjem o razrje$enju vrsioca duznosti
predsjednika i vrSioca duZnosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar, broj: 02-04-13850-37.1/20
od 28.05.2020. godine, razrijesila Nadzorni odbor u navedenom sastavu, te rjeSenjem o imenovanju vr§ioca duznosti
predsjednika i vriioca duZnosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontologki centar, broj: 02-04-13850-37.2/20
od 28.05.2020. godine, imenovala Nadzorni odbor u sljede¢em sastavu:

1. Zumreta Softi¢, v.d. predsjednik,
2. Edisa Kanli¢, v.d. ¢lan,
3. Amir Caugevié, v.d. &lan.

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrZanoj 28.12.2020. godine Rjesenjem o imenovanju vr$ioca
duznosti predsjednika i vr§ioca duznosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar*, broj: 02-04-50921-
29.2/20 od 28.12.2020. godine, imenovala Nadzorni odbor u sljede¢em sastavu:

1. Zumreta Softi¢, v.d. predsjednik,
2. Emira Demirovié¢, v.d. &lan,
3. Indira Malki¢, v.d. ¢lan.

Na osnovu ovlastenja i zadataka utvrdenih Zakonom o ustanovama, Pravilima Kantonalne javne ustanove
»Gerontoloski centar i Poslovnikom o radu, Nadzorni odbor je detaljno razmotrio i analizirao stanje materijalnih i
nov¢anih sredstava ,,Gerontoloskog centra“ na dan 31.12.2020. godine, razmotrio Izvjestaj o radu i finansijskom
poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar Sarajevo za 2020. godinu, kao i priloge uz ovaj
izvjestaj, kroz dostavljeni Izvjestaj o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica u Kantonalnoj
javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar Sarajevo u toku 2020. godine, broj: 15-196/21 od 08.02.2021. godine, izvr§io
nadzor nad prijemom i koriStenjem sredstava robnih i nov¢anih donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica primljenih u
toku 2020. godine, te izvr§io nadzor i kontrolu zakonitosti vodenja poslovnih knjiga.

L Nasvojoj 1. konstituirajucoj sjednici odrzanoj dana 22.01.2021. godine, Nadzorni odbor u sastavu:
1. Zumreta Softié, v.d. predsjednik,
2. Emira Demirovié, v.d. ¢lan, :
3. Indira Malkié, v.d. &lan.
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razmotrio je Izvjestaj Centralne komisije za popis i na osnovu istog obavio nadzor izvrienog popisa sredstava KJU  *
,»Gerontoloski centar sa stanjem na dan 31.12.2020. godine.

Na osnovu ovlastenja i zadataka utvrdenih Zakonom o javnim ustanovama, Pravilima KJU , Gerontologki
centar®, Pravilnikom o radunovodstvu KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo i Poslovnikom o radu, Nadzorni odbor je

detaljno razmotrio i analizirao stanje materijalnih i nov&anih sredstava KJU ,Gerontoloski centar na dan
31.12.2020.godine.

Analiziraju€i Izvjestaj Centralne popispe komisije o stanju sredstava KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo na
dan 31.12.2020. godine, uvidom u knjigovodstvenu dokumentaciju i detaljnom analizom Izvjestaja Centralne
komisije, Nadzorni odbor je utvrdio slijedeée:

1. Redovan godiSnji popis sredstava izvrien je blagovremeno i propisno, u skladu sa Zakonom o
rafunovodstvu i reviziji u Federaciji BiH (,,Sluzbene novine Federacije BiH“ broj: 83/09), Odlukom o
objavljivanju Medunarodnih radunovodstvenih standarda broj: 0-1/2-2017 od 13.01.2017.godine i
Pravilnikom o ra¢unovodstvu KJU ,,Gerontologki centar Sarajevo, u propisanim rokovima, u vremenu od
01.12. do 31.12.2020. godine, u prisustvu &lanova Komisija i odgovornih lica.

2. Do 10.01.2020. godine Komisije su Sluzbi materijalno-finansijskih i radunovodstvenih poslova predale
svoje popisne liste sa stanjem sredstava na dan 31.12.2020. godine sa navedenim nazivima sredstava sa
kojima ustanova raspolaze i sa taéno navedenim koli¢inama istih. Po obavljenom popisu i uno$enju
stvarnog stanja u popisne liste izvrSen je upis knjigovodstvenog stanja, nakon gega su imenovane Komisije
izvrile sravnjenje knjigovodstvenog i stvarnog stanja. O rezultatima izvrienog popisa Komisije su sa&inile
Izvjestaje o izvrSenom popisu na dan 31.12.2020. godine i iste predale Centralnoj komisiji zaklju¢no sa
10.01.2020.godine. Izvjestaji i popisne liste svih Komisija uredno su potpisani od strane &lanova,
imenovanih naprijed navedenim RjeSenjem;

3. Popisom su obuhvaceni:
a) stalna materijalna sredstva u upotrebi (objekti, oprema, uredaji, vozila, itd.),
b) sitan inventar u upotrebi (posude, posteljina, inventar ambulante, inventar za ¢i$éenje i dr.),
c¢) blagajna (novac u blagajni i na transakcijskim ratunima, duzni¢ko-povjerila¢ki odnosi, deponovana
sredstva korisnika usluga i dr.)
d) zalihe (hrane, sitnog inventara, potro§nog materijala i dr.).

4. Uvidom u popisne liste i izvjeStaj Komisije za popis stalnih materijalnih sredstava. Nadzorni odbor
konstatuje sljedece: ‘

Nakon izvr§enog popisa Komisija navodi da je prilikom rada popisala stalna materijalna sredstva koja je zatekla
prilikom vr3enja popisa i da je po zavrSetku fizickog popisa stalnih sredstava pristupila sravnjenju stvarnog stanja
dobijenog popisom sa stanjem u poslovnim knjigama.
Uvidom u Izvjestaj konstatuje se da je Komisija popis obavila u periodu od 01.12. do 31.12.2020. godine, da je popis
vrien svakodnevno u sastavu od najmanje dva ¢lana uz prisustvo odgovornih zaposlenika, da tokom popisa nije imala
vecih problema, obzirom da su i korisnici i zaposlenici bili susretljivi i spremni za saradnju, izuzev na epidemioloske
mjere usljed epidemije COVID 19, ali je popis izvr§en blagovremeno. Popisom su obuhvaéene zgrade/objekti,
zemljidte, vozila, oprema i uredaji koja se nalaze u A i B objektu, objektu Prihvatilista, Ziginoj kuéi i krugu ustanove.

Prilikom rada Komisija je popisala stalna materijalna sredstva koja je zatekla prilikom vrienja popisa, a prema
ranije utvrdenim kriterijima, svrstavanja istih sredstava u stalna materijalna sredstva.

Odredena stalna materijalna sredstva koja su se nalazila na listama, Komisija tokom popisa nije pronasla, te
Jje satinila listu sredstava ali se ista ne nalaze se na popisnim listama:

REDNI

BROJ NAZIV INV BR KOLICINA
1. Ormar sa vjeSalicom 2545,2503 2
2. Sef 1271 1

Sef je u registru stalnih sredstava u kompletu sa sefom iz blagajne, pa ga i ne treba dodavati u Registar.
Takode, Ormari sa vjesalicom su ugradbeni i nalaze se u okviru investicija, odnosno opremanja Centra, te ih takode,
ne treba unositi u Registar.

Odredena stalna materijalna sredstva koja su se nalazila na listama, Komisija tokom popisa nije pronasla, te je sa¢inila
listu stalnih sredstava koja nisu pronadena i ista se nalazi u prilogu izvje$taja, a radi se o:
N
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- Videonadzor INV br 2304 (navedeno sredstvo nalazi se na servisu)
- Printer Samsung INV br 3314 (navedeno sredstvo nalazi se na servisu).

Po zavrSetku fizickog popisa stalnih sredstava, Komisija je pristupila sravnjenju stvarnog stanja dobijenog popisom

sa stanjem u poslovnim knjigama i predlaZila sljedeca sredstva za otpis:

Red | KONTO . SADASNJA
by | KONTO - NAZIV INVBR | KOLICINA | (oo i | KOMENTAF
1 02230 0228 Kamera 98 1 0,00 Recepcija
2 02230 0228 Kamera 375 1 0,00 Recepcija
3 02230 0228 Kamera 1777 1 0,00 Recepcija
4 02230 0228 Kamera 1889 1 0,00 | Recepcija
5 02230 0228 Kamera 2746 |* 1 0,00 | Recepcija
6 02230 0228 Kamera 2745 1 0,00 Recepcija
7 | 02200 | o028 | MaSmazaves- 1004 1 0,00 Atomsko-hodnik
velika o o
8 02230 0228 Monitor Dell 2340 1 0,00 Recepcija
9 02360 0238 | Noéni ormari¢ 653 1 0,00 Atomsko B
10 02360 0238 Noéni ormarié¢ 1737 ¢ 1 0,00 ,l Dnevni boravak /
11 0225 0228 Koher 1055 1 0,00 Bife B
12 02229 0228 Printer HP 2146 1 0,00 Bandi¢ Sabina
13 02262 | 0228 Razglasni uredaj 2339 | 1 0,00 Atomsko
14 | 02221 0208 | lablet-donacija 291 |. 1 0,00 EPA
Telemach =
15 | 02221 0228 | Tablet-donacija 2902 1 0,00 EPA
Telemach
16 | 02221 | o228 | Tablet-donacija 2905 1 0,00 EPA
— Telemach e
17 | 02221 | o8 | Tablet-donaciia 2906 1 0,00 EPA
Telemach _
18 | 02221 0228 | Yablet-donacija 2907 |° 1 0,00 EPA
- Telemach
19 | 02221 | opp | Tablet-donacija 2908 I 0,00 EPA
Telemach
20 | 02221 0228 | lablet-donacija 2909 | 1 0,00 EPA
Telemach C .
21 | 02221 | o228 | lablet-donacija 2011 1 0,00 EPA
Telemach . -
2 | 02221 | o | lablet-donaciia 2912 1 0,00 EPA
Telemach -
23 | 02221 0208 | Tablet-donacija 2913 1 0,00 EPA
Telemach _ _
24 | 02221 0208 | Tablet-donacija 2914 1 0,00 EPA
| Telemach ’
25 | 02221 0208 | lablet-donacija 2915 1 0,00 EPA
- Telemach - =
26 | 02221 | o8 | lablet-donaciia 2916 1 0,00 EPA
Telemach . o —
Uredaj za
27 02231 0228 protivpoZarnu 2469 1 0,00 Recepcija
- zastitu | o
28 | 02362 0238 | Usisivag 2414 1 0,00 | Vegeraj
29 02362 0238 Usisivaé 2533 | 1 0,00 | Atomsko
30 02360 0238 Zavjese 93 1 0,00 Sobe
31 02360 0238 Zavjese 520 1 0,00 Sobe
32 | 02360 0238 | Zavjese 525 I 0,00 Sobe )
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33 02360 0238 Zavjese 570 1 0,00 Sobe
34 | 02360 | 0238 | Zavjese . 585 1 0,00 Sobe
35 | 02360 0238 | Zavjese 588 1 0,00 Sobe
| 36 | 02360 | 0238 | Zavjese - 624 1 0,00 | Sobe
37 | 02360 0238 | Zavjese . 675 1 0,00 | Sobe
38 | 02360 0238 | Zavjese 915 1 0,00 | Sobe o
39 | 02360 | 0238 | Zavjese 931 1 0,00 Sobe o
40 | 02360 0238 | Zavjese 973 1 0,00 Sobe
41 02360 0238 | Zavjese 976 1 0,00 Sobe
42 | 02360 0238 | Zavjese 1323 1 0,00 Sobe
43 | 02360 0238 | Zavjese . 1337 1 0,00 | Sobe -
44 | 02360 0238 | Zavjese 1366 1 0,00 Sobe )
45 | 02360 0238 | Zavjese 1367 1 0,00 Sobe
46 | 02360 0238 | Zavjese 1372 1 0,00 Sobe
47 02360 0238 Zavjese 1731 1 0,00 Sobe
48 | 02360 0238 | Zavjese 1733 1 0,00 Veseraj
49 02360 0238 Zavjese 8 1 0,00 Sobe
50 02360 0238 Zavjese - 16 1 0,00 Sobe
51 | 02360 | 0238 | Zavjesc 88 1 0,00 Sobe
52 02360 0238 Zavjese 939 1 0,00 Sobe
53 | 02360 0238 | Zavjese 947 1 0,00 Sobe
54 | 02360 0238 | Zavjese * 970 1 0,00 Sobe
55 | 02360 | 0238 | Zavjese 1224 1 0,00 Sobe
56 | 02360 0238 | Zavjese 1338 1 0,00 Sobe
57 | 02360 0238 | Zavjese 1384 1 0,00 Sobe
58 02360 0238 Zavjese 3342 1 0,00 Sobe
59 B 02360 0238 Zavjese 1305 1 0,00 Sobe
60 02360 0238 | Zavjese 96 1 0,00 VeSeraj
61 | 02360 0238 | Zavjese 904 1 0,00 Veseraj
62 02360 0238 Zavjese 923 1 0,00 | VeSeraj
63 02360 0238 Zavjese - 1324 1 0,00 Veseraj
64 | 02360 0238 | Zavjese . 1392 1 0,00 Veseraj
65 | 02361 0238 | Zavjese X L 965 | 1 0,00 | Sobe

Popisnu listu prijedloga otpisa Komisija je dostavila Komisiji za otpis i procjenu vrijednosti na dalje postupanje.

Komisija za popis stalnih sredstava je predlozila sljedece:

Da se sredstva koja su dotrajala, koja su amortizovana i nemaju finansijsku vrijednost, trajno povuku iz upotrebe,
odnosno da se otpisu i predaju komisiji za otpis i procjenu vrijednosti opreme radi unistenja.

5. Uvidom u popisne liste i izvjeStaj Komisije za popis sitnog inventara. Nadzorni odbor konstatuje sliedece:
Nakon izvrienog popisa Komisija je konstatovala da je izvrSila uporedivanje stanja popisanog sitnog inventara sa
knjigovodstvenim stanjem na dan 31.12.2020.godine i utvrdila da postoji sitan inventar koji se vodi na popisnim
listama, a isti je neupotrebljiv zbog djelimi¢ne ili potpune ostecenosti ili je dotrajao ili je u toku godine polomljen i

Prijedlog komisije:

Prilikom popisa utvrdeno je da su neke stvari dotrajale, oStecene djelimi€no ili u cjelosti i nisu vie za upotrebu.
Obzirom na strukturu korisnika usluga, kvar i lom se kre¢e u okvirima dozvoljenog, a na osnovu Pravilnika o
utvrdivanju gubitka na robi usljed kala, loma, rastura i kvara u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar
Sarajevo, Komisija za popis sitnog inventara predlaZze da se izvrsi otpis prema priloZenim listama navedenog sitnog
inventara, odnosno da se izvrsi isknjiZenje istog i preda komisiji za otpis i procjenu vrijednosti opreme radi uni$tenja.
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6. Uvidom u popisne liste i izvie$taj Komisije za popis novea i duzni¢ko-povjerilackih odnosa, Nadzorni
odbor konstatuje sliedede:

Popis privatne redovne blagajne korisnika usluga Gerontolo$kog centra (nov€anih sredstava i vrijednosnih
stvari): :

Novtana sredstva korisnika usluga koja se nalaze na blagajni Gerontolodkog centra i na ra¢unima GerontoloSkog
centra, na dan 31.12.2020.godine, iznose 144.725,19 KM

* stanje blagajne EUR, zakljugene 09.06.2020.godine sa blagajni¢kim izvjestajem br. 2., iznosi 5.495,00 EUR-
a (protuvrijednost KM 10.747,11),

* stanje blagajne USA $, zakljuene 19.03.2018.godine sa blagajni¢kim izvjeStajem br. 1, iznosi 330,008
(protuvrijednost KM 555,75),

* stanje blagajne srpski dinar (SD), zakljugene 06.10.2014.godine sa blagajnickim izvjestajem br. 1., iznosi
20.660,00 SD (protuvrijednost KM 338,82),

» dakle, ukupno stanje deviznih sredstava korisnika na dan 31.12.2020.godine iznosi 11.641,68 KM.

= stanje korisnicke KM blagajne zaklju¢ene 31.12.2020.godinge sa blagajnickim izvjestajem br.201. iznosi
1.581,80 KM,

*  ykupno stanje KM sredstva korisnika na dan 31.12.2020.godine po izvodu br. 35 od 28.12.2020.godine iznosi
131.501,71 KM.

Komisija konstatuje da stvarno stanje odgovara knjigovodstvenom stanju, koje se vodi vanbilansno u raznim
valutama (KM, EURQ, USA, SD), po sluzbenim zabiljeSkama.
Napomena: Ostaje neisplaéen dZeparac u iznosu od 30,00 KM za korisnika Osmanovi¢ Vahbija koji ¢e biti isplacen
u januaru 2021.godine.

Komisija je izvrsila detaljan, pojedinadan popis vrijednosnih stvari korisnika usluga Gerontoloskog centra i
utvrdila da stanje prema popisu odgovara stvarnom stanju po sluzbenim zabiljeSkama koje se nalaze na blagajni
Gerontoloskog centra i u dosijeima korisnika usluga u SluZbi socijalnog rada. Sluajnim uzorkom izvrSeno je
uporedivanje sluzbenih zabiljeski sa deponovanim vrijednostima na blagajni Gerontoloskog centra, sa sluzbenim
zabiljeSkama iz dosijea korisnika usluga koje se nalaze u Sluzbi socijalnog rada.

Popis redovne blagajne Gerontoloskog centra

Komisija za popis novca i duzni¢ko-povjerilackih odnosa je dana 31.12.2020. godine izvriila popis redovne
blagajne Gerontolo$kog centra, te konstatovala slijedece:

Stanje redovne blagajne Gerontoloskog centra na dan 31.12.2020.godine sa blagajni¢kim izvje$tajem broj 254, iznosi
528,75 KM. U svom Izvjestaju Komisija je saldo blagajne prikazala u zateCenim apoenima nov¢anica i konstatovala
da nema razlike izmedu stvarnog i knjigovodstvenog stanja.

Popis novéanih sredstava Gerontoloskog centra po transakcijskim racunima

Komisija za popis novca i duznicko-povjerilackih odnosa je nakon izvr§enog popisa utvrdila da stanje transakcijskog
ra¢una (KM ) po popisu odgovara knjigovodstvenom stanju.

» Transakcijski raéun kod UniCredit Bank d.d. ..............c.oois 1.193.566,80 KM
(Izvod br. 286 od 31.12.2020.god.)

Utvrdeno je da je prelazni ra¢un konta 2009 na nuli (0), a prelazni konto podra¢una 8809 je na nuli (0).

Komisija konstatuje da stvarno stanje odgovara knjigovodstvenom stanju, glavne blagajne (konto 2050).

Potrazivanja od kupaca — pravnih lica na dan 31.12.2020.godine iznose ukupno 139.500,41 KM i to:

REDNI KUPAC IZNOS

BROJ g
1.  BH TELECOM, Sarajevo 800,00 KM
2. Bréko Distrikt- Pododjel socijalne zastite 700,00 KM
3. Kantonalni centar za socijalni rad - Sluzba socijalne zastite -Vogosca 2.361,00 KM
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4. Kantonalni centar za socijalni rad - Sluzba socijalne zastite -1lija§ 1.752,90 KM
5. Kantonalni centar za socijalni rad - SluZba socijalne zastite- Stari Grad 12.017,60 KM
6.  Kantonalni centar za socijalni rad - SluZba socijalne zaitite - HadZi¢i 2.348.00 KM
7. Kantonalni centar za socijalni rad - Sluzba socijalne zastite - Centar 17.164,90 KM
8. Kantonalni centar za socijalni rad - SluZba socijalne zaitite - [lidza 13.607,80 KM
9.  Kantonalni centar za socijalni rad - Sluzba socijalne zatite -Novi 25.194,00 KM
Grad
10. Kantonalni centar za socijalni rad-Sluzba socijalne zastite - Novo 20.213,00 KM
Sarajevo
11.  Ministarstvo za rad i socijalnu politiku Kantona Sarajevo 12.400,00 KM
12.  Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i povratak, Kantona Tuzla 1.254,00 KM
13.  Zavod Zdravstvenog Osiguranja Kantona Sarajevo 25.583,33 KM
14.  Zavod zdravstvenog osiguranja, Zenica 3.563,28 KM
15. Automatik servis i papir servis 540,60 KM
UKUPNO ) 139.500,41 KM

Komisija konstatuje da Gerontologki centar nema spornih potraZivanja od kupaca — pravnih lica, konto 2112.
PotraZivanja na dan 31.12.2020. godi;ne od gradana (korisnika usluga)

PotraZivanja od gradana (korisnika usluga) - dugovanja na dan 31.12.2020. godine u iznosu od 9.587,94 KM.

Komisija konstatuje da Gerontoloski centar nema spornih potraZivanja.

Kratkoroéna razgrani¢enja na dan 31.12.2020. godine-uplate korisnika usluga unaprijed za 2020.godinu
Kratkoroéna razgranicenja-uplate korisnika usluga Gerontolo$kog centra izvriene unaprijed za 2020. godinu
iznose 16.682,28 KM.

Stanje konta dobavlja¢a na dan 31.12.2020, godine. Popis stanja konta dobavlja¢a (konto 4320) na dan
31.12.2020.godine je potrazno i iznosi 100.197,19 KM po specifikaciji za dobavljace (lista u prilogu).

Komisija konstatuje da prilikom popisivanja nisu utvrdene nikakve inventurne razlike.

Sve obaveze prema dobavljaima bic¢e izmirene u zakonskom roku, a u skladu sa rokovima koji su utvrdeni
potpisanim ugovorima. Komisija konstatuje-da nema spornih, neizmirenih obaveza prema dobavlja¢ima. Komisija
napominje da nisu vraceni svi I0S-i od kupaca, a ni dobijeni od svih dobavljaga, te se nada da ¢e se oni do kraja
januara usaglasiti.

Popis je izvr§en u blagajni i raunovodstvu Gerontolokog centra.

U zapisniku o izvr§enom popisu deponovanih vrijednosti korisnika usluga GerontoloSkog centra Komisija je
predloZila da se izvrsi otpis deponovanih stvari korisnika koji su u fazi raspadanja, hrdanja, te zastarjelih mobitela i
kljuCeva koji ni¢emu ne sluZe uz napomenu da su navedeni predmeti godinama nalaze deponovani u blagajni centra
i niko od srodnika ili potpisnika nije izrazio Zelju da nesto od toga preuzme. Takode, predlozZili su i rjeSenje problema
vrijednosti korisnika kojima je vlasnik nepoznat a godinama stoje na blagajni Centra.

Nadzorni odbor prihvata Izvjestaj Komisije za popis novea i duzni&€ko-povjerilagkih odnosa i Centralne komisije.

7. Uvidom u popisne liste i izvjeStaj Komisije za popis zaliha hrane i drugog materijala, Nadzorni odbor
konstatuje sljedece:

Komisija za popis zaliha hrane i drugog materijala (potros$ni materijal i sitan inventar) je konstatovala da
su artikli za popis u magacinima Gerontolo$kog centra bili uredno sortirani i sloZeni, te da su u vaze¢em roku trajanja.
Komisija takoder konstatuje da knjigovodstveno stanje odgovara stvarnom, odnosno da nema inventurnih razlika,
nema viskova, niti manjka.

A .
Nadzorni odbor prihvata Izvjestaj Komisije za popis zaliha hrane i drugog materijala i Centralne komisije.

8. Uvidom u izvjestaj Komisije za otpis i procjenu vrijednosti sredstava, Nadzorni odbor konstatuje
sljedede:
Nakon dostavljanja popisnih listi sredstava za otpis, predloZenih od strane popisnih komisija, Komisija za otpis i
procjenu vrijednosti je prema uputama Centralne komisije, a u skladu sa obavezom i ovlastenjem, izvrsila neposredan
uvid u stanje svih sredstava predloZenih za otpis.
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Komisija za otpis i procjenu vrijednosti sredstava je konstatovala sljedece:

Nakon izvr§enog uvida u stanje osnovnih sredstava predloZenih za otpis, a prema popisnoj listi Komisije za popis
stalnih materijalnih sredstava, kao i izvr§enog uvida u poslovne knjige, Komisija je saglasna da se isto unisti, ali je
primjetila da samo jedna kamera (postavljena na zidu iznad recepcije — inv.broj 2746) ima na sebi inventurni broj,
kod su ostalih pet kamera postavljeni na vanjskom dijelu objekta bez inventurnih brojeva. Obrazlozenje koje je
komisija za otpis dobila jeste da nije moguée zalijepiti inventurne brojeve na kamere koje su vani obzirom da bi
usljed vremenskih nepogoda ti inventurni brojevi bili odljepljeni i unisteni. Komisija predlaZe da se kamere skinu sa
zidova i otpidu, te eventuano prodaju ako je to moguée. Takoder, Uredaj za protivpozarnu Zastitu, predloZen za otpis,
koji se nalazi na recepciji, nije imao na sebi inventurni broj.

Komsija za otpis se slaZe da se moZe izvr§iti otpis uredaja (Tablet —donacija Telemach — 13 komada i Printer HP — 1
komad) ali da se isti ne uni3tavaju ve¢ da se pokusaju popraviti ako je to moguce i isplativo, te iskoristiti.

Uredaj Masina za ves (inv.broj. 1004) — velika - 1 komad, je predloZena za prodaju, te istu ne treba unistiti. Uredaj
Koher (inv.broj 1055) — 1 komad koji se nalazi na Bifeu Gerontolodkog centra prema obrazloZenju kafe kuharice nije
za unistiti jer je isti u funkciji, te komisija takoder predlaZe da se isti ne uni$tava. PredloZeni otpis i uniStavanje
zavjesa, koje se nalaze po korisni¢kim sobama i veSeraju centra, su dotrajale i potrebno ih je otpisati i unistiti.
Komisija za otpis je saglasna sa prijedlogom da se ostale stavke otpiSu i uniste.

Uni$tavanje stalnih materijalnih sredstava ¢ije je Komisija prlhvatlla ova Komisija ¢e izvr$iti nakon usvajanja
izvjestaja o izvrienom popisu, a najkasnije do 31.03.2021.godine.

2) Nakon izvrienog uvida u stanje sitnog inventara predloZenog za otpis, a prema popisnoj listi Komisije za popis
sitnog inventara, Komisija je konstatovala Komisija je konstatovala da lomljivi sitan inventar koji je predloZen za
otpis (bokali, karanfingle, $oljice za kafu, pepeljare, razni tanjiri arkopal, zdjele i slicno posude, zatim peani razni,
kao i hodalice i invalidska kolica) nije viSe za upotrebu zbog oftecenja djelimi¢nog ili u cjelosti, da je dotrajao i
prihvata se otpis istog. Komisija je ustanovila da postoji znatna koli¢ina lomljivog sitnog inventara (staklenog
posuda) koji je u toku godine polomljen, kao i odredena koli¢ina escajga koji je u toku godine zagubljen u korisni¢kim
sobama, a imajuéi u vidu strukturu korisnika usluga, Komisija predlaZe da se ovaj sitan inventar otpise.

Takoder prihvata i otpis, odnosno isknjizavanje, predlozenog polomljenog alata, stolne lampe, prskalica, odvijaca,
lopatica sa ¢etkom, ¢ilima, vaza i pve Zardinjera za cvijece, heftarica, pve stolica i stolova, te kanti za smece, koji je
predlozila Komisija za popis sitnog inventara, te radne odje¢e (jakna pilot sa uloSkom na skidanje), radne obuce
{gumene Cizme), koja je dotrajala i pohabana.

Komisija konstatuje da je od strane Komisije za popis sitnog inventara predloZen otpis tehnickog aparata koji je u
kvaru (1 fen za kosu, 6 refoa duplih). Takoder su, za otpis, predloZen dotrajali i polomljeni frizerski Cesljevi, §to
komisija za otpis i prihvata. Prema izjavi odgovornih zaposlenika SluZbe servisnih usluga i SluZbe zdravstvene zatite
i njege, radi se o aparatima koji su u kvaru i nisu u upotrebi. Nakon izvrienog uvida u stanje navedene tehnigke robe,
Komisija je konstatovala da predmetni aparati nisu za upotrebu. Izvren je uvid u knjigovodstvenu vrijednost
predmetnih aparata i konstatovano je da isti nemaju finansijsku vrijednost, te imajuéi u vidu da se popravak aparata
predloZzenih za otpis ne isplati zbog skupog popravka, Komisija prihvata njihov otpis.

Nakon izvr§enog uvida u stanje predloZenog sitnog inventara u frizeraju centra ( kapa za mini val — 2 komada, ¢etka
za feniranje (16mm) — 2 komada, praonik na stalku — 1 komad) komisija za otpis prihvata njihov otpis i uni$tavanje.
Komisija konstatuje da je od strane Komisije za popis sitnog inventara predlozen otpis 10 antialergijskih jastuka, 195
¢asafa sa gumom, 207 carSafa, 3 peskira, 4 deke, 25 jastuka, 215 jastu€nica, 20 raznih madraca, 62 museme za
korisnike, 51 metar musema za stolove, 1 nastavak za toaletnu Solju, 27 plahti, 8 razni komplet posteljine, 15 §lifera,
41 prekrivag, 20 prostiraa, 5 stoljnaka damast. Prema izjavi odgovornog zaposlenika SluZbe servisnih usluga
posteljina i dijelovi posteljine se otpisuje zbog pohabanosti i dotrajalosti, a uzrok veceg otpisa ¢arsafa je to §to se
umrli $tiéenici moraju uviti u najmanje dva do tri ar$afa, a isti ne budu vraéeni od strane pogrebnih drustava.
Komisija napominje da se u Sluzbi servisnih usluga, u veSeraju, vodi interna sveska u koju se u toku godine upisuje
prijedlog za otpis pohabanih dijelova posteljine, deka, stolnjaka itd., i uvidom u ovu internu svesku Komisija
konstatuje da su u istoj evidentirane i predlozene za otpis navedene stavke. Imajuéi u vidu navedeno Komisija
prihvata prijedlog Komisije za popis sitnog inventara da se izvrsi otpis navedenih koli€ina posuda, posteljine i
dijelova posteljina, muSeme, radnih odijela i alata itd.

Drugih prijedloga otpisa nije bilo.

Zakljuéci Centralne komisije: !

Imajuéi u vidu znacaj i potrebu pravilnog provodenja popisa, sve komisije za popis sredstava KJU ,,Gerontologki
centar” Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2020. godine, su popis provele u skladu sa zakonom i internim aktima
Gerontolo$kog centra.

Centralna komisija se u potpunosti sloZila sa prijedlozima komisija za popis.
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Centralna komisija primjeéuje da Komisija za popis stalnih materijalnih sredstava nije pronasla 2 stavke

stalnih materijalnih sredstava, Videonadzor INV br 2304 i Printer Samsung INV br 3314, navedena sredstva nalaze
se na servisu.
Centralna komisija predlaZe da se otpisana sredstva koja se zadrZavaju u upotrebi ili se odla?u u podrumske prostorije
radi eventualnog iskoristavanja za rezervne dijelove, posebno evidentiraju, da se zadrZe njihovi inventurni brojevi
sve dok sredstvo fizi¢ki postoji, te ukoliko bude neophodno da se ova sredstva fizi¢ki uniste zbog neupotrebljenosti,
da se sagini zapisnik o uni$tavanju i da se isti, uz inventurne brojeve sredstava dostavi Slubi materijalno-finansisjkih
i raunovodstvenih poslova.

Centralna komisija isti¢e da je odlukom direktorice formirana komisija za otpis sitnog inventara koja je tokom
2020.godine vrsila otpis sitnog inventara koji nije upotrebljiv, o €emu je vodena evidencija u SluZbi materijalno-
finansijskih i raéunovodstvenih poslova. Centralna komisija preporuduje da se ova komisija formira i za 2021.godinu,
da se u sluzbama koje duZe sitan inventar, u toku godine vodi interna evidencija sitnog inventara koji nije viSe za
upotrebu, te da se otpis istog blagovremeno prijavljuje komisiji.

Centralna komisija zahtijeva da odmah nakon usvajanja Izvjestaja o poslovanju KJU ,,Gerontoloski centar” za
2020.godinu od strane Upravnog i Nadzornog odbora, Sluzba materijalno-finansijskih i radunovodstvenih poslova
izvr$i isknjizavanje iz poslovnih knjiga stalna materijalna sredstva i sitan inventar prema popisnim listama komisija
i da Komisija za otpis i procjenu vrijednosti sredstava izvr$i unistavanje svih sredstava predloZenih za otpis u roku
koji je utvrden Odlukom o popisu. .

Centralna Komisija je dostavila Izvjestaj na razmatranje Nadzornom odboru KJU Gerontoloski centar Sarajevo.

Na sjednici Nadzornog odbora odrzanoj dana 22.01.2021.g. prilikom razmatranja istog izvjestaja, Sefa Stuzbe za
mat.-fin. i ra¢.poslove u vezi prijedloga za otpis kamera, tableta i uredaja za protivpoZarnu zastitu je pojasnila da
kamere koje su na listi za otpis su neupotrebljive zbog veoma slabe rezolucije i nemaju vrijednost, one su zamijenjene
novim s tim $to stare nisu uklonjene od strane ovlastenog servisera zbog zabrane ulaska u centar (pandemije ), te je
komisija za otpis samo konstatovala zato nemaju zalijepljen inv. broj a koji postoje i koji se éuvaju u sluzbi finansija,
a nikako da je razlog otpisa nedostatak inv. Broja, §to se ti¢e tableta oni su neupotrebljivi zbog zastarelosti
operativnog sistema, sadasnja vrijednost je 0,00 (nula), a uredaj za protivpoZarnu zastitu ima inv. broj koji se nalazi u
sluzbi finansija jer je sistem instaliran po cijelom Centru te je isti zamijenjem novim uredajem.

Nakon datog objaSnjenja, te razmatranja Izvjeitaja Centralne komisije, Nadzorni odbor je na sjednici odrZanoj
22.01.2021.godine prihvatio Izvje$taj Centralne popisne komisije o stanju sredstava KJU ,,Gerontoloski centar*
Sarajevo na dan 31.12.2020. godine, broj: 15-86/21 od 15.01.2021.godine, te saginio Izvjestaj o rezultatima nadzora
izvrSenog popisa sredstava Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolo$ki centar Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2020.
godine.

II. Na svojoj 2. redovnoj sjednici, odrzanoj dana 22.02.2021. godine Nadzorni odbor je razmotrio Izvjestaj o
koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizickih lica u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar*
Sarajevo u toku 2020. godine, broj: 15-196/21 od 08.02.2021. godine. Analizom ovog Izvjestaja Nadzorni odbor je
izvrsio nadzor nad prijemom i koriStenjem sredstava robnih i nov¢anih donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica
primljenih u toku 2020. godine. Nakon izvrSene analize Izvjestaj o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i
fizickih lica u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar” Sarajevo u toku 2020. godine, Nadzorni odbor je
isti usvojio.

III.  Na svojoj 2. redovnoj sjednici, odrzanoj dana 22.02.2021. godine, Nadzorni odbor je razmotrio Izvjestaj o
radu i finansijskom poslovanju KJU ,,Gerontoloski centar” za 2020. godinu i na osnovu istog obavio nadzor
finansijskog poslovanja.

Nakon izvrSene detaljne analize ovog IzvjeStaja, Nadzorni odbor je konstatovao da je rad i poslovanje
»Gerontolokog centra® u 2020. godini i pored mnogobrojnih problema, bilo uspjesno.

Analizirajuéi rad pojedinih segmenata djelatnosti Gerontoloskog centra, Nadzorni odbor primjecuje da
smjestajni kapaciteti ,,Gerontolo$kog centra® nisu bili konstantno popunjeni, iz razloga uvodenja restriktivnih mjera
za korisnike smjeStene u ustanove socijalne zastite.

Nadzorni odbor konstatuje da na dan 31.12.2020.godine u smjestajnim kapacitetima ,,Gerontolo§kog centra boravi
304 korisnika, od kojih je 143 smjesteno putem Sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo, odnosno 47% u odnosu
na ukupan broj smjestenih korisnika, $to je za 2% manje u odnosu na isti dan 2019. godine, da u strukturi korisnika
69% &ine zavisni korisnici koji zavise od pomo¢i osoblja, da su u izvjestajnom periodu pruZene usluge za ukupno
477 korisnika i da je prosje¢no mjeseéno zbrinut 341 korisnik. Nadzorni odbor primjecuje da je doslo do ponovnog
smanjenja uce$¢a Sluzbi socijalne zastite sa podru¢ja Kantona Sarajevo u placanju usluga smjestaja u odnosu na
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2017.,2018. i 2019. godinu. U toku 2020. godine primljeno je 157 zahtjeva za smjestaj (30,53% manje u odnosu na
prethodnu godinu) i od tog broja putem nadleznih Sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo primljeno je 37 zahtjeva
za smjestaj, $to je za 30,18% manje u odnosu na prethodnu godinu.
U 2020. godini na smjestaj je primljeno 131 osobe i od tog broja putem sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo
izvr$en je prijem 28 osobe, dok 78 osoba nije moglo biti primljeno na smjestaj (10 zbog kontraindikacija, 1 zbog
nepotpune dokumentacije, 20 lica je odustalo od smjestaja iz raznih razloga, 31 je umrlo za vrijeme ekanja na
smjestaj, 16 odgodilo smjestaj do daljnjeg). Evidentno je da Sluzbe socijalne zadtite Kantona Sarajevo ne mogu da
prate fluktuaciju korisnika u nagoj Ustanovi.
U odnosu na 2019. godinu doslo je do smanjenja broja primljenih korlsnlka za 19,13%. U 2020. godini doslo je do
smanjenja broja primljenih korisnika u odnosu na viSegodiSnji prosjek (2016.-2020.) za 9,71%, kao direktna
posljedica uvodenja restriktivnih mjera sa nastankom pandemije Covid-19.
Nadzorni odbor smatra pozitivnim pomakom izmjene u Zakonw:o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata

i zadtiti porodice sa djecom Kantona Sarajevo, koji omoguéava ,,Gerontoloskom centru“ da 30% smjeStajnih
kapaciteta popuni zakljuéivanjem privatnih ugovora, medutim Nadzorni odbor primjecuje da centri za socijalni rad i
dalje vrSe smjestaj neznatnog broja korisnika u ,,Gerontoloki centar, zbog Cega je ,,Gerontoloski centar bio
prinuden da svoje smjestajne kapacitete popuni privatnim ugovorima kako bi mogao poslovati i opstati. Obzirom da
,,Gerontoloski centar” nije BudZetski korisnik, ve¢ prihode najveé¢im dijelom ostvaruje od prodaje svojih usluga,
Nadzorni odbor smatra da centri za socijalni rad moraju pratiti fluktuaciju korisnika usluga ..GerontoloSkog
centra®, a ukoliko to ne mogu, neophodno je da se izvrSe izmjene u Zakonu koje bi omoguéile GerontoloSkom
centru da svoje smjeStajne kapacitete moZe popuniti zakljudivanjem privatnih ugovora. bez procentualnog
ograni¢avanija. Kao to je to i do sada u svojim izvjestajima isticao,-Nadzorni odbor i dalje smatra da centri za
socijalni rad smjestaj u privatne ustanove treba da vrie samo ukoliko su u javnim ustanovama kapaciteti popunjeni.

Nadzorni odbor konstatuje da u izvr$avanju poslova koji se odnose na vaninstitucionalnu zastitu postoji ozbiljna
problematika koja traje veé godinama. Uporedni pokazatelji pokazuju ‘da je u Sluzbi kuéne njege i pomo¢i u ku¢i u
2020.godini doslo do smanjenja broja primljenih korisnika, te da sa nastankom pandemije Covid 19 virusa, i odluka
Kriznog $taba, doslo je do prekida pruzanja usluga
U toku 2020. godine tretirano je ukupno 23 korisnika, $to je za 32,35% manje u odnosu na 2019. godinu, te ni jedno
lice sa podrudja Kantona Sarajevo nije ukljuceno u usluge kucne njege i pomocéi u kuci posredstvom centara za
socijalni rad.

Nadzorni odbor konstatuje da ,,Gerontologki centar ima 118 zaposlenika na platnoj listi za mjesec decembar
2020. godine, te da na dan 31.12.2020. godine ,.Gerontoloski centar ima ukupno 118 zaposlenika, 105 na
neodredeno i 13 na odredeno vrijeme. '

Nakon izvrSene sustinske analize svih finansijskih izvjestaja ,,Gerontoloskog centra® u 2020. godini, Nadzorni
odbor je konstatovao sljedece:

1) da je Izvjestaj o finansijskom poslovanju sadinjen u skladu $a odredbama Odluke o metodologiji izrade i
dono$enja programa rada i izvjestaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa (,,SluZbene
novine Kantona Sarajevo®, broj: 29/12 1 11/17);

2) da su svi finansijski izvje$taji za navedeni period pripremljeni i sacinjeni u skladu sa Medunarodnim
standardima finansijskog izvjeStavanja (,MSFI“) i Tumacenjem medunarodnog odbora za
ratunovodstvene standarde (IASB) i Zakona o ratunovodstvu i reviziji;

3) da se priprema, sastavljanje i prezentiranje finansijskih izvjestaja temelji na racunovodstvenom nacelu
poslovnog dogadaja (udinci transakcija i drugih dogadaja priznaju se kada su nastali i ukljucuju se u
finansijski izvjestaj za razdoblje na koje se odnose) kao i nacelu vremenske neogranienosti poslovanja.
Vrednovanje elemenata finansijskih izvjeStaja temelji se na principu historijskog troska;

4) da su finansijski izvjestaji saCinjeni po nacelima historijskog troska, sa izuze¢em finansijskih instumenata
koji su iskazani po fer vrijednosti, a koji ukljucuju derivatne instrumente i finansijske instrumente po fer
vrijednosti kroz bilans uspjeha.

Radunovodstvene politike dosljedno su primenjivane u svim periodima predstavljenim u ovim finansijskim
izvjestajima i u skladu su sa ra¢unovodstvenom politikom kori$tenom u prethodnoj godini.

5) da se prema kriterijima razvrstavanja iz ¢l. 4. Zakona o radunovodstvu i reviziji Gerontoloski centar
svrstava u grupu srednjih pravnih lica;
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6) da finansijski izvjestaj predstavlja mjerilo uspjesnosti poslovanja ustanove u 2020. godini, te da je utvrden
suceljavanjem prihoda i rashoda tekuéeg izvjestajnog perioda;

7) Ukupni prihodi u izvjeStajnom petiodu ostvareni su u iznosu od 3.841.913,49 KM, u odnosu na planirane
manji za 9,11 % ili izraZeno u apsolutnom iznosu 385.086,51 KM. Osnovni uzrok za niZu realizaciju
vlastitih prihoda je &injenica da se kod planiranja prihoda ragunalo na popunjenost kapaciteta 100% (kako
je bilo ranijih godina) a do toga nije doslo zbog pandemije Covid 19, tako da nismo mogli primati nove
korisnike a postoje¢i su odlazili zbog straha od zaraze ili prirodnim putem (umiranjem).lz tabelarnog
pregleda vidljivo je i da su ukupni prihodi u 2020.godini u odnosu na izvrSenje u 2019. godini veéi za
6,89% izraZeno u neto iznosu 247.610,49 KM §to je rezultat vee dotacije iz BudZeta, ostvarivanje prihoda
angazovanja radnika preko Zavoda za zapo$ljavanje i refundacija bolovanja preko 42 dana, $to
suceljavanjem istih sa troskovima angaZovanih radnika i nije evidentno.

Nadzorni odbor konstatuje da su trokovi angazovanja radnika preko Zavoda za zaposljavanje neznatno
veci od refundacije, kao i da Zavod za zdravstveno osiguranje refundira samo dio troskova bruto plate
radnika na bolovanju.

Strukturu prihoda ¢ine vlastiti prihodi i sredstva iz BudZeta Kantona Sarajevo:

Analiza prihoda:

a) Vlastiti prihodi su ostvareni u inanjem iznosu od planiranih za 9,11 % i to zbog nemoguénosti 100%
popunjenosti kapaciteta smjeStaja, uzrokovanog epidemijom COVID 19.

Vlastiti prihodi se sastoje iz: prihoda od pruZanja usluga (institucionalnih i vaninstitucionalnih), usluga
izdavanja prostora (krovna antena i automata za pice), sredstva iz BudZeta Kantona Sarajevo (sufinansiranje
materijalnih troSkova i podrska radu Gerontoloskog centra i finansiranje rada Prihvatiliita za skitnice i
prosjake), kao i dotacija zavoda zdravstvenog osiguranja za zdravstvene usluge (Sarajevo i Zenica) i
donacija pravnih i fizi¢kih lica u noveu, hrani i drugoj robi.

Prihodi po osnovu pruZenih usluga smjestaja u odnosu na 2019. godinu imaju smanjenje za 4,13%
ili 102.542,37 KM. :

b) Prihodi iz BudZeta Kantona Sarajevo:
Potporu u finansiranju iz BudZeta Kantona Sarajevo, Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar®
Sarajevo ostvaruje preko Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice. Na osnovu
usvojenog BudZeta Kantona Sarajevo za 2020. godinu, ustanova je planirala ukupno 848.800,00 KM iz
sredstava BudZeta, a ostvarila ukupno 848.800,00 KM i to:

- sufinansiranje materijalnih tro§kova i podrSka radu ,,Gerontoloskog centra*, u iznosu od
700.000,00,

- potpora za rad Prihvatilista za skitnice i prosjake, u iznosu od 148.800,00 KM godi$nje, odnosno
12.400,00 KM mjesecno.

Sredstva iz BudZeta Kantona Sarajevo su u izvjeStajnom periodu ostvarena u 100%-om iznosu.

8) Ukupni rashodi su u 2020.godini ostvareni u iznosu od 3.839.893,12 KM i manji su od planiranih za
387.106,88 KM ili 9,16 %, dok su u odnosu na 2019.godinu veéi za 247.183,64 ili 6,88%.

Analiza rashoda
-

Sredstva iz BudZeta Kantona Sarajeva u odobrenom iznosu rasporedena su i utro$ena na sljedeéim
ekonomskim kodovima:

51 - Materijalni troskovi 540.500,00 KM
52 - Troskovi zaposlenih 190.262,50 KM
53 - Troskovi proizvodnih usluga 18.600,00 KM
54 — Amortizacija 46.200,00 KM
55 -59 Razni troskovi poslovanja 53.237,50 KM
UKUPNO: 848.800,00 KM
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Ostvareni vlastiti prihodi rasporedeni su i utroeni na sljede¢im ekonomskim kodovima:

56 - Materijalni troskovi 298.985,81 KM
57 - Troskovi zaposlenih 2.526.636,61 KM
58 - Troskovi proizvodnih usluga 18.883,45 KM
59 — Amortizacija " 74.498,05 KM
60 -59 Razni troskovi poslovanja 72.089,20 KM
UKUPNO: 2.991.093,12 KM

U obragunskom periodu 2020. godine, najveéi rashodi su evidentirani na kontu 52-TroSkovi zaposlenih i drugih
fizi¢kih lica u iznosu od 2.716.899,11 KM, $to je 70,75 % ukupnih rashoda. U odnosu na isti period prethodne
godine, ovaj rashod je povecan za 187.449,00 KM ili 7,41%.

Kako je navedeno u strukturi rashoda najvece ude$ée imaju troskovi placa $to je i o¢ekivano ukoliko se uzme
u obzir da Gerontoloski centar radi neprekidno svih 365 dana u godini, da je rad organiziran u viSe smjena, tako da
je pokriveno svih 24 sata i da organizacija rada ukljuduje i rad u turnusima, no¢ni rad, rad u dane praznika i sl.
Potrebno je naglasiti i da se plaée planiraju i na bazi potrebe angazmana uposlenika i na rad na odredeno vrijeme, a
radi zamjene uposlenika u direktnom radu sa korisnicima usluga u-dane bolovanja, godiSnjih odmora i drugih
opravdanih odsustva uposlenika u stalnom radnom odnosu.

Prosjedan broj uposlenih u Gerontologkom centru (115) iskazan je na osnovu ukupnog broja ostvarenih radnih
sati u toku godine. Gerontoloski centar sa 31.12.2020 godine imao je ukupno 118 uposlenika ( na decembarskoj
platnoj listi), od &ega 105 uposlenika na neodredeno vrijeme i 13 uposlenika uposleno je na odredeno vrijeme.

Na drugom mjestu po veli¢ini su rashodi koji su evidentirani na kontu 51 - Materijalni troSkovi. U odnosu na
isti period prethodne godine, ovaj rashod ima povecanje za 75.546,04 KM ili 9,89%.

Na sljedeéem mjestu po veli¢ini su rashodi koji su evidentirani na kontu, 53-59 — Ukupni ostali trofkovi
poslovanja. U odnosu na isti period prethodne godine, ovaj rashod ima smanjenje od 26.192,38 KM ili 17,28 %. U
ovoj grupi prednjace troskovi usluga tekuceg i investicionog odrzavanja, amortizacije, revizije, troSkovi vode i odvoz
smeéa, premija osiguranja imovine i lica, telefonske usluge, naknada za vodne doprinose i doprinose za zastitu od
nesrece, pretplata na struéne Casopise i ostalo.

Nadzorni odbor konstatuje da su ukupni troskovi 3.839.893,12 KM i manji su od planiranih za 387.106,88 KM
ili 9,16 %, dok su u odnosu na 2019.godinu veci za 247.183,64 il 6,88%.

Analizirajuéi troskove poslovanja Gerontoloskog centra u 2020.godini Nadzorni odbor konstatuje da su
raspoloZiva sredstva krajnje ekonomicno i racionalno trosena, da je na odredenim stavkama rashoda, gdje je
to bilo mogude, realizirano smanjenje rashoda, a da se pri tome nije doveo u pitanje kvalitet usluga koji se
pruZa korisnicima, dok je na odredenim stavkama radi poboljSanja kvaliteta usluga korisnicima, doslo do
povecanja rashoda, ali da po ocjeni Nadzornog odbora nije bilo nerazumno i nepotrebno ostvarenih troskova.

9) Nadzorni odbor konstatuje da ukupna potraZivanja od kupaca-pravnih lica i fizickih lica, PotraZivanja
od kupaca i korisnika na kraju predhodne 2019.godine iznosila su 148.096,70 KM, a na kraju 2020.
iznose 139.500,41 KM, §to je smanjenje u iznosu od 8.596,29 KM ili 6,16 %. Ova potraZivanja su skoro i
izmirena do kraja januara 2021.godine. Za sva potraZivanja su usaglaSeni 10S-i, te da je najve€i duznik
Kantonalni centar za socijalni rad Sarajevo, po osnovu usluga smjestaja korisnika usluga sa podrucja
Kantona Sarajevo. .

10) Nadzorni odbor konstatuje da ,,Gerontolo§ki centar” ima kratkorocne obaveze u ukupnom iznosu od
331.702,27 KM, §to u odnosu na 2019.godinu predstavlja smanjenje za 23.333,05 KM ili 7,03 %. Obaveze
prema dobavlja¢ima iznose 100.377,89 KM, Gerontoloski centar ove obaveze izmiruje u skladu sa
zakljugenim ugovorima. Nadzorni odbor takoder primjecuje da ,,Gerontolo3ki centar ima neizmirene
obaveze prema zaposlenicima po osnovu pla¢a, naknada i ostalih primanja zaposlenih u iznosu od
227.802,97 KM, &to je 68,68 % ukupnih obaveza. Ovo dugovanje predstavlja neisplacenu placu i topli
obrok za decembar 2020.godine, koji su isplaceni u januaru 2021.godine. Nadzorni odbor takoder
konstatuje da je isplata obaveza, kao i naplata usluga, zadovoljavajuca.

9) Vrijednost imovine. Nadzorni odbor konstatuje da nabavna vrijednost imovine ,,Gerontoloskog centra“
na dan 31.12.2020. godine, iznosi: 4.724.531,42 KM, ispravka vrijednosti je: 2.431.795,24. Neto sadaSnja
vrijednost iznosi: 2.292.736,18. Najveca neto vrijednost stalnih sredstava iskazana je na kontu: 021 -
Gradevinski objekti od 1.375.872,36 KM, sto je 60,01 % ukupnih stalnih sredstava.

Povedanje nabavne vrijednosti dugorone materijalne imovine je izvr§eno zbog nabavke opreme u toku
godine ukupne vrijednosti 133.438,39 KM. Iz vlastitih sredstava nabavljena je oprema vrijednosti
3.841,37, dok je ,,GerontoloSkom centru® donirana oprema u vrijednosti 129.597,02 KM.
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10) Ukupne zalihe na dan 31.12.2020. godine iznose: 132.389,64 KM, to je u odnosu na stanje po&etkom b
godine povecanje za 32.756,32KM.

11) U 2020. godini, zakljuéno sa 31.12.2020. godine, ukupni prilivi gotovine iznose 862.436,00 KM, u istom
periodu ukupni odlivi gotovine iznose: 133.439,00 KM, $to znadi da imamo poveéanje neto gotovine u
iznosu: 728.997.00 KM.

12) U izvjestajnom periodu ,,Gerontoloski centar” je sa krajnje ekonomi¢nom i racionalnom potro$njom
ostvario viSak prihoda nad rashodima u iznosun od 889,37 KM.

Nakon analize dijela Izvjestaja, kojiﬂﬁ se odnosi na finansijsko poslovanje, Nadzorni odbor konstatuje da
Gerontoloski centar nije u moguénosti da troskove poslovanja pokrije iz prihoda od prodaje usluga, obzirom da te
troskove pokriva iz sredstava sufinansiranja iz BudZeta Kantona Sarajevo i iz donacija i dotacija.

Obzirom da je Ministarstvu za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajeveo joS u
2015.godini, ponove n oktobru 2019.g., te avgustu 2020.g. upuéen prijedlog izmjena Cjenovnika usluga
Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolo3ki centar Sarajevo, radi dostavljanja istog Vladi Kantona Sarajevo
na odludivanje, Nadzorni odbor podriava upuéeni prijedlog i smatra da je neophodno da se, u §to kraéem
roku, od strane Vlade Kantona Sarajevo, pristupi razmatranju i odobravanju predloZenog izmijenjenog
cjenovnika odnosno da se odobri traZeno minimalno povecanje cijena usluga KJU ,,Gerontolo$ki centar. Ovu
sugestiju Nadzorni odbor je dao i u izvjeStaju za proslu godinu, medutim do danas nije bilo odgovora.

Nadzorni odbor konstatuje da je problematika realizacije propisanog nacina smjestaja putem centara za
socijalni rad i dalje prisutna. Obzirom da ,,Gerontolo$ki centar* nije BudZetski korisnik i da najveci dio prihoda
ostvaruje od pruianja svojih usluga, Nadzorni odbor upozorava na veoma sloZenu situaciju u kojoj ée se ova
Ustanova nadi ukoliko se hitno ne rijesi pitanje dinamike popune kapaciteta. Nadzorni odbor blagovremeno
ukazuje da svako prazno mjesto vodi ,,Gerontoloski centar u finansijsku nestabilnost.

Imajuéi u vidu odgovornost Nadzorngg odbora za rezultate rada Gerontoloskog centra i tendenciju rasta
troSkova poslovanja, kao i obaveze osnivada prema ovoj Ustanovi, koja najveéi dio sredstava za svoje poslovne
aktivnosti stice po osnovu direktnog pruZanja usluga, Nadzorni odbor izraZava ozbiljnu zabrinutost za
buduéu finansijsku stabilnost poslovanja ove ustanove, te ovim putem, jo§ jednom, moli i trazi od osnivaéa,
Skupstine i Vlade Kantona Sarajevo, kao i resornog Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i
izbjeglice Kantona Sarajevo, da u okviru svoje nadleZnosti rijeSe pitanje stabilnog finansiranja Ustanove, te
da ,,Gerontolo3ki centar® stavi u ravnopravan poloZaj sa ostalim kantonalnim ustanovama socijalne zastite.

Analizirajuéi cjelokupan rad ,,Gerontoloskog centra“ u protekloj godini, Nadzorni odbor konstatuje da je i
pored razli¢itih problema sa kojima se suo€avao u toku 2020.godine, ,,Gerontoloski centar® poslove i zadatke iz svoje
nadleZnosti, obavio uspjesno.

Nakon analize ukupnog poslovanja ,,Gerontoloskog centra® u 2020. godini, Nadzorni odbor je jednoglasno
usvojio Izvjestaj o radu i finansijskom poslovanju KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu.

Nadzorni odbor podnosi Osnivacu, Upravnom odboru i Direktorici Izvjestaj o rezultatima nadzora poslovanja
Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar Sarajevo u 2020. godini.

PRILOG: : - I1zvjestaj Centralne popisne komisije o stanju sredstava KJU ,,Gerontoloski centar” na dan 31.12.2020.
godine, broj: 15-86/21 od 15.01.2021.godine;
- Izvjestaj o koriStenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizickih lica u Kantonalnoj javnoj ustanovi
»Gerontoloski centar* Sarajevo u toku 2020. godine, broj: 15-196/21 od 08.02.2021. godine
- Izvjestaj o radu i finansijskom o poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki
centar” Sarajevo za 2020. godinu.

Dostavljeno:
3x Ministarstvu za rad, soc.polit.,ras.lica VD PREDSJEDNICA
1 izbjeglice Kantona Sarajevo : NADZORNOG ODBORA

1x Upravnom odboru Geront.centra '
1x Direktorici Gerontolos§kog centra

Ix Sl.mat.-fin. i rag.posl.Geront.centra Zumreta Softi¢ |
1x Arhiva Nadzornog odbora ’
Ix a/a
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Uvod

Osnov za izradu IzvjeStaja direktora Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo (u
daljem tekstu: Gerontoloski centar), ¢ine obaveze utvrdene Odlukom o metodologiji izrade i donoSenja
programa rada i izvjeStaja o radu Vlade Kantona Sarajevo i kantonalnih organa i organizacija (,,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo broj: 29/12, 11/17 i 8/18).

U izvjeStajnom periodu Gerontoloski centar je djelovao kao kantonalna javna ustanova socijalne zastite,
sa sjediStem u Sarajevu, ul.Aleja Bosne srebrene broj 7. Prava osnivada Kanton Sarajevo ostvaruje preko
Vlade Kantona, Upravnog i Nadzornog odbora Gerontoloskog centra.

Nakon provedene procedure izbora i imenovanja direktora Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski
centar”, Odlukom, broj: 13-1723/19 od 27.11.2019.godine, Upravni odbor je za direktoricu Ustanove
imenovao Melisu Alibasi¢-Had?i¢, na period od &etiri (4) godine. Odlukom, broj: 02-05-42451-22/19 od
05.12.2019.godine, Vlada Kantona Sarajevo je dala saglasnost na navedenu Odluku Upravnog odbora.
Primopredaja duzZnosti izmedu vr§ioca duZnosti direktora Edise Kanli¢ i imenovane direktorice Melise
Alibasi¢-Hadzi¢, izvrSena je 16.12.2019.godine. Primopredaju je izvr$ila Komisija, imenovana od strane
Upravnog odbora. Direktorica Melisa Alibasi¢-HadZi¢ je na duZnost stupila dana 17.12.2019.godine, kada je
zakljuc¢ila Ugovor i zasnovala radni odnos na odredeno vrijeme, odnosno na mandatni period u trajanju od
Cetiri (4) godine.

Proces rada Gerontoloskog centra u izvjestajnom periodu obavljao se u okviru formiranih sluzbi, u
skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova (prilog Pravilnika o radu).
Vedinu sredstava za obavljanje djelatnosti Gerontolo$ki centar je obezbjedivao naplatom svojih usluga u
institucionalnim i vaninstitucionalnim oblicima zastite, a dio sredstava je obezbijeden iz BudZeta Kantona
Sarajevo, sa pozicije Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, kao potpora radu
GerontoloSkog centra.

Izvjestajni period obiljezile su aktivnosti usmjerene na postupanje u skladu s preporukama i naredbama
nadleznih organa (Stab civilne zastite, Krizni $tab Ministarstva zdravstva, Zavod za javno zdravstvo itd.),
poduzimanje svih mjere iz okvira svoje nadleznosti u sprecavanju pojave, kao i suzbijanju posljedica zarazne
bolesti COVID 19., kao i obezbjedivanja uslova za provodenje osnovne djelatnosti, kao i aktivnosti na
rjeSavanju problematike Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar* Sarajevo.

Realizacija zadataka

U izvjestajnom periodu zadaci iz okvira djelatnosti Gerontolo$kog centra, izvrSavani su u skladu sa
zakonskim i drugim propisima, te Pravilima i drugim aktima Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski
centar“ Sarajevo. Zakonitost rada Gerontolo¥kog centra je osigurana dosljednom primjenom vaZzeéih
zakonskih i podzakonskih propisa, kao i primjenom odgovarajuéih akata Gerontolo$kog centra.

Gerontoloski centar je najvisi nivo organizovanja institucionalne i vaninstitucionalne zastite starih lica,
koji obezbjeduje uslove za veéu socijalnu sigurnost, humaniji odnos, odnosno sveobuhvatan i kvalitetan oblik
zaStite starih lica.

Organizacija rada i ostale aktivnosti Gerontolo$kog centra bile su prilagodene funkciji primijenjenih
oblika zastite i brige o starim i drugim licima, korisnicima usluga, s tm §to se mora naglasiti da je kroz
Izvjestaj o radu Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolo$ki centar” za 2020.godinu, obradena i istaknuta
problematika koja je bila ometajuéi faktor u radu Ustanove, te problematika izrazena tokom epidemije COVID
19.

Kao i duzi niz ranijih godina, i prvoj polovini 2020. godine interes korisnika za institucionalno

zbrinjavanje u smjestajnim kapacitetima ,,Gerontoloskog centra® i dalje je veoma veliki, s tim 3to je isti u
drugoj polovini umanjen, a obzirom na epidemiju uzrokovanu virusom COVID 19.
Kroz izvjestaj o radu detaljno je obraden rad usluge i problematika nastala u radu Centra, koja je posebno
izrazena tokom ove godine, a obzirom na pojavu virusa COVID 19, da je postivanje epidemioloskih mjera i
preporuka Kriznog $taba i JU Zavod za javno zdravstvo KS, znatno uticalo na popunjenost smjeStajnih
kapaciteta, na povecéanje tro§kova poslovanja, na psihofizi¢ko stanje korisnika, kao i slijedom istog prosiren
obim poslova Centra.

Najveéi broj korisnika usluga u odjelu smjeStaja bila su stara lica sa izraZenim zdravstvenim
tegobama, te invalidna i zavisna lica, kojima je u potpunosti ili najve¢im dijelom bila neophodna adekvatna
pomo¢ zdravstvenog i drugog osoblja, te je evidentno je da su i dalje, kao i prethodnih godina, u strukturi
korisnika usluga, prema kategoriji zavisan-nezavisan, najveéim dijelom zastupljeni zavisni korisnici (67%),
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koji zahtijevaju kontinuiranu njegu, zbog &ega se rad zaposlenog osoblja u izvjestajnom periodu odvijao u
veoma teSkim uslovima.

Korisnicima usluga je putem Sluzbe zdravstvene zatite i njege Gerontoloskog centra i odgovarajuéih
~ zdravstvenih institucija, obezbijedena primarna zdravstvena zatita, kao i specijalisticke usluge i bolni¢ko
lije¢enje prema indikacijama. Medutim, tokom 2020.g. obzirom da ugovor zakljuden sa Domom zdravlja KS i
Zavodom zdravstvenog osiguranja KS iz 2002.g. nije poStovan, to je 01.06.2020.g. obnovljen isti ugovor i
insistirano na potivanju odredbi istih, odnosno obezbjedenju primarne zdravstvene zastite za nase korisnike.
Korisnicima usluga su obezbijedene specijalisticke usluge i u Gerontoloskom centru, angaZovanjem ljekara
specijalista po ugovoru, ¢&iji rad je Gerontoloski centar placao iz svojih sredstava, dok u drugoj polovini
2020.g. nije bilo moguée angaZovati ove specijaliste zbog zakljudka Skupstine KS kojim se izmedu ostalog
zabranjuje davanje saglasnosti na zakljucivanje ugovora o radu i ugovora o djelu.

Gerontoloski centar svim smjestenim korisnicima osigurava kako osnovne, egzistencijalne, potrebe,
prilagodene stvarnim potrebama svakog korisnika (redovnu i dodatnu ishranu prilagodenu starim osobama,
odrZavanje opce i li¢ne higijene, organizovano pranje i peglanje veSa u veSeraju, osnovne i posebne usluge
frizeraja prema zahtjevima korisnika, odgovarajucu zdravstvenu zastitu, fizikalne tretmane pod nadzorom
liekara fizijatra i fizioterapeuta, adekvatno zagrijavanje svih prostorija itd.), tako i ostale potrebe, kojima
nastoji da im boravak u ovoj ustanovi uéini §to ugodniji (organizacija slobodnog vremena kroz razlidite
aktivnosti i sekcije, organizovanje kulturno-zabavnih i edukativnih sadrZaja, druZenja itd.).Velika paZnja u
izvjeStajnom periodu je posveéena kvalitetu pruZenih usluga i zadovoljstvu korisnika i njihovih srodnika i
svako njihovo opravdano nezadovoljstvo, primjedbe ili uodeni propusti su, u okviru mogucénosti, odmah
rjeSavani.

Izmjena Kantonalnog Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zadtiti porodice sa djecom,
kojom je propisano da ustanova socijalne zastite moze 30% smjeStajnih kapaciteta popuniti na osnovu
»privatnih ugovora“, znatno je olak3ala rad Gerontologkom centru, medutim i dalje je aktuelna ova
problematika, koja je prezentirana kroz Izvjestaj o radu.

Prema Programu rada za 2020.godinu planirano Je prosje¢no mjesetno zbrinjavanje 338 korisnika. U
periodu 01.01.-31.12.2020.godine prosjetno mjeseno je zbrinut 341 korisnik, dok je prosje¢na mjeseéna
flutuacija korisnika iznosila 345 korisnika usluga. Iz ovog podatka je evidentno da je planirani broj prosje¢no
mjese¢no zbrinutih korisnika usluga dostignut, dok raspoloZivi smjestajni kapaciteti Ustanove nisu bili
konstantno popunjeni, iz razloga uvodenja restriktivnih mjera za korisnike smjestene u ustanove socijalne
zastite.

Nakon znatnog porasta uée$éa Sluzbi socijalne zadtite sa podrugja Kantona Sarajevo u pladanju usluga
smjestaja tokom 2015. i 2016. godine, od 2017. godini biljeZimo blagi pad broja korisnika koji usluge placaju
putem nadleZnih Centara za socijalni rad. Razlog tome je nemoguénost SluZbi socijalne zastite Kantona
Sarajevo da prate fluktuaciju korisnika u naSoj Ustanovi. Broj korisnika smjestenih u toku 2020. godine putem
Centara za socijalni rad Kantona Sarajevo ima tendenciju opadanja u odnosu na prethodne godine. Broj
korisnika smjestenih putem nadleznih Centara za socijalni rad Kantona Sarajevo na dan 31.12.2020.god.
iznosi 143, odnosno 47% u odnosu na ukupan broj smjestenih korisnika, §to je za 2% manje u odnosu na isti
dan 2019. godine.

- Analiza dinamike smje$taja korisnika usluga pokazuje da je u periodu 01.01.-31.12.2020.godine
smjestaj u ,,Gerontoloskom centru“ prestao za ukupno 174 korisnika, da je u istom periodu putem
nadleZnih sluzbi socijalne zastite Kantona Sarajevo realizovano 28 zahtjeva za smjestaj, te je evidentno
da bi tokom 2020. godine ukupno 146 mjesta (po tom osnovu) bilo prazno, a prihodi bi bili manji za
75.482,00 KM, $to bi predstavljalo &isti gubitak u poslovanju Gerontoloskog centra u 2020.godini.

Prihodi ,,Gerontoloskog centra® su najvedim dijelom viastiti prihodi od prodaje usluga (oko 80%) i
ova analiza pokazuje da smjestaj korisnika putem sluibi socijalne zastite Kantona Sarajevo vodi
»Gerontoloski centar® u finansijsku nestabilnost, tacCnije njegovo urusavanje kao Ustanove, $to se ne smije
nikako dozvoliti.

Rad odjela za smjestaj je detaljno obraden kroz Izvjestaj o radu KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za
2020. godinu.

- Uslugama kuéne njege i pomoéi u kuéi bila su obuhvaéena lica kojima su ovakve usluge bile
neophodne i koje su mogle svojim sredstvima plaéati ove usluge. Moramo istaéi da veé godinama ni jedan
korisnik nije uklju¢en u usluge kuéne njege i pomodi u kuéi putem centara za socijalni rad Kantona Sarajevo.
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Unato¢ ¢injenici da su usluge kuéne njege i pomoéi u kuéi neophodne velikom broju nasih gradana, obuhvat
korisnika ovim uslugama i dalje nije odraz stvarnih potreba staratke populacije u Kantonu Sarajevo.

Rad i problematika kuéne njege je detaljno obradena kroz Izvjestaj o radu KJU ,,Gerontoloski centar
Sarajevo za 2020. godinu.

- PrihvatiliSte za punoljetna lica u stanju socijalne potrebe funkcionira u zasebnom objektu, u sastavu
GerontoloSkog centra i u organizacionom smislu, uz odjel za smjestaj, predstavljaju institucionalni oblik
zaStite.

Osim u¢e3¢a u rjeSavanju problematike prosjadenja i skitnje na podruju Kantona Sarajevo, Prihvatilista
predstavljaju i prihvatni centar za lica koja se uslijed raznih negativnih okolnosti nadu u stanju socijalne
potrebe. Imajuéi u vidu neophodnost i znadaj postojanja ove institucije u Kantonu, funkcionisanje Prihvatilista
zahtijeva koordiniran rad svih subjekata koji djeluju na sprjeavanju prosijatenja i skitnje u Kantonu Sarajevo
i rjeSavanju uzroka stanja socijalne potrebe. Funkcionisanje i sam rad Prihvatilita zavisi od situacija koje se
ne mogu unaprijed predvidjeti, niti planirati. Rad Prihvatilista je detaljno obraden kroz Izvjestaj o radu KJU
»(Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu.

Izvr§enje programiranih poslova

Programom rada KJU ,,Gerontolo$ki centar” Sarajevo za 2020.godinu, planirani su i realizovani sljeded¢i
kontinuirani poslovi (navedeni detaljnije u poglavlju IV Kontinuirani poslovi) :
1. IzvjeStaj o poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2019. godinu
(Izvjestaj o radu sa IzvjeStajem o finansijskom poslovanju za 2019. godinu),
2. lzvjestaj o izvrSenom nadzoru poslovanja KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2019.godinu,
3. Izvjestaj o finansijskom poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za period
01.01.-30.06.2020.godine,
4. lIzvjeStaj o izvrSenom nadzoru poslovanja KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za period 01.01.-
30.06.2020.godine,
Nacrt programa rada KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2021. godinu,
Nacrt Finansijskog plana KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2021.godinu,
Program rada KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu,
Finanisijski plan KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu,
Plan nabavke roba, usluga i radova KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu,

e

Programom rada KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020.godinu, planirani su i sljede¢i kontinuirani
poslovi:

PLANIRANO ' REALIZACIJA
1.Godisnji plan supervizije KJU ,,Gerontoloski centar® Sarajevo za Nije realizovano
2020. godinu Godisnji plan supervizije nije
Naziv materijala: GodiSnji plan supervizije u KJU ,,Gerontolo$ki centar” | sa€injen obzirom da od strane
Sarajevo za 2020. godinu. nadleZznog organa nije
Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,Gerontoloski centar” | imenovana Lista supervizora a
Sarajevo - direktor. u skladu s Pravilnikom o
Rok za pripremu: 30.06.2020.godine. provodenju  supervizije u
Organ koji razmatra: Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo. | ustanovama socijalne zastite u
Kratak sadrzaj: Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene

Godisnji plan supervizije u KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. | novine Kantona Sarajevo®,
godinu donosi se na osnovu Pravilnika o provodenju supervizije u | broj: 44/19), slijedom koje bi
ustanovama socijalne zastite u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona | KJU  GerontoloSki  centar
Sarajevo®, broj: 44/19). Ovim Planom se planiraju oblasti, poslovi ili teme u | Sarajevo  mogao  provesti
kojima ¢e se provoditi supervizija, broj sati supervizije, vrijeme ili vremenski | proceduru predvidenu
intervali ili periodi supervizije, udesnici, sadrzaj i naCin realizacije | navedenim Pravilnikom.
supervizije, fokus supervizije, cilj supervizije, procjenjuju finansijska
sredstva potrebna za realizaciju suprvizije.

| 2. Program internih provjera Sistema upravljanja kvalitetom u KJU Realizovano
| s»Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu
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. | Naziv materijala: Program internih provjera Sistema upravljanja kvalitetom |

u KJU ,,Gerontologki centar* Sarajevo za 2020. godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova »Qerontoloski centar*
Sarajevo-struéni saradnik za kvalitet.

Rok za pripremu: 31.01.2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,Gerontologki centar i Tim za
kvalitet,

Kratak sadrzaj:

Program internih provjera sistema upravljanja kvalitetom u KJU
»Gerontoloski centar“ Sarajevo za 2020. godinu donosi se na osnovu
Medunarodnog standarda kvaliteta ISO 9001:2015, Poslovnika kvaliteta KJU
»GerontoloSki centar* Sarajevo i Procedure za interne provjere KJU
»GerontoloSki centar Sarajevo. Ovim Programom se planira provodenje
internih provjera, vremenski okvir, procesi i funkcije koji su predmet
provjere, kao i tatke standarda po kojima se vrsi provjera, kako bi
rukovodstvo utvrdilo da je sistem upravljanja kvalitetom usaglaSen sa
utvrdenim poslovnim procesima, dokumentovan sa standardom i da se
provodi u skladu sa dokumentacijom, te da se efikasno i efektivno
primjenjuje, odrZava i unapreduje.

3. Plan internih provjera Sistema upravljanja kvalitetom u KJU
»Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu

Naziv materijala: Plan internih provjera Sistema upravljanja kvalitetom u
KJU ,,Gerontologki centar Sarajevo za 2020. godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontologki centar“-strugni
saradnik za kvalitet.

Rok za pripremu: 15 dana prije provodenja planirane interne provjere.
Organ koji razmatra: Direktor KJU ,,Gerontoloski centar i Tim za
kvalitet.

Kratak sadriaj:

Plan internih provjera sistema upravljanja kvalitetom u KJU »Gerontoloski
centar Sarajevo za 2020. godinu donosi se na osnovu Medunarodnog
standarda kvaliteta [SO 9001:2015, Poslovnika kvaliteta KJU »Gerontologki
centar® Sarajevo, Procedure za interne provjere KJU ,,Gerontolo$ki centar
Sarajevo i Programa internih provjera sistema upravljanja kvalitetom u KJU
»Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu. Ovim Planom detaljno se
planira svaka pojedinaéna provjera Sistema. Plan provjere sadrzi datum,
predmet provjere, tim internih ocjenjivada, zahtjev standarda i referentna
dokumenta.

Realizovano

4. Izvjestaj o provedenim internim provjerama Sistema upravljanja
kvalitetom u KJU ,,Gerontoloski centar® Sarajevo za 2019. godinu.
Naziv materijala: Izvjestaj o provedenim internim provjerama Sistema
upravljanja kvalitetom u KJU ,Gerontoloski centar Sarajevo za 2019.
godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar“-strucni
saradnik za kvalitet.

Rok za pripremu: 31.01.2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,Gerontolotki centar i Tim za
kvalitet.

Kratak sadrizaj:

Izvjestaj o provedenim internim provjerama sistema upravljanja kvalitetom u
KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2019. godinu podnosi se na osnovu
Medunarodnog standarda kvaliteta ISO 9001:2015, Poslovnika kvaliteta KJU
~Gerontoloski centar“ Sarajevo i Procedure za interne provjere KJU
»GerontoloSki centar* Sarajevo. Izvjestaj sadrzi rezultate provedenih internih

rezentuje na preispitivanju sistema od strane rukovodstva.

Realizovano

Lirovjera, pokrenute mjere i verifikaciju rezultata korektivnih mjera i isti se

3. IzvjeStaj o provedenim korektivnim i preventivnim mjerama za 2019. | Realizovano
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godinu.

Naziv materijala: IzvjeStaj o provedenim korektivnim i preventivnim
mjerama za 2019. godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar-stru¢ni
saradnik za kvalitet.

Rok za pripremu: 31.01.2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,,Gerontoloski centar i Tim za
kvalitet.

Kratak sadrZaj:

Izvjestaj o provedenim korektivnim i preventivnim mjerama za 2019. godinu
podonosi se na osnovu Medunarodnog standarda kvaliteta 1ISO 9001:2015,
Poslovnika kvaliteta KJU ,,Gerontoloski centar“ Sarajevo, Procedure za
korektivne mjere i Procedure za preventivne mjere. IzvjeStaj sadrZi sve
pokrenute korektivne mjere i verifikaciju rezultata korektivnih mjera i isti se
prezentuje na preispitivanju sistema od strane rukovodstva. Ovim izvjestajem
dokumentuje se efikasnost provedenih mjera radi ocjene rezultata od strane
rukovodstva prilikom preispitivanja sistema upravljanja kvalitetom.

| 6. Plan obuke zaposlenih za 2020. godinu (interna i eksterna obuka).
Naziv materijala: GodiSnji plan obuke zaposlenih za 2020. godinu (interna i
eksterna obuka).

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar““-stru¢ni
saradnik-sociolog.

Rok za pripremu: januar 2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,Gerontoloski centar i Tim za
kvalitet.

Kratak sadrzaj:

Godi$nji plan obuke zaposlenih za 2020. godinu, koja se izvodi kao interna i
eksterna obuka donosi se na osnovu Medunarodnog standarda kvaliteta ISO
9001:2015, Poslovnika kvaliteta KJU ,Gerontoloski centar Sarajevo i
Procedure za obuku zaposlenih. U Planu se defini$e : tema (naziv i vrsta)
obuke, nosilac obuke, termini odrZavanja, planirani troskovi, precizira za
koja radna mjesta se planira i planirani broj polaznika. Obuka zaposlenih
provodi se u cilju povecanja kvaliteta rada sistema GerontoloSkog centra u
skladu sa zahtjevima standarda ISO 9001:2015.

Realizovano

Godisnji plan obuke
zaposlenih za 2020. godinu
(interna i eksterna obuka) je
sainjen u januaru 2020.
godine.

7. Izvjestaj o provedenoj obuci zaposlenika za 2019. godinu.

Naziv materijala: Izvjestaj o provedenoj obuci zaposlenika za 2019. godinu.
Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,Gerontoloski centar®
Sarajevo-struéni saradnik za edukaciju.

Rok za pripremu: januar 2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,,Gerontoloski centar” i Tim za
kvalitet.

Kratak sadrzaj:

Izvjestaj o provedenoj obuci zaposlenika za 2019. godinu podonosi se na
osnovu Medunarodnog standarda kvaliteta ISO 9001:2015, Poslovnika
kvaliteta KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo i Procedure za obuku
zaposlenih. Izvjestaj sadrzi podatke o provedenoj obuci zaposlenih u toku
2019.godine (internoj i eksternoj), nadinu obuke, temama koje su obradene,
sluzbe, radna mjesta i broj zaposlenih koja su obuhvaéena obukom, kao i
verifikaciju rezultata provedenih obuka. Izvje$taj se prezentuje na
preispitivanju sistema od strane rukovodstva, radi ocjene rezultata efikasnost
i efektivnosti provedene obuke.

Realizovano

Godisnji izvjestaj o
provedenoj obuci zaposlenika
za 2019. godinu (interna i
eksterna edukacija) saCinjen je
u januaru 2020.g.

8. Plan ispitivanja zadovoljstva korisnika usluga za 2020. godinu

Naziv materijala: Plan ispitivanja zadovoljstva korisnika usluga za 2020.
godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,Gerontoloski centar®
Sarajevo-stru¢ni saradnik-sociolog.

Rok za pripremu: Do kraja januara 2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,Gerontoloski centar” i Tim za |

Realizovano

Plan ispitivanja zadovoljstva
korisnika usluga za 2020.
godinu je sa¢injen 10.01.2020.
godine.
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kvalitet.

Kratak sadrzaj:

.| Plan ispitivanja zadovoljstva korisnika usluga za 2020. godinu donosi se na
osnovu Medunarodnog standarda kvaliteta ISO 9001:2015 i Poslovnika
kvaliteta KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo. Plan se donosi sa ciljem
ispitivanja i ocjene zadovoljstva korisnika izvrSenim uslugama, radi
efikasnog rjeSavanja i obrade reklamacija. Planom se definiSe nagin
ispitivanja zadovoljstva korisnika i njihovih srodnika, odreduje vrijeme
(mjesec) u kome ¢e se obaviti ispitivanje i utvrduje segment djelatnosti ili
konkretna usluga koja ée biti predmet ispitivanja. ispitivanja.

9. Plan preventivnog odrZavanja objekata i opreme KJU ,,Gerontoloski
centar“ za 2020. godinu.

Naziv materijala: Plan preventivnog odrZavanja objekata i opreme KJU
»Gerontoloski centar* za 2020, godinu.

Nosilac pripreme: Kantonalna javna ustanova ,,Gerontoloski centar“-Sef
SluZbe servisnih usluga.

Rok za pripremu: Pogetak januara 2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,,Gerontoloski centar.

Kratak sadrzaj:

Plan preventivnog odrZavanja objekata i opreme KJU ,,Gerontolotki centar
za 2020. godinu donosi se na osnovu Poslovnika kvaliteta KJU
»Qerontoloski centar Sarajevo. Ovim planom se za svaki mjesec u toku
godine planiraju poslovi na preventivnom odrZavanju objekata i opreme,
kako bi se na vrijeme otklonili potencijalni kvarovi

Realizovano

Plan preventivnog odrZavanja
objekata i opreme KJU
,aerontoloski centar za
2020. godinu je sa¢injen
odmah na pocetku januara
2020.godine.

11. Godisnji plan i program provodenja nadzora nad struénim radom
zaposlenika KJU ,,Gerontoloski centar* za 2020. godinu.

Naziv materijala: Godisnji plan i program provodenja nadzora nad stru¢nim
radom zaposlenika KJU ,,Gerontoloski centar* za 2020. godinu.

Nosilac pripreme: Sluzba za pravne i opée poslove Kantonalna javna
ustanova ,,Gerontoloski centar

Sarajevo.

Rok za pripremu: 30.06.2020. godine

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,,Gerontologki centar,

Kratak sadrzaj:

Godi3nji plan i program provodenja nadzora nad strué¢nim radom zaposlenika
KJU ,,Gerontoloski centar“ za 2020. godinu donosi se u skladu sa
Pravilnikom o nadzoru nad struénim radom zaposlenika koji obavljaju
poslove socijalne zadtite u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,.Gerontoloski
centar* Sarajevo, a sa ciljem provodenja periodi¢nog nadzora, kao i kontrole
kvaliteta i stru¢nosti rada pojedinog zaposlenika.

Godisnji plan sadrZi: naznaku sluzbi Gerontoloskog centra u kojima ée se
provoditi nadzor i naznaku radnih mjesta i broja zaposlenika nad ¢ijim Ce se
radom provoditi nadzor, rokove provodenja nadzora, sastav komisije koja ée
_provoditi nadzor i predmet nadzora.

Realizovano
Godidnji plan i program
provodenja  nadzora  nad

struénim radom zaposlenika
KIU ,.Gerontoloski centar” za
2020. godinu, broj: 14-937/20
od  30.06.2020.godine  je
saCinjen te proveden nadzor

12. GodiSnji plan i program provodenja nadzora nad stru¢nim radom
zaposlenika KJU ,,Gerontolo$ki centar* za 2021. godinu.

Naziv materijala: Godinji plan i program provodenja nadzora nad struénim
radom zaposlenika KJU ,,Gerontologki centar” za 2021. godinu.

Nosilac pripreme: Slu’ba za pravne i opée poslove Kantonalna javna
ustanova ,,Gerontoloski centar”

Sarajevo.

Rok za pripremu: 31.12.2020. godine.

Organ koji razmatra: Direktor KJU ,,Gerontoloski centar.

Kratak sadrzaj:

Godi8nji plan i program provodenja nadzora nad stru¢nim radom zaposlenika
KJU ,,Gerontolodki centar“ za 2021. godinu donosi se u skladu sa
Pravilnikom o nadzoru nad struénim radom zaposlenika koji obavljaju
poslove socijalne zajtite u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,Gerontoloski

nad struénim radom
zaposlenika u skladu s
navedenim planom.
Realizovano

GodiSnji plan i program
provodenja  nadzora  nad

struénim radom zaposlenika
KJU ,,Gerontoloski centar za
2021. godinu br.14-2273/20
0d 09.12.2020.g.
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centar Sarajevo, a sa ciljem provodenja periodi¢nog nadzora, kao i kontrole

kvaliteta i stru¢nosti rada pojedinog zaposlenika.

Godisnji plan sadrZi: naznaku sluzbi Gerontolodkog centra u kojima ¢e se

provoditi nadzor i naznaku radnih mjesta i broja zaposlenika nad &ijim ée se

radom provoditi nadzor, rokove provodenja nadzora, sastav komisije koja ée
| provoditi nadzor i predmet nadzora.

U izvjeStajnom periodu, na prijedlog direktora, od znadajnijih normativnih akata koji nisu bili planirani
Programom rada za 2020.godinu:

1. Prijedlog Pravilnika o radu sa unutraSnjom organizacijom i sistematizacijom poslova
Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar®.
Upravnom odboru je u oktobru mjesecu 2020.godine na razmatranje i §to hitnije usvajanje dostavljen
Prijedlog Pravilnika o radu sa unutra§njom organizacijom i sistematizacijom poslova Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontoloski centar”, slijedom kojeg je Upravni odbor donio odluku da se donosi isti
pravilnik i proslijedio isti na saglasnost resornom ministarstvu, medutim, unato¢ tome $to je dostavljen
Pravilnik o radu iz razloga §to isti nije nikada uskladen sa Zakonom o radu FBIH (SL. novine FBiH
br.26/16,89/18), a koji nalaze uskladivanje Pravilnika u roku od 6 mjeseci, to je resorno ministarstvo,
zbog Zakljucka Skupstine KS kojim se zabranjuju daljne aktivnosti na izmjenama akata o unutra$njoj
sistematizaciji, isti pravilnik vratio Centru bez razmatranja.

2. Prijedlog Pravilnika o izmjeni Pravilnika o raunovodstvenim politikama u KJU ,,Gerontolo$ki centar*
Sarajevo, razmatran i donesen na sjednici Upravnog odbora dana 10.01.2020.g.

3. Prijedlog Pravilnika o izmjeni Pravilnika o na¢inu kori§tenja i upotrebi mobilnih i fiksnih telefona
KJU ,,Gerontolo$ki centar” Sarajevo, koji je usvojen od strane Upravnog odbora dana 18.08.2020.g.

Drugi akti koji su doneseni tokom 2020.g. su obrazlozeni kroz izvjestaje Direktora, Upravnog i Nadzornog
odbora.

Vlada KS je na sjednici odrZzanoj dana 04.04.2020.g. usvojila mjere po kojima su duZni postupat
zaposlenici u institucijama KS u novonastalim okolnostima, te je propisano da se zaduZuju svi
rukovedioci i zaposlenici duZzni pridrzavati naredbi federalnih i kantonalnih kriznih Stabova, te da
prioritet u radu imaju poslovi i predmeti vezani za prevenciju i zaStitu od koronavirusa (COVID 19), te
izmedu ostalog vrSiti nabavku sredstava za dezinfekciju prostorija, ruku, rukavice i maske higijenicarki i
zaposlenika svih pisarnica u sklopu institucija KS, te da ¢e sve institucije KS vrSiti dezinfekciju prostora u
kojima su smjestene u skladu s preporukama Zavoda za javno zdravstvo KS, te da se zaduzuju svi rukovodioci
institucija KS da zabrane ulaz u institucije zaposlenicima i strankama koji imaju vidljive simptome
koronavirusa.

Redovno su dostavljani izvjestaji o postupanju ustanove tokom virusa COVID 19 resornom ministarstvu, te
Zavodu za javno zdravstvo KS, a u skladu s Naredbom Staba Civilne zaitite KS br.08-40-423-24/20 od
02.04.2020.g., te Informacije o provodenju mjera izolacije korisnika usluga i drugih higijensko
epidemiologkih mjera, te je prilikom posjete Centru ministrice Jasne Agi¢ i epidemiologa Zeljko Ler-a
09.04.2020.g., od strane istih ocijenjeno zadovoljavajuce zateCeno stanje, te je konstatovano da se provode
konstantno sve neophodne higijensko-profilakticke i protivepidemijske mjere.

IzvrSenje ostalih poslova

U okviru ovlastenja i obaveza direktora odrZavana je potrebna saradnja i komunikacija sa organima
Gerontolo$kog centra - Upravnim i Nadzornim odborom, resornim Ministarstvom za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo, drugim federalnim i kantonalnim organima i institucijama, kao i
sredstvima javnog informisanja. U izvjeStajnom periodu, Upravni i Nadzomi odbor su u okviru svojih
ovlaStenja i obaveza, pratili, cijenili i nadzirali rad direktora Gerontoloskog centra u svim aktivnostima iz
djelokruga njegovog rada.

Po zahtjevu Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo i drugih
institucija, kao i Upravnog odbora Gerontoloskog centra, Ureda za borbu protiv kopcije KS, te drugih organa i
institucija, sa¢injene su trazene informacije, izvjestaji, te dostavljeni svi traZeni podaci.
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Izdvajamo neke od najznadajnijih akata tokom 2020.g. u vezi sa novonastalom situacijom COVID 19,
problemom obezbjedenja adekvatne zdravstvene zagtite korisnika Centra, finansiranje dotrajale opreme koja
znacajno usporava procese rada svih sluzbi u Centru, problem nedostatka kadra, te obezbjedenje sredstava za
~ finansiranje rada Centra, kao i druge bitne akte:

» Dana 13.01.2020.g. upuéen zahtjev br. 14-87/20 Ministarstvu saobradaja KS, za obiljeZavanje pjedatkog
prelaza u blizini glavnog ulaza u krug ustanove, a u cilju poveéanja bezbjednosti nasih korisnika. Isti
zahtjev proslijeden Opéini Novi Grad kao nadleznom organu, te smo dana 05.10.2020.g. obavijesteni od
strane Ministarstva saobradaja KS da je dato misljenje istog u kojem su date smjernice za izradu Projekta
i obiljezavanje pjesatkog prijelaza, a da Je potrebno da Oéina postupi u skladu s datim smjernicama i
dostavi Projekat Ministarstvu saobracaja na izdavanje saglasnosti.

»  Aktom br. 14-413/20 od 09.03.2020.godine dostavila obavijest Dioni¢kom drustvu BH Telcom Sarajevo
kojom se predlaZe cijena zakupa u iznosu od 800,00 KM i donacija od 10.000,00 KM u suprotnom da
izvrSe deinstaliranje GSM bazne stanice.

» Na$im aktima br. 14-524/20 i br. 14-519/20 od 23.03.2020.g. obavijesteni Federalno ministarstvo za
pitanje boraca i invalida odbrambeno-oslobodilatkog rata i Ministarstvo za boracka pitanja KS u vezi s
prestankom statusa naSeg korisnika.

»  Aktom br. 14-124/20 od 17.01.2020.g. zatraZen je sastanak sa ministricom zdravstva KS i Direktorom
Zavoda zdravstvenog osiguranja a u cilju obezbjedenja povecanja finansijskih sredstava od strane Zavoda
zdravstvenog osiguranja KS.

> Dana 02.10.2020.g. dostavljen Zakljugak Skupstine KS br. 01-04-35283-3/20 od 28.09.2020.g. kojim se
izmedu ostalog zabranjuje davanje saglasnosti na zaklju¢ivanje ugovora o radu, ugovora o djelu,
poduzimanje aktivnosti na izmjenama i dopunama osnivackih akata i pravilnika o organizaciji i
istematizaciji radnih mjesta, te obustavljanje internih premjestaja zaposlenika

> Aktom br. 14-1987/20 od 26.10.2020.g. obavijesteno resorno ministarstvo da Je slijedom Inspekcijskog
nadzora utvrdeno da Centar ne ispunjava uslove propisane Pravilnikom o uvjetima prostora, opreme i
kadra kojima se osiguravaju mjere zdravstvene zaitite za obavljanje zdravstvene njege i rehabilitacije u
ustanovama socijalne zastite na podruéju KS (SL. novine KS br. 80/ 15), te dostavili rjesenje Inspekcije
kojim se nalaZe obezbjedenje rjeSenja o ispunjavanju uslova, a u kojem smo se obatili zahtjevom da se
obezbijede sredstva u cilju prijema i finansiranja potrebnog kadra i to F izioterapeut 3 izvriioca,
Njegovateljica 8 izvrSioca, dok prema Pravilniku o standardima za rad i pruZanje usluga u ustanovama
socijalne zadtite u FBiH potrebno je izvrsiti prijem u radni odnos : Medicinska sestra — 31 izvrdilac,
Njegovateljica — 56 izvr§ioca, F izioterapeut — 5 izvr§ioca, Socijalni radnik — 2 izvrSioca, Radni terapeut- 7
izvr§ioca a sve kako bi ishodili rjeSenje Ministarstva zdravstva KS. Obzirom da je istekao rok za
postupanje po nalogu inspekeije zahtjevom br. 14-2168/20 od 26.11.2020. g. zatraZeno produZenje roka, a
obzirom da je jo§ uvijek na snazi Zaklju¢ak Skupdtine kojim se zabranjuje zaposljavanje, te da nisu
obezbijedena finansijska sredstva za prijem novih radnika. Po istom zahtjevu nismo dobili odgovor.

> Aktom br. 14-2020/20 od 29.10.2020.g. od resornog ministarstva zatraZili pismeno misljenje na koji
nacin ispostovati odredbe Pravilnika o uvjetima prostora, opreme i kadra kojima se osiguravaju mjere
zdravstvene zastite za obavljanje zdravstvene njege i rehabilitacije u ustanovama socijalne zastite na
podru¢ju KS (SL. novine KS br. 80/15), kojim se nalaZe obezbjedenje specijalista, a obzirom da nije
moguce angaZovati iste putem ugovora o djelu, obzirom da je na snazi Zakljucak Skupstine KS kojim se
zabranjuje davanje saglasnosti na zaklju¢ivanje Ugovora o djelu.

»  Obzirom da smo tokom 2020.g. viSe puta pozivali da izvrienje zakljuenog ugovora iz 2002.g., te nakon
obnovljenog ugovora 01.06.2020.g. da nisu adekvatno ispoStovane odredbe istog ugovora, zahtjevom br.
14-1245/20 od 08.09.2020.g. ponovo zahtjevali od JU Dom zdravlja KS da postuju odredbe istog, te
obezbjede redovan medicinski tim najmanje tri puta sedmitno a po potrebi i viSe. Na isti zahtjev
odgovoreno dana 11.09.2020.g. da ne mogu jasno ocijeniti u kojem dijelu ugovora JU Dom zdravlja KS
ne ispunjava svoje ugovorne obaveze. Aktom br. 14-1327/20 od 23.09.2020.g. ponovo upuéena obavijest
JU Dom zdravlja KS, Zavodu zdravstvenog osiguranja KS i OJ Dom zdravlja Novi Grad sa zahtjevom da
se postuju u potpunosti odredbe ugovora i Zakona o zdravstvenoj zastiti FBiH, te obezbijedi u potpunosti
primarna zdravstvena zastita za nage korisnike u suprotnom da ¢emo biti prinudeni raskinuti isti.

> 18.03.2020.g. Vlada KS donijela odluku o proglasenju stanja prirodne i druge nesreée zbog opasnosti
Sirenja zarazne bolesti uzrokovane koronavirusom (COVID 19) na podruéju KS, kojom je naloZeno
izmedu ostalog i obaveza svih rukovodioca Javnih ustanova da osiguraju provodenje naredbi nadleZnih
Stabova civilne zagtite. Dana 17.03.2020 Naredbom Federalnog $taba civilne zastite naredene vanredne
mjere pojaane dezinfekcije posebno liftova, stepenista, rukohvata, rampi za invalide, sluZbenih vozila.
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Dana 20.03.2020.g. izvrSena adaptacija objekta Prihvatilifta u Izolatorij/karantin usljed novonastale
situacije sa virusom COVID 19,

Aktom br. 14-523/20 od 23.03.2020.g. od resornog ministarstva obratili smo se za pomoé u
organizovanju prevoza za radnike, a obzirom na naredbu kriznog $taba, te za dezinfkecionim sredstvima,
maskama i rukavicama. Medutim, ova pomo¢ je obezbijedena od strane Opéine Novi Grad, koja nam je
dozvolila koristenje njihovog prevoznog sredstva za potrebe nasih zaposlenika.

Aktom br. 14-531/20 od 24.03.2020.g. dostavljeni podaci za zaposlenike KJU Gerontoloski centar
Sarajevo koji rade u smjenama zbog zabrane kretanja, te aktom br. 14-546/20 od 26.03.2020.g. dopuna
podataka.

Aktom br. 14-544/20 od 25.03.2020.g. upucen zahtjev resornom ministrastvu i Vladi KS, kao i akt br. 14-
553/20 od 27.03.2020.g. Federalnom §tabu civilne zastite i Kriznom §tabu Ministarstva zdravstva KS za
hitno ukljuéivanje u cilju preveniranja $tetnih posljedica za naSe korisnike i radnike, te predloZene mjere
kao efektivno rjeSenje i to prije prijema na smjestaj testiranje korisnika, te dostavljanje potvrde da isti ne
boluje od zarazne bolesti COVID 19, obavezna izolacija korisnika, obezbjedenje prostorija za izolaciju
korisnika, obzirom da ustanove nemaju kapacitet, te obezbjedenje finansijskih sredstava za prijem novog
kadra, koji ¢e biti odvojen od postojeceg. Isti dopis proslijeden je od strane resornog ministarstva
Kriznom $§tabu Ministarstva zdravstva KS i Kantonalnoj upravi civilne zadtite KS, te je dana
16.04.2020.g. donesen zakljucak Vlade KS kojim se nalaze izmedu ostalog u §to kraéem roku testiranje
radnika i korisnika Gerontoloskog centra, te obavezno testiranje (novih) korisnika prije prijema u
ustanove iz oblasti socijalne zastite KS. Medutim, tek dana 04.05.2020.g. dostavljeno Misljenje
Federalnog ministarstva rada i socijalne politike da se naredbe Federalnog $taba civilne zastite ne bave
prijemom korisnika, te da obzirom na bojazan od mogucih losih scenarija da se ne moZe uzimati ova
naredba kao osnov za odbijanje prijema na smjestaj osoba koje se ne mogu samostalno brinuti o sebi, pod
uslovom da su nadlezne zdravstvene isntitucije utvrdile da oni ne predstavljaju opasnost za druge
smjestene korisnike i radnike, te da je ministarstvo od Federalnog §taba civilne zastite i Kriznog $taba
Federalnog ministarstva zdravtsva zvanino zatraZilo izdaju preporuke o mjerama koje je neophodno
provesti prilikom prijema novih korisnika u ustanove s kolektivnim smjestajem. Zaklju¢kom Vlade KS od
24.04.2020.g. zaduzuje se Gerontoloski centar u saradnji s resornim ministarstvom, Ministarstvom
zdravstva KS i Kriznim §tabom Ministarstva zdravstva kontinuirano radi na provodenju svih potrebnih
mjera u cilju zatite korisnika i zaposlenika Centra.

Dana 03.04.2020.g. , 04.04.2020.g., 08.04.2020.g., 21.04.2020.g., 23.06.2020.g., 17.09.2020.g. na zahtjev
resornog ministarstva dostavljene iskazane potrebe za zaStitnom opremom i sredstvima. Tokom 2020.g.
obezbijedeno viSe donacija zaStitne opreme i dezinfekcionih sredstava od strane Kantonalne uprave
civilne zadtite, Civilne zastite Novi Grad, Zavoda za javno zdravstvo i dr. (maske, rukavice, zastitna
odijela).

Aktom br. 14-615/20 od 15.04.2020.g. dostavljena informacija resornom ministarstvu, Vladi KS,
Kriznom $tabu Ministarstva zdravstva KS, JU Zavod za javno zdravstvo KS, Domu zdravlja Ilid#a i Stabu
civilne zastite KS upucena obavijest o nedostatku sredstava i opreme, te zahtjev za testiranje svih radnika
i korisnika u GerontoloSkom centru

Aktom br. 14-623/20 od 19.04.2020.g. dostavljena informacija resornom ministarstvu, Vladi KS,
Kriznom $tabu Ministarstva zdravstva KS, JU Zavod za javno zdravstvo KS, Domu zdravlja IlidZa i Stabu
civilne zastite KS o stanju u Gerontolo§kom centru, odnosno o prvom pozitivnom slu¢aju korisnika u
Centru, te ne mogucnosti pruzanja zdravstvenih usluga istom, izmjestanju istog na KCUS a obzirom na
opasnost od $irenja zaraze na druge korisnike i zaposlenike Centra, te da je po preporuci epidemiologa
Lera izvrSena izolacija istog korisnika u Izolatorij, koji je oformljen takode po preporuci istog
epidemiologa i u prilogu dostavili e mail epidemiologa o navedenom te smo aktom br. 14-630/20 od
20.04.2020.g. upuéenom JU Zavodu za javno zdravstvo KS zahtjevali testiranje svih korisnika i
zaposlenika Centra. Medutim, izvrSeno je testiranje dana 20.04.2020.g. zaposlenika Sluzbe zdravstvene
zastite i njege, dok ostali zaposlenici koji su u kontaktu sa korisnicima nisu testirani.

Od mjeseca aprila 2020.g. doneseno vise naredbi od strane direktorice, a slijedom naredbi i preporuka
nadleznih organa u vezi sa postupanjem slijedom proglagenog stanja nesrece, kao i dok traje epidemija,
dok su od 27.04.2020.g. zabranjene posjete i izlasci korisnika Centra, prema preporukama JU Zavod za
javno zdravstvo KS.

Dana 14.05.2020.g. izvrSen kontrolni pregled Gerontoloskog centra pod strane ministrice Jasne Agi¢ i
epidemiologa Zeljko Ler, te struénog saradnika za pravne poslove Eldina Sariéa, te je dostavljen nalaz da
je zakljudeno da nije doSlo do nekontrolisanog $irenja SARS COV 2 virusa u kolektivu zahvajujuci

10/ 26



striktnom postivanju i provodenju predloZenih mjera i aktivnosti, te da Je utvrdeno ponovnm testiranjem
korisnice da je prvi pozitivan test bio vjerovatno lazno pozitivan. Dakle, ocijenjeno je stanje u ustanovi
kao vrlo dobro.

Dana 25.06.2020.g. obavijestili resorno ministarstvo, Ministarstvo zdravstva FBiH i JU Zavod Za javno
zdravstvo KS da smo u skladu s uputama JU Zavoda za javno zdravtsvo od 02.06.2020.g. koje propisuju
da u slu¢aju da je kod korisnika utvrdena zaraza COVID 19 (neovisno o teZini klini¢ke slike) lijeci se u
odgovaraju¢oj bolni¢koj ustanovi radi spre¢avanja Sirenja zaraze novim koronavirusom unutar ustanove,
6 korisnika pozitivnih na COVIS 19 uputili u JU Opéa bolnica Prim. dr. Abdulah Naka$, medutim,
obavijestili su nas da ne primaju iste korisnike, te uputili na KCUS. Takode u KCUS su odbili prijem
obzirom da korisnici nemaju razvijene simptome. Na isti dopis dobili smo odgovor JU Zavod za javno
zdravstvo KS dana 26.06.2020.g. da obzirom da su svi COVID potvrdeni korisnici bez simptoma trebaju
ostati u ,.kuénoj izolaciji* jer Jje Gerontoloski centar njihova kuca, te da se za nedostatak prostora
obratimo resornom ministarstvu.

Zahtjevima br. 14-2073/20 i br. 14-2074/20 od 06.1 1.2020.g. obratili se premijeru KS, svim strankama u
KS, resornom ministarstvu, Ministarstvu zdravstva KS, Domu zdravlja Novi Grad, te Kriznom 3tabu
Ministarstva zdravstva KS za hitnim reagovanjem, obzirom da poveéanje broja izolacija radnika Centra,
nije moguée organizovati rad na nadin da se pruZi adekvatna usluga korisnicima, a u uslovima kada je
potrebna i pojatana higijena i briga zbog virusa COVID 19, te hitnim azuriranjem i ubrzavanjem
procedura provodenja testiranja i retestiranja zaposlenika i korisnika Centra i aZurnijem izdavanju
rezultata istih, a u skladu sa izdatim naredbama Kriznog $taba Federalmog Ministarstva zdravstva,
Kriznog $taba KS i Zakljutka Vliade FBiH. Nasom urgencijom od 12.11.2020.g. obavijestili smo resorno
ministarstvo, Ministarstvo zdravstva KS, Zavod za javno zdravstvo KS i JU Dom zdravlja KS o
neazurnosti u testiranju korisnice zbog temperature dana 05.11.2020.g., a za koju je zakasnjelim
testiranjem utvrdeno da je pozitivna na COVID 19, te smo urgirali na postivanju naredbi kriznih
Stabova, odnosno aZurnom postivanju rokova testiranja i retestiranja potencijalno zaraZenih, a kako bi
sprijecili izloZenost radnika i korisnika opasnosti §irenja zaraze.

Aktom br. 14-2115/20 od 17.1 1.2020.g. upuéen zahtjev resornom ministarstvu, Vladi KS, Kriznom $tabu
Ministarstva zdravstva KS, Kriznom 3tabu Doma zdravlja KS i JU Dom zdravlja KS za obezbjedenje
uslova za postupanje po aZuriranim preporukama JU Zavod za javno zdravstvo KS za prioritetno
testiranje zdravstvenih radnika Gerontoloskog centra, te da se postupi po navedenim preporukama prema
kojima testiranje korisnika i radnika Gerontoloskog centra treba da se obavi odlaskom Tima za testiranje
u Gerontoloski centar uz prethodno kreirane uputnice na nivou DZKS.

Aktom br. 14-2239/20 od 04.12.2020.g. od resornog ministarstva, Vlade KS, Kriznog $taba Ministarstva
zdravstva K8, JU Zavod za javno zdravstvo KS, Staba civilne zadtite KS, Klini¢kog centra Univerziteta u
Sarajevu, JU Opéa bolnica Prim. Dr. Abdulah Naka$ obavijestili da je ukupno 47 korisnika Centra
pozitivno na COVID 19, te da svi organi u okviru svojih nadleznosti poduzmu aktivnosti na obezbjedenje
izolacije za navedene korisnike, obzirom da Centar nije u moguénosti obezbjediti izolaciju za veéi broj
lica, a niti brinuti se o istim bez opasnosti po zdravlje drugih korisnika i radnika Centra, te ponovo ukazali
ha preporuke JU Zavod za javno zdravstvo KS o smjeStaju korisnika pozitivnih na COVID 19 na
bohicko lijegenje.

Aktom br. 14-2224/20 od 04.12.2020.g. dostavili hitnu obavijest resornom ministarstvu da je doslo do
kvara na krovu objekta ,,B¥, te da smo zbog obilnih padavina morali iskljuciti struju na cijelom objektu,
te zahtjevali hitnu reakciju i obezbjedenje materijalnih sredstava za popravku krova. Istim dopisom
ukazali na ne ulaganja u objekte i opremu u ranijim godinama, te dostavili rjeSenja Inspekcije kojim se
nalaZe uvodenje HACCP sistema i kojim je naloZeno obezbjedenje od strane ministarstva zdravstva
rjeSenje o ispunjavanju uslova za pruZanja usluga zdravstvene njege i rehabilitacije. Medutim, dana
04.12.2020.g. izvrsen usmjereni nadzor od strane resornog ministarstva na okolnosti upucenog zahtjeva
za obezbjedenje sredstava na ime opravke krova, ranije doznadenih sredstava za 2019.g. i na ime
sredstava za HACCP sistem. Obzirom da Je proteklo 4 dana od nastanka kvara, te da je iskljutena struja
na objektu, §to zahtjeva hitne mjere, to smo podnijeli zahtjev resornom ministarstvu za preusmjerenje
ranije doznadenih sredstava sa projekta sanacije stacionara na projekat popravke krova, $to je odobreno
Zaklju¢kom Vlade KS od 08.12.2020.g. Istim Zakljutkom takode odobreno preusmjerenje ranije
doznacenih sredstava u iznosu od 200.000,00 KM sa projekta sanacija i renoviranja kupatila na projekat
zamjene dotrajalih kreveta, duseka i zamjenu podnih povr§ina u iznosu od 120.000,00 KM i na projekat
HACCP u iznosu od 80.000,00 KM.
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» Dana 07.12.2020.g. odr?an sastanak Kriznog $taba Ministarstva zdravstva KS na kojem su doneseni
zakljuCci dostavljeni putem e maila izmedu ostalog da se obezbjede dnevne vizite u Gerontologki centar i
druge socijalne ustanove od strane javnih ustanova primarne zdravstvene zastite u KS, da Gerontoloski
centar uputi zahtjev prema resornom ministarstvu i Ministarstvu zdravstva KS da se u skladu sa ¢lanom
188. Zakona o zdravstvenoj zastiti FBiH i Zakona o zadtiti stanovnistva od zaraznih bolesti dodatni
kapaciteti za dnevni zdravstveni nadzor i pruZanje zdravstvene zatite, te smo slijedom istog uputili
zahtjev prema resornom ministarstvu i Ministarstvu zdravstva KS br. 14-2246/20 od 07.12.2020.g. i
dopunu zahtjeva br. 14-2256/20 od 08.12.2020.g. Medutim, doneseni zakljugci nisu ispostovani, te je isti
zahtjev resorno ministarstvo razmatralo kao zahtjev za saglasnost za prijem u radni odnos, dok
Ministarstvo zdravstva KS nije odgovorilo na isti.

»  Aktom br. 14-2269/20 od 14.12.2020.g. hitno obavijestili Skupstinu KS, Vladu KS, resorno ministarstvo,
Ministarstvo zdravstva KS, Ministarstvo zdravstva FBiH, Kriznog $taba Ministarstvo zdravstva FBiH,
Iv(rizni Stab Ministarstva zdravstva KS, Kantonalnu upravu civilne zastite KS, Stab civilne zaitite KS,
Stab civilne zasStite Opéine Novi Grad, JU Zavod za javno zdravstvo KS i Upravni odbor KJU
Gerontoloski centar Sarajevo, da je ukupno 60 korisnika Centra pozitivno na COVID 19, 11 korisnika
smjeStenih u bolnici, te u izolaciji 88 korisnika, da je 17 radnika pozitivno na COVID 19, 6 radnika u
izolaciji od ¢ega 4 medicinske sestre (ukupno 22) i 4 njegovateljice (ukupno 11) pozitivne na COVID 19,
a jedini doktor ustanove i 1 njegovateljica u izolaciji, t¢ da po standardima trebamo imati 41
njegovateljicu, odnosno da u mormalnim okolnostima Centar nema dovoljan kadar za obavljanje redovnih
poslova, dok je obim poslova tokom 2020.g. oteZan zbog povecanog obima poslova, te nemogué za
izvrSiti posebno uz izolaciju i bolovanja radnika. Dakle, ukazano je svim nadleZznim organima na
problematiku Centra, koja je izrazena tokom 2020.g. zbog pojave virusa, zbog neadekvatnog izvr§avanja
ugovora od strane JU Dom zdravlja KS, zbog nepostivanja preporuka JU Zavod za javno zdravstvo te
preuzimanja korisnika pozitivnih na COVID 19 na bolni¢ko lije¢enje, bez obzira na simptome, te pozvali
navedene organe da preuzmu aktivnosti iz svoje nadleznosti.

» Dana 16.12.2020.g. dostavljen dopis Ministarstva zdravstva KS kojim nas obavjestavaju da je odrzan
sastanak s generalnim direktorom JU Dom zdravlja KS, te je dogovoreno da JU Dom zdravlja KS odmah
obezbjedi jedan medicinski tim (jedan doktor i dvije medicinske sestre) koji ¢e vrSiti dnevni zdravstveni
nadzor i pruZanje zdravstvene zastite nasim korisnicima, odnosno obezbijedeno postivanje ¢lana 94.
Zakona o zdravstvenoj zastiti FBIH i zaklju¢eni ugovor.

» Dana 21.12.2020.g. obavijesten JU Zavod za javno zdravstvo KS i dana 22.12.2020.g. Vlada KS, resorno
ministarstvo, Ministarstvo zdravstva KS, Krizni $tab Ministarstva zdravstva KS, JU Dom zdravlja KS i
Upravni odbor Centra da je trenutno 51 Korisnik pozitivan na COVID 19, od fega 8 korisnika je
smjesteno u bolnicu, te da oekujemo rezulatate testiranja, dok su ostali u izolaciji, te da smo zahtjevali
od JU Dom zdravlja KS da nas obavijesti o terminima dolaska medicinskog tima u na§ Centar.

» lzvjestaji dostavljani resornom ministarstvu, o stanju unutra centra i o poduzetim mjerama tokom
epidemije virusa COVID 19 obavjestavani svi nadleZni organi, te za detaljne upute za postupanje obracali
se nadleZznim organima. JU Zavod za javno zdravstvo KS tokom epidemije vrSio epidemiolosko
izvidanje, te kontaktirani za svako postupanje.

> Aktom br. 14-895/20 od 22.06.2020.g. uputili zahtjev Federalnom ministarstvu pravde za akreditaciju za
organizovanje dugovroénog volontiranje u skladu sa Zakonom o volontiranju FBiH, slijedom kojeg je
Centar upisan u registar organizatora dugoro¢nog volontiranja, te izdata Akreditacija na period od 5
godina (do 08.07.2025.g.)

» Nakon usvajanja Nacrta Budzeta Kantona Sarajevo za 2020. godinu, koji je Skupstina Kantona Sarajevo
usvojila na sjednici odrzanoj 19.11.2019.godine, a iste se odnose na planirani iznos sredstva za
sufinansiranje materijalnih troskova i podr§ku rada ove ustanove i neplaniranje sredstava za investiciono
odrzavanje objekata za smjestaj korisnika i nabavku neophodne opreme, Ministarstvu za rad, socijalnu
politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo su 29.11.2019.godine dostavljene primjedbe na
Nacrt BudZeta Kantona Sarajevo za 2020.godinu, te istaknute ponovo dana 11.02.2020.g. Ukupno
planirana sredstava iz BudZeta Kantona Sarajevo za ,,Gerontolo3ki centar za 2020. godinu za
sufinansiranje materijalnih tro¥kova i podrsku rada ove ustanove iznose 548.800,00 KM, odnosno
planirana sredstva su ostala na istom nivou kao i u 2019.godini.
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Tabelarni pregled sufinansiran ja za materijalne tro$kove i podriku rada KJU ,,Gerontoloski centar iz

BudZeta Kantona Sarajevo, za period 2008-2019 godina
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Iz prezentovanih podataka je evidentno finansijsko uruSavanje »Gerontoloskog centra“
uvijek traje. U odnosu na 2008. godinu, sredstava za sufinansiran je materijalnih trofkova i
rada ,,Gerontolofkog centra®, planirana Nacrtom Bud¥eta Kantona Sarajevo za 2020. g
smanjena za 550.000 KM. Imajuéi u vidu porast svih trofkova roba i usluga od 2008.g
danas, neshvatljivo je drastiéno sman jenje sufinansiranja rada ove ustanove.
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IzraZavamo ozbiljnu zabrinutost, kao i nezadovoljstvo finansijskom situacijom u kojoj se
»Gerontoloski centar* nalazi od 2014.godine, a u 2020.godini s obzirom na izloZzenu problematiku
Centar se uspio odriati sredstvima iz budZeta koje smo uspijeli obezbjediti, dok za naredni period
bez dodatnih sredstava Centar nece modi funkcionisati u ovakvim uslovima, a pri tome ne

uzimajuéi u obzir ranije izloZenn problematiku nedostatka kadra, zbog kojeg najviSe trpi

redovno

izvrSavanje poslova i kvalitetnije pruzanje usluga, kao i pruZanje usluga kuéne njege, kao i

dotrajalost opreme i objekata, zbog kojih sve &e¥ée se javljaju kvarovi.

Nacrtom Zakona o izvrSenju BudZeta Kantona Sarajevo za 2020.godinu je planirana osnovica za obragun

plade u iznosu od 315 KM, koju, u skladu sa Zakonom o pla¢ama i naknadama u ustanovama

socijalne

zadtite u Kantonu Sarajevo (-»Sluzbene novine Kantona Sarajevo®, broj: 17/15) primjenjuje i
»Gerontologki centar* za obradun plaée zaposlenika. Nacrtom Finansijskog plana KJU ,,Gerontologki
centar” za 2020.godinu planirana su sredstva za troSkove 120 zaposlenika, u iznosu od 2.772.266,74 KM.
Obzirom na istaknutu potrebu upoSljavanja veceg broja zaposlenika za rad sa korisnicima usluga,
KJU ,,Gerontoloki centar® bi morao Finansijskim planom za 2020 godinu planirati tro$kove za

140 zaposlenika, u ukupno iznosu od 3.169.175,70 KM.

Cijene usluga koje pruza Kantonalna javna ustanova ,,Gerontolodki centar Sarajevo utvrdene su
Zaklju¢kom Vlade Kantona Sarajevo, broj: 02-05-18281-47/14 od 05.06.2014.god. (,,Sluzbene novine
Kantona Sarajevo® broj 24/ 14). Imajuéi u vidu nepovoljan finansijski poloZaj KJU »Gerontoloski centar®,

njegovog funkcionisanja. Iz nasih finansijskih izvjetaja moze se vidjeti da se trogkovi KJU
»Gerontoloski centar* ne mogu izfinansirati iz prihoda od pruZanja usluga i donacija, zbog dega je

neophodna znatna pomo¢ i potpora iz BudZeta Kantona Sarajevo.

Nacrtom BudZeta Kantona za 2020. godinu, Kanton Sarajevo planira ,,sufinansirati“ rad »Uerontologkog
centra“ sa 400.000 KM i ako ovu cifru podijelimo sa prosje¢nim brojem smjestenih korisnika, proizilazi

da ¢e se iz BudZeta Kantona za Jjednog korisnika »Gerontologkog centra“ mjeseno izvojiti 97,00

KM.
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Kroz prigovor na Nacrt BudZeta Kantona Sarajevo za 2020. godinu zamolili smo da se izvrSi
uporedivanje finansijskih sredstava sa kojima ustanove socijalne zaStite raspolazu, da se izratuna
koliko prosjeéno mjesecno se izdvaja za Korisnike u ovim Ustanovama, odnosno koliko kosta jedan
korisnik prosjeéno mjese¢no. Ubijedeni smo da se u ostalim Ustanovama izdvajaju znatno veca
sredstva za jednog korisnika u odnosu na korisnika , GerontoloSkog centra®“, da su zaposlenici
»Gerontoloskog centra®, u neposrednom radu sa korisnicima usluga, daleko najoptereceniji, jer je
najveéi nesrazmjer izmedu broja uposlenog osoblja i broja korisnika, a Sto se moZe zakljuciti i iz
broja invalida II kategorije invalidnosti. ,,GerontoloSki centar“ ne samo da je u neravnopravnom
poloZaju u odnosu na njemu sliéne ustanove koje se neposredno finansiraju iz BudZeta Kantona
Sarajevo, nego je u pitanju legalna diskriminacija ustanove i njenih zaposlenika.

Zakonom o socijalnoj zastiti, zatiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom Kantona Sarajevo,
propisan je na¢in finansiranja javnih ustanova socijalne zastite i to prevashodno iz BudZeta Kantona
Sarajevo. Slijedom zakonskih odredbi ,,Gerontologki centar bi morao da bude BudZetski korisnik.
Zahtijevano je hitno preispitivanje primjene vazecih odluka i zakljuéaka Vlade Kantona Sarajevo
koji se odnose na cijene usluga u ustanovama socijalne zastite i njihovo finansiranje, kao i
preispitivanje finansiranja raznih udruZenja, politickih i drugih organizacija. Zahtijevamo da se
KJU ,,Gerontoloski centar dovede u ravnopravan poloZaj sa ostalim ustanovama socijalne zastite.

Sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo zaklju¢en Ugovor o nafinu osiguranja
zdravstvene zastite osiguranih lica Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo smjeStenih u KJU
,,Gerontoloski centar* za 2020.godinu. Sa Zavodom zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona
zakljuéeni Sporazumi o obezbjedenju primarne zdravstvene zastite i lijekova za korisnike-osiguranike sa
podrudja ovog kantona, smjestene u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloki centar Sarajevo za
period 01.01.- 31.12.2020.godine.

Za sjednice Upravnog i Nadzornog odbora pripremljeni i dostavljeni odgovarajuéi materijali, zapisnici sa
prethodnih sjednica, kao i odluke i zakljuéci za Upravni i Nadzomi odbor,

Slijedom Akcionog plana reforme i razvoja sistema socijalne zastite u Kantonu Sarajevo 2018-2020,
kojim je utemeljen podetak reforme sistema socijalne zastite u Kantonu Sarajevo, koji se bazira na
razvoju vaninstitucionalnih oblika socijalne zastite u lokalnim zajednicama i reorganizaciji postojecih
ustanova socijalne zastite, JU , Kantonalni centar za socijalni rad“ Sarajevo dostavljena je inicijativa za
zakljugenje protokola o saradnji izmedu JU ,Kantonalni centar za socijalni rad* Sarajevo i Kantonalne
javne ustanove ,,Gerontolodki centar, a sa ciljem razvoja kuéne njege i pomoé¢i u ku¢i u Kantonu
Sarajevo. JU ,Kantonalni centar za socijalni rad* Sarajevo je natelno prihvatio ovu inicijativu, ali dalji
koraci na realizaciji ove inicijative su ostali nedovr3eni.

JU Kantonalni centar za socijalni rad* Sarajevo je krajem 2018.godine dostavljen prijedlog novog
Ugovora o medusobnim pravima i obavezama u vezi sa pruZanjem i koriStenjem usluga domskog
smjedtaja u KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo, uz detaljno obrazloZenje razloga zbog kojih smatramo
da treba da pristupimo razgovorima o promjeni odredenih odredbi ugovora. Kantonalnom centru i
Ministarstvu za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo je dostavljeno vise
urgencija za pristupanje razgovorima u vezi sa prijedlogom novog ugovora, medutim to pitanje je ostalo
nerijeseno i tokom 2020.g.

Tokom godine dostavljeni su svi na odgovori na zastupnitka pitanja zastupnika u Skupstini Kantona
Sarajevo, te svi tra¥eni podacii informacije Ministarstvu za rad, socijalnu politiku, izbjeglice i raseljena
lica KS.

Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona Sarajevo blagovremeno dostavljani
podaci o imenovanim licima, kao i podaci o fluktuaciji zaposlenika ,,Gerontoloskog centrta®, radi unosa
podataka u Registar imenovanih lica u Kantonu Sarajevo, kao i Registar zaposlenih, te podaci traZeni na
zahtjev Ureda.

Godisnji izvjestaj o odbijenim zahtjevima nosilaca podataka za 2019. godinu, dostavljen Agenciji za
zaititu liénih podataka BiH, kojim se u skladu sa obavezom propisanom &lanom 28. stav (4) Zakona o
zaititi li¢nih podataka (,,SluZbeni glasnik BiH* broj: 49/06 i 76/11), Agencija obavjeStava da Kantonalna
javna ustanova ,,Gerontoloski centar” Sarajevo u toku 2019. godine nije imala odbijenih zahtjeva nosilaca
podataka.

Po zahtjevima Federalne uprave policije, MUP-a KS, dostavljene kopije traZene dokumentacije, te je jos
uvijek u toku prikupljanje dokumentacije traZene od Federalne uprave policije u vezi sa poslovanjem
posljednjih 20.godina, a obzirom na obimnost ista nije dostavljena do kraja izvjeStajnog perioda.
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Dana 11.03.2020.g. od strane MUP KS izuzeta i dokumentacija u originalu po Naredbi Op¢inskog suda u
Sarajevu, a koja se odnosi na konkursnu proceduru za izbor i imenovanje direktora KJU Gerontoloski
centar Sarajevo.

U skladu sa odredbama Uredbe o postupku prijema u radni odnos u zavodima, agencijama, direkcijama i
upravnim organizacijama, pravnim licima sa Jjavnim ovlastenjima na teritoriji kantona, grada ili opéine, u
Javnim ustanovama i javnim preduzecima &iji su osnivagi kanton, grad ili opéina, te u privrednim
drustvima u kojima kanton, grad ili opéina ugestvuje sa vise od 50% ukupnog kapitala (,,Sluzbene novine
Kantona Sarajevo®, broj: 9/19, 21/ 19), prilikom provodenja javnog oglasa za prijem zaposlenika u radni
odnos na odredeno vrijeme, Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona Sarajevo,
dostavljeni zahtjevi za imenovanje supervizora i zamjenika supervizora. Tokom 2020.godine na osnovu
prethodne saglasnosti resornog ministarstva provedena dva Jjavna oglasa za prijem zaposlenika u radni
odnos i to 1 na odredeno i 1 na neodredeno vrijeme, te izvrSen prijem 1 zaposlenika na odredeno vrijeme
u trajanju od 1 godinu i 13 zaposlenika na neodredeno vrijeme. Na osnovu saglasnosti resornog
ministarstva na period u trajanju od tri mjeseca, bez objave javnog oglasa, izvrien Jje prijem ukupno 11
zaposlenika.

U izvjestajnom periodu obavljene su i aktivnosti u vezi sa apliciranjem kod Zavoda za zaposljavanje
Kantona Sarajevo radi sufinansiranja uposljavanja nezaposlenih osoba. Za ove programe zaposljavanja sa
Sluzbom za zaposljavanje Kantona Sarajevo su zakljuCeni  odgovaraju¢i ugovori, nakon
uposljavanja/angazovanja i nakon isteka perioda za koji su zakljudeni ugovori, dostavljana su
obavjeStenja sa potrebnim dokazima za svaku uposlenu/angaZovanu osobu.

odredenog broja zdravstvenih radnika u novonastaloj situaciji Sirenja virusa COVID 19, a obzirom na
deficit zdravstvenih radnika u ustanovama socijalne zasite.

Na osnovu Programa Zavoda za zaposljavanje Kantona Sarajevo, ,,Posao za sve®, izvrSen je prijem 3
zaposlenika na odredeno vrijeme u trajanju od jedne godine.

Po dva Programa ,,Javni radovi® izvr$eno Je angaZovanje 48 izvrsilaca (38 izvrsilaca i 10 izvrsilaca) na
period od dva mjeseca.

Po Programu sufinansiranja medicinskog kadra - COVID 19 izvrsen prijem 4 radnika na odredeno
vrijeme u trajanju od 6 mjeseci.

Sa ciljem pruZanja pomoéi upuceno viSe aplikacija za pomoé javnim preduzeéima, privrednim drustvima,
kao i gradskim Opéinama i nevladinom sektoru koji djeluje na podru¢ju BiH, a u svojim programima
imaju za cilj pomoé ostarjeloj populaciji i ljudima u stanju socijalne potrebe, u vidu novéanih i drugih
donacija, radi poboljsanja i unaprijedenja rada ustanove.

Op¢ina Novi Grad je u svom Budzetu za 2020.godinu dodijelila Gerontoloskom centru novcana sredstva
u iznosu od 10.000 KM, koja su namijenjena za nabavku neophodne opreme (posteljina, Jastuci itd.).
Ministarstvu za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo su redovno dostavljane
informacije o utrosku budetskih sredstava koja su sa pozicije ovog Ministarstva dodijeljena
»QGerontoloskom centru® kao potpora za rad.

Vlada Kantona Sarajevo je osigurala 958.894,00 KM za nabavku sljedeceg: elektri¢na peé i kiper za
kuhinju, renoviranje trim kabineta i kupovina kreveta sa elektri¢nim motorom, sanacija krovne povrsine
Centra, zamjena dotrajalih kreveta,duscka i podnih povrsina u iznosu 120.000,00KM 2 za projekat Haccp
80.000,00KM, Materijal za zdravstvenu zatitu i odriavanje higijene (rukavice, maske,sredstva za
dezinfekciju i za CiSCenje), sitan inventar(dusgeci, posteljine,gumeni &arafi za krevet) zatim kotao za
pamo grijanje, radunari, printeri i skeneri i dva lifta, Duseci, posteljine, peskiri i ostalo. Ukupno je
realizovano 173.265,03 KM, dok ée 785.628,97 KM ée biti realizovano u 2021 8.

U toku 2020. godine nastavljena je implementacija finansijskog upravljanja i kontrole u KJU
»Qerontoloski centar Sarajevo.

U toku 2020.godine u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloki centar” Sarajevo formirano je vide
komisija:
Komisija za javne nabavke za 2020.godinu,

Komisija za otpis dotrajalog sitnog inventara i stalnih materijalnih sredstava, koji nije za upotrebu i za koji
postoji potreba i obaveza da se otpiSe u toku 2020.godine,

Komisije za provodenje Javnog oglasa za prijem zaposlenika u radni odnos,
Komisije za popis sredstava KJU »Gerontolodki centar* Sarajevo sa stanjem na dan 31 .12.2020.godine,
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» Komisija za prijem i otpust korisnika usluga.

>

Zaposlenicima Gerontoloskog centra je omoguceno ostvarivanje svih prava, ali je istovremeno
zahtijevano izvrSavanje svih obaveza iz radnog odnosa. U ostvarivanju prava i obaveza zaposlenika i
rukovodne funkcije direktora, u izvjestajnom periodu izdata su sva neophodna rjeSenja i odluke, izvrene
prijave 1 odjave kod Porezne uprave Kantona Sarajevo i Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo.

U skladu sa zakonskim ovlastenjima direktor je tokom godine donosio razne odluke i rjeSenja koja se
odnose na ostvarivanje prava radnika: o osnovici za obraun place, iznosu toplog obroka, o radnom
vremenu, o ostvarivanju prava zaposlenika na godisnji odmor, placeno i nepla¢eno odsustvo, odsustvo i
rad za vrijeme drZzavnog praznika, kao i druge odluke i rjeSenja.

Web stranica GerontoloSkog centra se od strane zaposlenika KJU ,,Gerontoloski centar stalno aZurira sa
novim deSavanjima, bazom javnih nabavki, podacima o postupcima javnih nabavki, izvjestajima i
dodijeljenim ugovorima, objavljenim javnim oglasima za zaposljavanje.

Uspjesnosti obavljenih poslova i zadataka Gerontoloskog centra doprinijela je kontinuirana upuéenost
direktora u sva desavanja, timski rad, svakodnevni dogovori i izvjeStavanje od strane Sefova Sluzbi,
adekvatna koordinacija i kontrola rada svih Sluzbi, svakodnevna komunikacija sa korisnicima usluga i
iznalaZenje mogucénosti za udovoljavanje njihovim potrebama i Zeljama, kao i komunikacija sa
srodnicima, odnosno potpisnicima ugovora u vezi sa pruZanjem odredenih usluga.

Sredstva za obavljanje djelatnosti Gerontoloski centar je najveim dijelom obezbijedio naplatom svojih
usluga i jednim dijelom iz BudZeta Kantona Sarajevo, kao potpora rada sa pozicije Ministarstva za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo. Obzirom da u izvjeStajnom periodu
sredstva sufinansiranja iz BudZeta Kantona Sarajevo nisu bila dovoljna, cijena usluga neadekvatna, pri
tome optere¢eni dodatnim trofkovima zbog epidemije COVID 19, te ne popunjenoSéu kapaciteta,
Gerontolo3ki centar je uspio da obezbjedenjem dodatnih sredstava iz budZeta izvr§i sanaciju objekata i
nabavku dotrajale opreme, te maksimalnom $tednjom i ekonomi¢noséu, i naporom da se 5to prije popune
kapaciteti koliko je to moguce zbog novonastale situacije, da 2020. godinu zavrsi uspjesno.

Realizirajuéi poslove i zadatke iz domena organizacije i rukovodenja radom GerontoloSkog centra,
poslove predstavljanja i zastupanja Gerontoloskog centra prema tre¢im licima, poslove stalne kontrole i
nadzora nad utrodkom finansijskih sredstava, odnosno usmjeravanja finansijskog poslovanja
Gerontoloskog centra, kao i ostale poslove iz domena ovlastenja utvrdenih Pravilima Gerontoloskog
centra, ostvareni su rezultati rada, koji su prezentovani u Izvjestaju o radu KJU ,,Gerontoloski centar®
Sarajevo za 2020. godinu i Izvjestaju o finansijskom poslovanju KJU ,,Gerontolo$ki centar* Sarajevo za
2020.godinu.
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Sarajevo, decembar 2020. godine

Na osnovu ovlastenja utvrdenih odredbama Zakona o ustanovama i Pravilima Kantonalne javne ustanove
»Gerontoloski centar, Upravni odbor je u izvjestajnom periodu kontinuirano pratio rad i poslovanje ustanove
i analizirao aktuelnu problematiku od znadaja za djelatnost, rad i izvr§avanje poslova i zadataka iz nadleZnosti
GerontoloSkog centra, utvrdenih Zakonom o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa
djecom-preciséeni tekst (,,SluZzbene novine Kantona Sarajevo‘ broj:38/14, 38/16 , 44/17 i 28/18).

RjeSenjem broj: 02-05-31398-1.25/19 od 22.08.2019. godine Vlada Kantona Sarajevo je imenovala za
predsjednika Upravnog odbora Gerontoloskog centra Daniela Maestro, na period od 4 godine.

Rjesenjem broj: 02-05-39619-14.2/19 od 07.11.2019. godine Vlada Kantona Sarajevo je imenovala &lanove
upravnog odbora Gerontoloskog centra Sarajevo, na period od 4 godine, u sljede¢em sastavu:

1. Belma Goralija, €lan,

2. Melisa Alibasi¢-Hadzi¢, ¢lan,

3. Ensar Ti¢i¢, ¢lan,

4, Malki¢ Indira, ¢lan.

Rjesenjem broj: 02-05-42451-20/19 od 05.12.2019. godine Vlada Kantona Sarajevo je razrijeSila duZnosti
¢lana Upravnog odbora Gerontoloskog centra i to Melisa Alibasi¢-HadZzi¢, prije vremena za koje je
imenovana, na li¢ni zahtjev.

RjeSenjem broj: 02-05-42451-21/19 od 05.12.2019. godine Vlada Kantona Sarajevo je na period na najvise 3
(tri) mjeseca za vrSioca duZnosti ¢lana Upravnog odbora Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar*
imenovala Zumretu Softi¢.

Upravni odbor u navedenom sastavu je u periodu od 01.01.2020. do 20.02.2020. godine odrZao jednu redovnu
i jednu hitnu sjednicu.

Rjesenjem o izmjeni RjeSenja o imenovanju ¢lanova Upravnog odbora KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo
broj: 02-05-39619-14.2/19 od 07.11.2019, broj: 02-04-4183-28/20 od 20.02.2020. godine vrsi se izmjena, tako
da je umjesto Malki¢ Indire na period od ¢etiri godine imenovana Pandi¢ Samra.

Upravni odbor u navedenom sastavu je u periodu od 21.02.2020. do 28.05.2020. godine odrZao tri
redovne sjednice od kojih je jedna imala nastavak i jednu hitnu sjednicu.

Rjesenjem broj: 02-04-13850-36.1/20 od 28.05.2020. godine, a koje je zaprimljeno putem faxa dana
08.06.2020. godine, Vlada Kantona Sarajevo je razrijeSila duZnosti vrioca duZnosti ¢lana Upravnog odbora
Gerontoloskog centra Zumretu Softic, zbog isteka mandata.

Rjesenjem broj: 02-04-13850-36.2/20 od 28.05.2020. godine, a koje je zaprimljeno putem faxa dana
08.06.2020. godine, Vlada Kantona Sarajevo je imenovala za vrSioca duZnosti ¢lana Upravnog odbora
Gerontolo§kog centra Lejlu Tikvesa, na period do 3 mjeseca.

Upravni odbor u navedenom sastavu je u periodu od 29.05.2020. do 31.12.2020. godine odrzao ukupno
ukupno devet sjednica, od ¢ega pet redovnih i etiri hitne sjednice.

1. Rad Upravnog odbora od 01.01. do 20.02.2020. godine

Rjesenjem broj: 02-05-31398-1.25/19 od 22.08.2019. godine Vlada Kantona Sarajevo je imenovala za
predsjednika Upravnog odbora Gerontoloskog centra Daniela Maestro, na period od 4 godine.
Rjesenjem broj: 02-05-42451-21/19 od 05.12.2019. godine Vlada Kantona Sarajevo je na period na najvise 3
(tri) mjeseca za vriioca duZnosti ¢lana Upravnog odbora Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar*
imenovala Zumretu Softic.

Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar®, u sastavu:
1. Daniel Maestro, predsjednik
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2. Zumreta Softi¢, v.d. &lan
3. Belma Goralija, &lan

4. Indira Malkié, ¢lan

5. Ensar Ti¢ié, ¢lan.

Je u periodu od 01.01. do 20.02.2020. godine, odrZao jednu redovnu sjednicu i Jjednu hitnu sjednicu.

Na 5. redovnoj sjednici Upravni odbor donio je sljedece:
» Odluku kojom se donosi Pravilnik o izmjeni Pravilnika o radunovodstvenim politikama u KJU
»Gerontoloski centar® Sarajevo.

Na 1. hitnoj sjednici Upravni odbor donio Je sljedeée odluke:
»  Odluku kojom se utvrduje Nacrt Programa rada KJU ,,Gerontologki centar Sarajevo za 2020. godinu,
»  Odluku kojom se utvrduje Nacrt Finansijskog plana KJU ,,Gerontologki centar” Sarajevo za 2020.
godinu,
» Odluku o odobrenju 50,00 KM za troskove kori3tenja mobilnog telefona direktorice u slu¥bene svrhe,
> Ovlastenje v.d. &lanu UO Zumreti Softi 0 saziavnju i predsjedavanju sjednicama UO u sludaju
odsutnosti predsjednika UO, a kojim se ranijevizdato ovlastenje stavlja van snage.

2. Rad Upravnog odbora od 21.02.2020.god. do 28.05.2020. godine

RjeSenjem o izmjeni RjeSenja o imenovanju &lanova Upravnog odbora KJU , Gerontolodki centar
Sarajevo broj: 02-05-39619-14.2/19 od 07.11.2019, broj: 02-04-4183-28/20 od 20.02.2020. godine vrsi se
izmjena, tako da je umjesto Malki¢ Indire na period od &etiri godine imenovana Pandié Samra.

Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar®, u sastavu:

1. Daniel Maestro, predsjednik

2. Zumreta Softié, v.d. &lan

3. Belma Goralija, ¢lan

4. Pandié Samra, ¢lan

5. Ensar Tigié, ¢lan.
u periodu od 21.02.2020. do 28.05.2020. godine odrZao je ukupno &etiri sjednice i to tri redovne sjednice od
kojih je jedna imala nastavak i Jednu hitnu sjednicu.

Na 6. redovnoj sjednici odrZanoj 12.03.2020. godine, Upravni odbor je donio sljedeée Odluke:
»  Odluku kojom se ne usvaja [zvjestaj o radu sa Izvjestajem o finansijskom poslovanju za 2019. godinu
KJU ,,Gerontoloski centar*,
» Odluku kojom se ne usvaja Izvjestaj o radu Direktora za 2019. godinu KJU ,,Gerontologki centar®
Sarajevo

Na 2. hitnoj sjednici odrZanoj 19.03.2020. godine, Upravni odbor je donio sljedeée Odluke/Zakljucke:

- Odluku br. 14-505/20 od 19.03.2020. god. kojom se obzirom na novonastalu epidemiolosku situaciju,
u cilju zadtite zdravlja korisnika i uposlenika Gerontoloskog centra, te uvazavaju¢i dosadasnje
poduzete mjere i napore u provodenju mjera spredavanja nastanka i Sirenja oboljenja COVID-19,
nalaZe se direktorici KJU ,,Gerontolotki centar* Sarajevo da prijem novih korisnika obustavi do
daljneg,

- Zaklju¢ak kojim je Upravni odbor konstatovao da UO nema svojstvo pravnog lica, a da direktor KJU
»Gerontoloski centar Sarajevo zastupa Ustanovu prema tre¢im licima i pred sudovima, te obzirom da
je pogres$no oznaden organ koji zastupa Ustanovu, zakljudeno je da se predmetna tu¥ba dostavi
nadleZnom organu, odnosno direktorici KJU »Gerontolodki centar Sarajevo radi dostavljanja
odgovora na tuzbu u predvidenom roku,

- Zakljucak Upravnog odbora da zbog obimnosti i potrebe rasprave o taCki 4. dnevnog reda, ista se ne
moZe razmatrati telefonskim putem, tatka nema status hitnosti i obzirom da se radi o vanrednoj
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situaciji, te da ¢e se sjednice zbog Corona virusa odrZavati telefonskim putem u narednom periodu,
zaklju€eno je da se ista doloZi dok se ne steknu uslovi za odrZavanje redovne sjednice, a koja ée se
odrZati u prostorijama Gerontoloskog centra.

Na 7. redovnoj sjednici odrZzanoj dana 28.04.2020. godine, Upravni odbor donio je sljedece:

» Prihvatio izvjestaj o aktivnostima Gerontoloskog centra u vezi koronavirusa,

» Odluku kojom se stavlja van snage Odluka Upravnog odbora br. 14-505/20 od 19.03.2020. godine
kojom se nalaze Direktorici KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo, da prijem novih korisnika obustavi
do daljneg.

NalaZe se Direktorici KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo, da prijem novih korisnika vr§i u skladu sa vaze¢im
naredbama kriznih §tabova, dobijenim preporukama nadleznih institucija i vazeéim aktima KJU ,,Gerontologki
centar* Sarajevo.

Obavezuje se sekretar Upravnog odbora da o ovoj odluci obavijesti Ministarstvo za rad, socijalnu politiku,
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo.

» Zakljucak: Nalaze se Direktorici KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo da Upravnom odboru dostavi
prijedlog Pravilnika o radu sa unutraSnjom organizacijom i sistematizacijom poslova KJU
»@erontoloski centar” Sarajevo, a najkasnije do 31.05.2020.godine.

Na 8. redovnoj sjednici i na nastavku 8. redovne sjednice, Upravni odbor donio je sljedece:
» Odluku kojom se utvrduje Program rada KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo za 2020. godinu,
» Odluku kojom se donosi Finansijski plan KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu,
» Odluku kojom se odobrava Plan javnih nabavki KJU ,,Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godine,
» Odluku kojom se odbacuje prigovor zaposlenice Pandi¢ Samre kao nedopusten.

3. Rad Upravnog odbora od 29.05.2020.g0d. do 31.12.2020. godine

RjeSenjem broj: 02-04-13850-36.1/20 od 28.05.2020. godine, a koje je zaprimljeno putem faxa dana
08.06.2020. godine, Vlada Kantona Sarajevo je razrijesila duZnosti vrsioca duznosti ¢lana Upravnog odbora
Gerontoloskog centra Zumretu Softi¢, zbog isteka mandata.

Rjesenjem broj: 02-04-13850-36.2/20 od 28.05.2020. godine, a koje je zaprimljeno putem faxa dana
08.06.2020. godine, Vlada Kantona Sarajevo je imenovala za vrSioca duZnosti ¢lana Upravnog odbora
Gerontoloskog centra Lejlu Tikvesa, na period do 3 mjeseca.

Upravni odbor KJU ,,Gerontolo$ki centar®, u sastavu:

1. Daniel Maestro, predsjednik

2. Lejla Tikvesa, v.d. ¢lan

3. Belma Goralija, ¢lan

4. Pandié¢ Samra, ¢lan

5. Ensar Tic¢ié, ¢lan
je u periodu od 29.05.2020. do 31.12.2020. godine odrZao je ukupno devet sjednica, od ¢ega pet redovnih i
Cetiri hitne sjednice.

Na 9. redovnoj sjednici Upravnog odbora odrZanoj dana 23.07.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedece:
: » Usvojio informaciju o stanju u KJU ,,Gerontolo$ki centar Sarajevo u vezi s virusom Covid-19,

» Upravni odbor je konstatovao da je primio na znanje dostavljenu informaciju da je Sef sluzbe za
pravne i opée poslove Amera Kari¢ dobila otkaz, te da imenovana zaposlenica ima pravo prigovora na
odluku o otkazu,

» Odluku kojom se daje saglasnost za otpis demontiranog kotla.

Na 3. hitnoj sjednici Upravnog odbora odrZanoj dana 28.07.2020.god., Upravni odbor je utvrdio Program
rada KJU ,,Gerontologki centar* Sarajevo za 2020. godinu sa predloZenim izmjenama u vezi mjera kKoje se
odnose na sprjetavanje posljedica epidemije COVID-19.
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Na 10. redovnoj sjednici Upravnog odbora odrZanoj dana 18.08.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedece:
! » Odluku br. 14-1152-1/20 od 18.08.2020. godine o usvajanju prijedloga izmjene cjenovnika usluga

KJU ,,Gerontologki centar” Sarajevo,

» Informacija o usaglaSavanju ambulante KJU Gerontologki centar Sarajevo primljena k znanju i
usvojena,

» Odluku br. 14-1153/20 od 18.08.2020. godine kojom se odbija prigovor bivse zaposlenice Karié
Amere kao neosnovan,

> Odluka br. 14-1151-1/20 od 18.08.2020. godine, kojom se donosi Pravilnik o izmjeni Pravilnika o
naginu koristenja i upotrebi mobilnih i fiksnih telefona KJU ,,Gerontolodki centar Sarajevo,

» Odluku br. 14-1154-1/20 od 18.08.2020. godine kojom se donosi Pravilnik o radu sa unutra$njom
organizacijom i sistematizacijom poslova KJU ,,Gerontologki centar< Sarajevo,

» Odluku br. 14-1155/20 od 18.08.2020. godine, kojom se odobrava izmjena i dopuna Plana javnih
nabavki KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo za 2020. godinu.

Na 11. redovnoj sjednici Upravnog odbora odrZanoj dana 22.09.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedede:
» Odluku br. 14-1325/20 od 22.09.2020. godine o usvajanju Izvjestaja o finansijskom poslovanju KJU
Gerontoloski centar Sarajevo za period 01.01.-30.06.2020. godine,
»  Odluku kojom se stavlja van snage Odluka Upravnog odbora br. 14-1154-1/20 od 18.08.2020. godine.

Na 4. hitnoj sjednici Upravnog odbora odrzanoj dana 25.09.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedeée:
» Odluku br. 14-1352-1/20 od 25.09.2020. godine, kojom se utvrduje Nacrt Programa rada KJU
»Qerontologki centar® Sarajevo za 2021, godinu,
» Odluku br. 14-1351-1/20 od 25.09.2020. godine, kojom se donosi Nacrt Finansijskog plana KJU
»Gerontoloski centar Sarajevo za 2021. godinu.

Na 5. hitnoj sjednici Upravnog odbora odr#anoj dana 05.10.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedece:
! » Odluku br. 14-1426/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Belme Dogi¢ kao
neosnovan,
» Odluku br. 14-1427/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Besi¢ Sefike kao
neosnovan,
» Odluku br. 14-1428/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Hod?i¢ Merime
kao neosnovan,
> Odluku br. 14-1429/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Somo Belme kao
neosnovan,
»  Odluku br. 14-1430/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Beji¢ Melahete kao
neosnovan,
»  Odluku br. 14-1431/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Salihovié Nermine
kao neosnovan,
»  Odluku br. 14-1432/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Omeragi¢ Nezira
kao neosnovan,
»  Odluku br. 14-1433/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Turudija Munevere
kao neosnovan,
> Odluku br. 14-1434/20 od 05.10.2020. godine, kojom se odbija prigovor kandidata Mehanovié¢ Indire
kao neosnovan.
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1 Na 12. redovnoj sjednici Upravnog odbora odrzanoj dana 22.10.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedece:

» Odluku: Da se dostavi odgovor na Zalbe navedenih kandidata (HodZi¢ Merima, Somo Belma, Omeragié
Nezir), na nain da obzirom da su iste dostavljene resornom ministarstvu, a koji je resorno ministarstvo
dostavilo upravnom odboru da je upravni odbor razmatrao iste, te da je Upravni odbor ranije odlugio o
Zalbama kandidata o provedenom javnom oglasu objavljenom dana 21.08.2020.g. u okvirima navoda
iz Zalbe navedenih kandidata, te dostavio odluke istim,

Odluku kojom se odbija Zalba kandidata Husi¢ Fadila kao neosnovana,

Odluku kojom se odbija Zalba kandidata Konjevi¢ Sedina kao neosnovana,

Odluku: Da se dostavi odgovor na zahtjev za misljenje kandidata Mehanovié Indira, na na¢in da
obzirom da je dostavljeni zahtjev za miSljenje upucen resornom ministarstvu, a koji je resorno
ministarstvo dostavilo upravnom odboru da je upravni odbor razmatrao isti zahtjev, te da je mi3ljenje o
provedenom javnom oglasu objavljenom dana 21.08.2020.g. u okvirima navoda iz Zalbe dostavljeno u
odluci kojom je odluéeno o Zalbi kandidata Mehanovié¢ Indira,

» Odluku kojom se donosi Pravilnik o radu KJU ,,Gerontolo$ki centar* Sarajevo,

» Odluku kojom je odobrena izmjena i dopuna Plana javnih nabavki KJU ,,Gerontoloski centar*

Sarajevo za 2020. godinu.

YV VY

Na 13. redovnoj sjednici Upravnog odbora odrZanoj dana 23.11.2020. godine, Upravni odbor donio je
sljedece:

» Odluku: Upravni odbor odobrio prodaju otpisanog osnovnog sredstva Kantonalne javne ustanove
»QGerontolo§ki centar” Sarajevo, stare masine za pranje vesa, koja se vodila pod inventurnim brojem:
1004, nabavljena 18.09.2008. godine i valjka za peglanje, koji se vodio pod inverturnim brojem:1001,
nabavljen 23.11.2007.g.%, a kako je to navedeno u prijedlogu Odluke,

» Upravni odbor primio na znanje obavijest Ministarstva za vraceni Pravilnik o radu sa unutrasnjom
organizacijom i sistematizacijom poslova. Upravni odbor ¢e nakon Sto se Zaklju¢ak Vlade o
moratoriju stavi van snage, isti Pravilnik poslati ponovo resornom Ministarstvu, te obzirom da je
direktorica dostavila dopis prema Ministarstvu, Upravni odbor se nefe posebno izjaSnjavati na
dostavljenu obavijest,

» Odluku kojom se odobrava izmjena i dopuna Plana javnih nabavki Kantonalne javne ustanove
. aerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu.

Na 6. hitnoj sjednici Upravnog odbora odrzanoj dana 07.12.2020. godine putem e-maila, Upravni odbor je
razmotrio i primio k znanju informaciju o stanju u KJU ,,Gerontolo3ki centar* Sarajevo.

Od strane Upravnog odbora pruZena je puna pomo¢ i podrska u svim znacajnim pitanjima iz rada i
djelokruga poslovanja Kantonalne javne ustanove “Gerontoloski centar” Sarajevo.

Ovaj Izvjeitaj o radu Upravnog odbora za 2020. godinu, kao prilog Izvjestaja o poslovanju KJU
“Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu, podnosi Upravni odbor u aktuelnom sastavu.

" mr, Dapiel Maestro, dipl.safh.ing.
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Na osnovu ovlastenja i obaveza utvrdenih odredbama Zakona o ustanovama i Pravilima Kantonalne
javne ustanove ,,Gerontoloski centar, Nadzorni odbor je kontinuirano pratio rad i poslovanje ustanove, te
analizirao aktuelnu problematiku od znadaja za rad i izvr$avanje djelatnosti Kantonalne javne ustanove
»(Gerontoloski centar” Sarajevo.

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrzanoj 30.12.2019. godine, RjeSenjem o razrjeSenju vriioca
duznosti predsjednika i vriioca duznosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar”, broj: 02-05-
44303-34.1/20 od 30.12.2019.godine, razrijesila Nadzorni odbor u sastavu:

1. Azem Cviko, v.d. predsjednik,
2. Neven Pasi¢, v.d. ¢lan,
3. Edisa Kanli¢, v.d. ¢lan

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrzanoj 28.01.2020. godine RjeSenjem o imenovanju vrsioca
duZnosti predsjednika i vrSioca duZnosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar®, broj: 02-04-
2001-4/20 od 28.01.2020. godine, imenovala Nadzorni odbor u sljede¢em sastavu:

1. Lejla Tikvesa, v.d. predsjednik,
2. Adisa Kazi¢, v.d. ¢lan,
3. Besima Bori¢, v.d. ¢lan.
Upravni odbor u navedenom sastavu je u periodu od 29.01.2020. do 28.05.2020. godine odrzao ukupno
ukupno Cetiri redovne sjednice, od kojih je jedna bila konstituirajuca, a jedna telefonska sjednica.

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrZanoj 28.05.2020. godine, RjeSenjem o razrjeSenju vrSioca
duznosti predsjednika i vrSioca duZnosti ¢lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar™, broj: 02-04-
13850-37.1/20 od 28.05.2020. godine, razrijesila Nadzorni odbor u sastavu:

1. Lejla Tikvesa, v.d. predsjednik,
2. Adisa Kazié, v.d. ¢lan,
3. Besima Bori¢, v.d. ¢lan.

Vlada Kantona Sarajevo je na sjednici odrzanoj 28.05.2020. godine RjeSenjem o imenovanju vrSioca
duznosti predsjednika i vr§ioca duZnosti &lanova Nadzornog odbora KJU ,,Gerontoloski centar®, broj: 02-04-
13850-37.2/20 od 28.05.2020. godine, imenovala Nadzorni odbor u sljede¢em sastavu:

1. Zumreta Softi¢, v.d. predsjednik,
2. Edisa Kanlié, v.d. élan,
3. Amir Caugevi¢, v.d. &lan.
Nadzorni odbor u navedenom sastavu je u periodu od 29.05.2020. do 29.08.2020. godine odrZao ukupno
dvije redovne sjednice, od kojih je jedna bila konstituirajuca.

1. Rad Nadzornog odbora od 29.01. do 28.05.2020. godine

Nadzorni odbor KJU ,,Gerontoloski centar®, u sastavu:
1. Lejla Tikvesa, v.d. predsjednik,
2. Adisa Kazi¢, v.d. ¢lan,
3. Besima Bori¢, v.d. ¢lan.

je u periodu od 29.01. do 28.05.2020. godine, odrzao &etiri redovne sjednice, od kojih je jedna bila
konstituirajuéa, a jedna telefonska sjednica.

Nadzorni odbor je u ovom periodu u okviru obaveze obavljanja nadzora poslovanja Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontoloki centar Sarajevo u toku 2020. godine detaljno razmotrio i analizirao:
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» IzvjeStaj Centralne popisne komisije o stanju sredstava Gerontoloskog centra na dan
31.12.2019. godine. Nadzorni odbor je na 1. konstituirajuéoj sjednici Nadzornog odbora od
07.02.2020. godine izvrio detaljnu analizu obavljenog popisa i stanja sredstava Gerontoloskog
centra na dan 31.12.2019. godine. Na osnovu odredbi Pravilnika o radunovodstvu i Pravilnika o
raunovodstvenim politikama Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar® Sarajevo, izvr§en
je redovan godisnji popis sredstava KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo sa stanjem na dan
31.12.2019. godine, u cilju utvrdivanja knjigovodstvenog i stvarnog stanja imovine ustanove.
Nakon zavrSenog popisa Centralna komisija je na razmatranje Nadzornom odboru dostavila
Izvjestaj o izvr§enom popisu sredstava KJU ,,Gerontoloski centar Sarajevo sa stanjem na dan
31.12.2019. godine, broj: 14-92/20 od 14.01.2020. godine, kao i izmjenu Izvjestaja o izvr§enom
popisu sredstava KJU ,,Gerontoloski centar* Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2019. godine, broj:
14-92-1/20 od 06.02.2020. godine. Centralna komisija je izvrila analizu popisnih listi i Izvjestaja
imenovanih komisija, i to: Komisije za popis stalnih materijalnih sredstava, Komisije za popis
sitnog inventara, Komisije za popis novca i dunigko - povjerilatkih odnosa i Komisije za popis
zaliha hrane i drugog materijala. Nakon razmatranja, Nadzomi odbor je na sjednici od
07.02.2020. godine je izvjestaj usvojio. Nakon razmatranja Izvjestaja Centralne komisije o
izvrSenom popisu sredstava KJU ,,Gerontoloski centar® Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2019.
godine, te detaljnog razmatranja i analize stanja materijalnih i novéanih sredstava ustanove,
Nadzorni odbor je izvrio uvid u Odluku i Rjesenje o imenovanju ¢lanova popisnih komisija,
popisne liste i izvjestaje svih popisnih komisija, kao i ostale knjigovodstvene dokumente, te
Upravnom odboru dostavio Izvjestaj o rezultatima nadzora izvrSenog popisa sredstava KJU
»Qerontoloski centar Sarajevo sa stanjem na dan 31.12.2019. godine, broj: 14-245/20 od
07.02.2020. godine.

> Izvjestaj o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica u KJU ,,Gerontolo¥ki
centar Sarajevo u toku 2019. godine, Nadzorni odbor je usvojio na sjednici odrZanoj
20.02.2020. godine. Nagin prijema i koristenje robnih i novéanih donacija u Kantonalnoj javnoj
ustanovi ,,Gerontoloski centar” Sarajevo je regulisan Pravilnikom o koriStenju sredstava donacija
i priloga pravnih i fizickih lica u KJU ,,Gerontoloski centar,, Sarajevo, broj: 06-990/12 od
07.12.2012. godine. Izvjestaj o koriStenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica u
Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontoloski centar Sarajevo u toku 2019. godine podnosi se
Upravnom i Nadzornom odboru Kantonalne javne ustanove ,,Gerontolodki centar u skladu sa
obavezom iz ¢lana 20. Pravilnika o koristenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica u
KJU ,,Gerontologki centar,, Sarajevo, broj: 13-1834/19. od 11.12.2019. godine, prema kome
SluZba materijalno-finansijskih i ratunovodstvenih poslova ima obavezu da jednom godisnje,
kroz izvjestaj o finansijskom poslovanju, izvjestava Upravni i Nadzorni odbor Gerontoloskog
centra o koriStenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizigkih lica.

Analizom ovog Izvjestaja Nadzorni odbor je izvr§io nadzor nad prijemom i koriStenjem sredstava robnih i novéanih
donacija i priloga pravnih i fizi¢kih lica primljenih u toku 2019. godine. Nakon izvriene analize Izvjedtaja o
koriStenju sredstava donacija i priloga pravnih i fizickih lica u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Gerontologki centar
Sarajevo u toku 2019. godine, Nadzorni odbor je isti usvojio.

» Nadzorni odbor je na 2. redovnoj sjednici odrZanoj dana 20.02.2020. god., na prvom nastavku 2.
redovne sjednice koja je odrZana telefonskim putem dana 21.02.2020. godine i na drugom
nastavku 2. redovne sjednice odrzane telefonskim putema dana 27.02.2020. godine analizirao
IvjeStaj o radu sa IzvjeStajem o finansijskom poslovanju Kantonalne javne ustanove
»GerontoloSki centar“ Sarajevo za 2019. godinu, koji nije usvojen i nakon iscrpne analize ovih
Izvjestaja za 2019. godinu, Nadzorni odbor je saginio IzvjeStaj o rezultatima nadzora poslovanja
Kantonalne javne ustanove ,Gerontoloski centar* Sarajevo u 2019. godini i isti dostavio
Upravnom odboru, resornom Ministarstvu, Vladi i Skupétini Kantona Sarajevo, kao sastavni dio
Izvjestaja o poslovanju.

» U ovom periodu Nadzorni odbor je razmatrao i sljedece:
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- na 3. redovnoj sjednici razmatrao i Informacija o potpisanim ugovorima sa firmama Grafikon i Vinojug.

- na Cetvrtoj redovnoj sjednici koja je odrzana telefonskim putem dana 23.04.2020. godine razmatrao je
Realizaciju zakljutaka sa 3. redovne sjednice, Informaciju o preduzetim aktivnostima po preporukama
revizorske kuée, Informaciju o stanju u KJU ,,Gerontologki centar** Sarajevo pvodom Corona virusa.

2. Rad Nadzornog odbora od 29.05.2020. godine do 29.08.2020. godine

Nadzorni odbor u sastavu:
1. Zumreta Softi¢, v.d. predsjednik,

2. Edisa Iv(anlié, v.d. ¢lan,
3. Amir CausSevié, v.d. ¢lan.

Je u periodu od 29.05. do 29.08.2020. godine, odrzao dvije redovne sjednice, od kojih je jedna bila
konstituirajuca.

Na 1. konstituirajuéoj sjednici odrzanoj dana 17.06.2020. godine v.d. predsjednik i v.d. &lanovi
Nadzornog odbora potpisali su Izjave o prihvatanju duznosti, Izjave o sukobu interesa, te Ugovore o
medusobnim pravima i obavezama.

Nadzorni odbor je u ovom periodu u okviru obaveze obavljanja nadzora poslovanja Kantonalne javne
ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo u toku 2020. godine detaljno razmotrio i analizirao:

» na 2. redovnoj sjednici odrzanoj dana 17.08.2020. godine IzvjeStaj o finansijskom poslovanju
Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar* Sarajevo za period od 01.01.-30.06.2020. god. i
nakon iscrpne analize, Nadzorni odbor je salinio IzvjeStaj o rezultatima nadzora poslovanja
Kantonalne javne ustanove ,,GerontoloSki centar® Sarajevo za period od 01.01.-30.06.2020.god. i
isti dostavio Upravnom odboru, resornom Ministarstvu, Vladi i Skupstini Kantona Sarajevo, kao
sastavni dio IzvjeStaja o poslovanju.

> na 2. redovnoj sjednici razmatrao i Izvjestaj o poslovanju za 2019. godinu, Godisnji plan poslovanja
za 2020. godinu, Finansijski plan i Plan javnih nabavki, Zapisnike sa prethodnih sjednica NO u
periodu prethodnog NO, Pregled prihoda i rashoda sa uporednim pregledom-od pocetka godine do
31.05.2020. godine, Stanje obaveza prema dobavijacu sa datumom dospijeca za isti period, Procenat
naplate usluga za isti period, Zapisnike sa inspekcijskog nadzora posljednje, Kodeks poslovnog
ponasanja, Spisak donacija sa 31.05.2020. godine, Pravilnik o donacijama.

Dana 28.08.2020. godine istekao je mandat Nadzornom odboru u navedenom sastavu, nakon Cega se
Nadzorni odbor viSe nije ni sastajao.

Od strane Nadzornog odbora je pruzena puna pomo¢ i podrska u svim znaCajnim pitanjima rada i
poslovanja Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo.

Ovaj Izvjestaj o radu Nadzornog odbora za 2020. godinu, kao prilog Izvje§taja o poslovanju KJU
“Gerontoloski centar” Sarajevo za 2020. godinu, podnosi Nadzorni odbor u aktuelnom sastavu.

VD PREDSJEDNICA
NADZORNOG ODBORA
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
KANTONALNA JAVNA USTANOVA
~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

- UPRAVN: CDBOR -

Broj: 15-_%d{-1121.

Sarajevo, 12.03.2021.godine.

U skladu sa ¢lanom 27. stav 1. alineja 13. Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH* br.6/92,
8/93 i 13/94), a na osnovu ¢lana 27. stav (1), tatka 1) alineja g) Pravila Kantonalne javne ustanove
»Gerontoloski centar”, Upravni odbor KJU ,,Gerontoloski centar®, na svojoj 15. redovnoj sjednici,
odrzanoj dana 12.03.2021.godine,d on o s i:

ODLUKU
I
se lzvjestaj o poslovanju - Izvjestaj o radu Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski

centar®, sa [zvjeStajem o finansijskom poslovanju za 2020. godinu.

11

Ova stupa na snagu danom donosenja.
Dostavljeno: /=% PREDSIEDNIK
3x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, // uUp I

raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo
3x Sluzba pravnih i opéih poslova Gerontol.centra \\

1x Sluzba mat.fin. i ratunov.posl. Gerontol.centra “
1x Arhiva Upravnog odbora “SofmrZZdniel Maestro, dipl. san. ing.
Ix a/a

1/1


lirija.ademi
Text Box


Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
KANTONALNA JAVNA USTANOVA
~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

- UPRAVNI ODBOR -

Broj: 15- W{(-2/21.
Sarajevo, 12.03.2021godine

U skladu sa €lanom 27. stav 1. alineja 13. Zakona o ustanovama (-,SluZbeni list RBiH* br.6/92,
8/93 1 13/94), a na osnovu ¢lana 27. stav (1), tacka 1) alineja g) Pravila Kantonalne javne ustanove
»Gerontolodki centar”, Upravni odbor Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar®, na svojoj 15.
redovnoj sjednici, odrZanoj dana 12.03.2021.godine, don o s i

ODLUKTU

I

Usvaja se Izvjestaj o radu direktora Kantonalne javne ustanove . Gerontoloki centar za 2020
godinu.

I
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Dostavljeno: PREDSJEDNIK
3x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, " UPRY

raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo
3x SluZba pravnih i opéih poslova Gerontol.centra
Ix Sluzba mat.fin. i raunov.posl. Gerontol.centra
Ix Arhiva Upravnog odbora mr. J aestro, dipl/ san. ing.
1x a/a - :
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
KANTONALNA JAVNA USTANOVA
~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

- NADZORNI ODBOR -

Broj: 15->\% 1 121,
Sarajevo, 22.02.2021. god.

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o ustanovama (,,Sluibeni list RBiH* br.6/92, 8/93 i 13/94),
a na osnovu Clana 50. Pravila Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar®, Nadzorni odbor

Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar, na 2. redovnoj sjednici, odrzanoj dana
22.02.2021. godine,don o s i:

ODLUKU

I
Prihvata se Izvjestaj o finansijskom poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki
centar® za 2020. godinu.

11
Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Dostavljeno: V.D. PREDSJEDNICA

3x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, NADZORNOG ODBORA
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo

Ix Sl.pravnih i op¢ih posl.Geront.centra

1x Sl.mat.fin. i rag.posl. Geront.centra

1x Arhiva Nadzornog odbora ; A
1x a/a
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
KANTON SARAJEVO
KANTONALNA JAVNA USTANOVA
~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

- NADZORNI ODBOR -

Broj: 15- Wb~ /21,
Sarajevo, 22.02.2021. god.

U skladu sa ¢lanom 35. Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list RBiH* br.6/92, 8/93 i 13/94), a na
osnovu ¢lana 50. Pravila Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki centar®, Nadzorni odbor Kantonalne
javne ustanove ,,Gerontoloski centar®, na 2. redovnoj sjednici, odrzanoj dana 22.02.2021. godine, d 0 n
osi:

ODLUKU

[
Prihvata se Izvjestaj o radu i finansijskom poslovanju Kantonalne javne ustanove ,,Gerontologki
centar za 2020. godinu.

II
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Dostavljeno: 4 V.D. PREDSJEDNICA

3x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, +  NADZORNOG ODBORA
raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo '

1x Sl.pravnih i opéih posl.Geront.centra

1x Sl.mat.fin. i rag.posl. Geront.centra .

1x Arhiva Nadzornog odbora ; =

Ix a/a
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Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

KANTON SARAJEVO

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

~GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

IZVJESTAJ O RADU I FINANSIJSKOM POSLOVANJU
KANTONALNE JAVNE USTANOVE
»GERONTOLOSKI CENTAR“ SARAJEVO
ZA 2020. GODINU
- SKRACENA VERZIJA IZVJESTAJA -

Sarajevo, februar 2021. godine
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Kantonalna javna ustanova ,,Gerontolo3ki centar Sarajevo je ustanova socijalne zastite, koja se
teorijski i prakti¢no bavi problemima starenja i starosti, te u tom smislu pruza starim, hroniéno bolesnim,
invalidnim, iznemoglim i drugim osobama, socijalne, zdravstvene i servisne usluge primjenom
institucionalnih i vaninstitucionalnih oblika zastite. U ,,Gerontoloskom centru® se planiraju i provode stru¢ni
poslovi rehabilitacije, resocijalizacije i reintegracije korisnika usluga i preduzimaju mjere organizacije $to
kvalitetnijeg Zivota u starosti.

Nakon provedene procedure izbora i imenovanja direktora Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar®,
Odlukom, broj: 13-1723/19 od 27.11.2019.godine, na koju je Vlada Kantona Sarajevo je dala saglasnost
Odlukom, broj: 02-05-42451-22/19 od 05.12.2019.godine, Upravni odbor je za direktoricu Ustanove
imenovao Melisu Alibasi¢-HadZi¢, na period od &etiri (4) godine. Direktorica Melisa Alibagié-HadZié je na
duznost stupila dana 17.12.2019.godine.

Rad i djelovanje KJU ,,Gerontologki centar“ u potpunosti je javan i transparentan, ureden prema
vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima, unutrainjim opéim aktima ustanove, kao i procedurama i
uputstvima za rad i postupanje u svim segmentima, sluzbama i radnim mjestima prema zahtjevima
Medunarodnog standarda upravljanja kvalitetom ISO 9001:2015, sa ustanovljenim normama poslovnog,
profesionalnog i moralnog ponasanja svakog zaposlenika, kao i normama koje se odnose na korisnike
usluga, kojih se svaki zaposlenik i korisnfk usluga mora pridrzavati.

Izvjestajni period su obiljeZile aktivnosti prvenstveno na zadtiti Zivota i zdravlja korisnika usluga i
zaposlenika u nastaloj situaciji pojave i $irenja epidemije korona virusa, kroz pridrzavanje higijensko
epidemioloskih i drugim mjera, preporuka nadleznih tijela, te prevazilaZenje ekonomske i finansijske krize
koju ¢e proizvesti §irenje korona virusa, u kojoj ¢e se naci Ustanova, posebno zbog situacije otezanog
prijema novih korisnika usluga. Istovremeno unato¢ problematici Centra aktivnosti su bile usmjerene ka
odrzavanju dostignutog nivoa kvaliteta usluga u svim oblicima zastite, kontinuiranoj popuni raspoloZivih
smjestajnih kapaciteta ustanove u skladu s moguénostima usljed pojave virusa COVID 19, te potrebe
obezbjedenja izolatorija; aktivnosti na oSiguranju dovoljnih finansijskih sredstava za obavljanje djelatnosti,
aktivnosti na odrZzavanju implementiranog sistema upravljanja kvalitetom prema medunarodnom standardu
ISO 9001:2015, kao i aktivnosti na realizaciji ostalih programskih ciljeva i zadataka utvrdenih Godisnjim
programom rada za 2020. godinu.

Cilj, opredjeljenje i zadatak Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski centar” Sarajevo u izvjeStajnom
periodu je prevashodno bio da se odrzi finansijska stabilnost i obezbijede dovoljna sredstva za rad ustanove,
zadovoljstvo svakog korisnika pruZenim uslugama, zadovoljenje njihovih ocekivanja, odrzavanje
dostignutog nivoa kvaliteta i obima usluga u svim segmenatima djelatnosti, unaprjedenje i poboljSanje svih
procesa rada i pruzanja usluga, uz odgovoran i profesionalan rad svakog zaposlenih, a sve uz istovremenu
za§titu zdravlja i Zzivota korisnika i radnika Centra. Ocjenom stanja i postignutih rezultata pojedinih
segmenata djelatnosti i oblika zastite ostarjele populacije, moze se konstatovati da je ,,Gerontoloski centar*
Sarajevo u 2020.godini uspjesno obavio poslove i zadatke iz svoje nadleZnosti, odnosno da je ostvario
programske zadatke i ciljeve planirane Programom rada za 2020. godinu, prvenstveno poslove koji se
odnose na institucionalni oblik zastite starih lica.

Sredstva za obavljanje djelatnosti ustanove u 2020. godini obezbijedena su najvec¢im dijelom naplatom
usluga u institucionalnim i vaninstitucionalnim oblicima zaStite. Jedan dio sredstava obezbijeden je iz
BudZeta Kantona Sarajevo, sa pozicije Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice
(sredstva za podrsku rada Gerontoloskog centra — grant podrska neprofitnim organizacijama i sredstva za rad
Prihvatilidta). Dio prihoda ostvaren je na osnovu ugovora zakljulenih sa Zavodom zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo i Zavodom zdravstvenog osiguranja Zenitko-Dobojskog kantona za finansiranje primarne
zdravstvene zaStite korisnika usluga. Sredstva za nabavku opreme obezbijedena su iz vlastitih sredstava
,Gerontolodkog centra®, iz sredstava BudZeta Kantona Sarajevo, kao i iz namjenski doniranih sredstava.
Zahvaljuju¢i popunjenosti kapaciteta ,,Gerontoloski centar je uspio odrZati finansijsku stabilnost i
likvidnost, te 2020.godinu, kao i do sada, zavr§iti sa pozitivnim finansijskim rezultatom.
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U okviru dodatnih sredstava Vlade Kantona ustanovi Je osigurano 958.894,00 KM za nabavku sljedeceg:
elektritna pe¢ i kiper za kuhinju, renoviranje trim kabineta i kupovina kreveta sa elektridnim motorom,
sanacija krovne povriine Centra, zamjena dotrajalih  kreveta,duseka i podnih povr§ina u iznosu
120.000,00KM a za projekat Haccp 80.000,00 KM, Materijal za zdravstvenu zastitu i odrZavanje higijene
(rukavice, maske,sredstva za dezinfekciju i za CiSCenje), sitan inventar (duseci, posteljine, gumeni &arsafi za
krevet) zatim kotao za parno grijanje, ragunari, printeri i skeneri i dva lifta, Duseci, posteljine, peskiri i
ostalo, u ukupnom iznosu od 785.628,97 KM, a §to ée biti realizovano u 2021. g., dok je ukupno realizovano
173.265,03 KM za nabavku prostorije za pusade, videonadzor, sistem za evidenciju radnog vremena, kotao za
toplu vodu, Profesionalna ves masina i Valjak za peglanje, dok sanacija krovne povrsine Centra je u toku.

Obezbjedenje navedenih sredstava je bilo nuzno obzirom da Je Gerontoloki centar zbog znadajno
umanjenog finansiranja grantom, nedostatka veéih investicija u duzem periodu, neadekvatnih cijena usluga i
stagniranja istih godinama, bio jedan od najzapustenijih objekata kantonalnih ustanova.

U izvjestajnom periodu KJU ,,Gerontoloski centar* Je kroz institucionalne i vaninstitucionalne oblike
zadtite, pruZio usluge starim, hroni¢no bolesnim, invalidnim i drugim licima koja nisu u stanju da se o sebi
staraju ili su se nasla u stanju socijalne potrebe.

- U okviru odjela za smjestaj, korisnicima su pruZene usluge stru¢nog socijalnog rada, usluge
zdravstvene zastite i zdravstvene njege, usluge ishrane, usluge odrzavanja li¢ne i opée higijene, organizacija
slobodnog vremena i druge neophodne usluge, kao i pomo¢ u rjesavanju problema razlidite prirode. U
svojim smjestajnim kapacitetima, Gerontologki centar obezbjeduje potpuno zbrinjavanje i organizovanu,
sveobuhvatnu brigu o starim osobama, koje zahtijevaju pojatanu brigu i njegu i za koje je smjestaj
neophodan, kao jedini na¢in rjesavanja i zadovoljavanja njihovih osnovnih Zivotnih potreba.

Kao i ranijih godina, i tokom 2020. godine, najveci interes nasih sugradana bio je izrazen za koristenje
usluga smjestaja, te prema Programu rada za 2020.godinu planirano je prosjeéno mjesedno zbrinjavanje 338
korisnika. U periodu 01.01.-31.12.2020.godine prosjecno mjesetno je zbrinut 341 korisnik, dok je prosje¢na
mjese¢na flutuacija korisnika iznosila 345 korisnika usluga. Iz ovog podatka je evidentno da Je planirani broj
prosjecno mjese¢no zbrinutih korisnika usluga dostignut, dok raspoloZivi smjestajni kapaciteti Ustanove
nisu bili konstantno popunjeni, iz razloga uvodenja restriktivnih mjera za korisnike smjeStene u
ustanove socijalne zastite.

U toku 2020. godine primljeno je 157 zahtjeva za smjeStaj (30,53% manje u odnosu na prethodnu
godinu), od ¢ega putem nadleznih SSZ Kantona Sarajevo primljeno je 37 zahtjeva za smjestaj, §to je za
30,18% manje u odnosu na prethodnu godinu.

Izvr3en je prijem ukupno 131 osobe, dok 78 osoba nije moglo biti primljeno na smjestaj (10 zbog
kontraindikacija, 1 zbog nepotpune dokumentacije, 20 lica je odustalo od smjeStaja iz raznih razloga, 31 je
umrlo za vrijeme &ekanja na smjestaj, 16 odgodilo smjestaj do daljnjeg). Sa 31.12.2020. godine, 40 osoba se
nalazi na listi ¢ekanja za prijem, od &ega 3 putem SSZ. U odnosu na 2019. godinu doslo je do smanjenja
broja primljenih korisnika za 19,13%. U 2020. godini doslo je do smanjenja broja primljenih korisnika u
odnosu na vi$egodisnji prosjek (2016.-2020.) za 9,71%, kao direktna posljedica uvodenja restriktivnih mjera
sa nastankom pandemije Covid-19. Od navedenog broja realizovanih prijema za smjestaj 28 je realizovano
putem SSZ Kantona Sarajevo. Broj korisnika na smjestaju, koji svoje usluge placaju putem SSZ KS je
manji od viSegodi$njeg prosjeka -20,85% (2016.-2020.).

U toku 2020. godine umrlo je 144 korisnika, kao posljedica starosti i veoma loSeg zdravstvenog stanja
evidentiranog ve¢ prilikom smjestaja, to je za 16,13% vise u odnosu na 2019.godinu, a $to Jje povecanje za
12,5% u odnosu visegodisnji prosjek (2016.-2020.).

Broj korisnika koji su samovoljno napustili Centar ove Je godine manji za 13,33%. Procentualno, biljeZimo
povecanje u odnosu na prethodne izvjeStajne periode za 6,55% (2016.-2020.). Gerontoloski centar je
samovoljno napustilo 26 korisnika iz razli¢itih razloga (zbog poboljsanja zdravstvenog stanja, povratka u
porodicu nakon rjefavanje problema u porodici izrazenih prilikom smjestaja, zbog smjedtaja u drugoj
instituciji socijalne zastite i sl.). U 2020. godini imali smo &etiri raskida ugovora.

U smjestajnim kapacitetima Gerontoloskog centra, u izvjestajnom periodu, pruZene su usluge za
ukupno 477 korisnika. U odnosu na prethodnu godinu fluktuacija je smanjena za 4,79%. Procentualno,
biljezimo smanjenje fluktuacije korisnika za 2,15% (2016.-2020.).
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U odnosu na visegodi$nji prosjek (2016.-2020. godina), u 2020. godini je do3lo do smanjenja broja
korisnika koji su nezavisni i to za 16,96%, dok je broj zavisnih korisnika manji za 5,71%. Glavni razlog
ovakvog odnosa jeste Cinjenica da je sve veéi broj korisnika koji dolaze na smjestaj zbog starosti i teZe
hroni¢ne bolesti, u ¢emu Zene prednjaée u odnosu na mugkarce. Medutim, i dalje najveéim dijelom (69%)
na smjeStaju su zastupljeni zavisni korisnici, koji zahtijevaju kontinuiranu njegu, zbog &ega se rad
zaposlenog osoblja u izvjeStajnom periodu odvijao u veoma sloZenim uslovima.

U ukupnoj strukturi korisnika, i dalje je mnogo veéi broj (86,18%) penzionera, odnosno 262
korisnika, dok je 42 korisnika (13,82%) materijalno neobezbijedena lica, za koje usluge smjestaja u
potpunosti placaju centri za socijalni rad ili njihovi srodnici. Broj penzionera u na$oj ustanovi je znatno
ispod viSegodiSnjeg prosjeka, dok je broj materijalno neobezbijedenih lica nesto veéi u odnosu na
viSegodisnji prosjek.
Broj korisnika smjeStenih u toku 2020. godine putem Centara za socijalni rad Kantona Sarajevo ima
tendenciju opadanja u odnosu na prethodne godine. Broj korisnika smjestenih putem nadleznih Centara
za socijalni rad Kantona Sarajevo na dan 31.12.2020.god. iznosi 143, odnosno 47% u odnosu na ukupan broj
smjestenih korisnika, §to je za 2% manje u odnosu na isti dan 2019. godine.

U strukturi ugovaranja i placanja usluga li€ni potpisnici ugovora (korisnici, porodica i drugo) su

zastupljeni sa 52,3% od ukupnog broja korisnika smjestenih na dan 31.12.2020. godine, $to je za 2% vise u
odnosu na isti dan 2019. godine.
Broj korisnika kojima usluge placaju stuzbe socijalne zastite iz ostalih kantona isti je u odnosu na prethodne
godine. Broj korisnika koji usluge pla¢aju li¢no je takoder smanjen u odnosu na prethodnu godinu. Kod
placanja usluga smjestaja privatnim putem, najveci je broj korisnika kojima srodnici ili prijatelji participiraju
prilikom plac¢anja. Osnovni razlog su male penzije kao i ¢injenica da prema podacima Saveza udruZenja
penzionera FBiH, najveéi dio ove populacije prima najnizu penziju ili penziju manju od 300 KM.

Analiza dinamike smjestaja korisnika usluga pokazuje da je u periodu 01.01.-31.12,2020.godine
smjestaj u ,,GerontoloSkom centru“ prestao za ukupno 174 korisnika, da je u istom periodu putem
nadleZnih sluZbi socijalne zastite Kantona Sarajevo realizovano 28 zahtjeva za smjestaj, te je
evidentno da bi tokom 2020. godine ukupno 146 mjesta (po tom osnovu) bilo prazno, a prihodi bi bili
manji za 75.482,00 KM, $to bi predstavijalo Cisti gubitak u poslovanju GerontoloSkog centra u
2020.godini.

Prihodi ,,Gerontoloskog centra“ su najveéim dijelom viastiti prihodi od prodaje usluga (oko 80%) i
ova analiza pokazuje da smjestaj korisnika putem sluibi socijalne zastite Kantona Sarajevo vodi
w»GerontoloSki centar” u finansijsku nestabilnost, tacnije njegovo urusavanje kao Ustanove, §to se ne
smije nikako dozvoliti.

- PrihvatiliSte za punoljetna lica u stanju socijalne potrebe, organizovano je i djeluje u zasebnom
objektu, sa osnovnim ciljem sprjedavanja i suzbijanja prosjatenja i skitnje na podru¢ju Kantona Sarajevo,
kao i prihvata i privremenog zbrinjavanja osoba koje su se nasle u stanju socijalne potrebe. Kapacitet objekta
Prihvatilita je 25 mjesta i njegova popunjenost i iskoristenost direktno ovisi od aktivnosti MUP-a Kantona
Sarajevo i nadleznih Centara za socijalni rad, uz ¢iju koordinaciju se obavlja prijem u Prihvatilista. Usluge
Prihvatilista pruZene su licima koja su se u izvjestajnom periodu iz bilo kojih razloga nasla u stanju socijalne
potrebe, kao i licima koja su se zatekla u skitnji, prosija¢enju ili kradi na podru¢ju Kantona Sarajevo. Ovim
licima pruzene su usluge prihvata, privremenog smjestaja, ishrane i higijenske obrade, a po potrebi
obezbijedena je i zdravstvena zastita.

Prihvatili§te tokom 2020. godine radilo u limitiranom kapacitetu zbog potreba karantina i
izolatorija za Korisnike zaraZene virusom Covid 19, te je doSlo do znatnog smanjenja broja primljenih
korisnika u Prihvatilidte u odnosu na viegodisnji prosjek (2016.-2020.) za 52,26%, a fluktuacija korisnika
takoder znatno je manja (-45,49%) u odnosu na visegodi$nji prosjek.

U 2020. godini kroz Prihvatilista tretirano je ukupno 52 lica, $to je za 51,4% manje u odnosu na
prethodnu godinu. U toku godine je primljeno 38 korisnika. Ostvareno je ukupno 3293 dana boravka, Sto
je za 44,06% manje u odnosu na prethodnu godinu. Prosje¢an boravak korisnika u PrihvatiliStu iznosio je
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23 dana. Od ukupnog broja primljenih korisnika, sva lica su sa podru¢ja Kantona Sarajevo. Na osnovu
sluzbenih zabiljeski sluzbenih lica Policijskih uprava MUP-a Kantona Sarajevo u Prihvatiliste je primljeno
11 lica, po zahtjevu Sluzbi socijalne zastite Kantonalnog centra za socijalni rad Sarajevo u Prihvatiliste
primljeno 27 lica. Korisnici su uglavnom primaju zbog stanja socijalne potrebe dok je manji broj onih
koji budu primljeni zbog skitnje ili poremecenih odnosa u porodici. Najées¢a kontraindikacija za prijem u
prihvatiliste, tokom analiziranog perioda, je psihitko oboljenje, u iznosu od 70% od ukupnog broja.

Nakon utvrdivanja identiteta korisnika za 22 lica je proveden postupak vraéanja u mjesto prebivalista,
odnosno boravista ili u njihove porodice, 10 lica je primljeno na domski smjestaj, 15 lica je umrlo u toku
boravka u Prihvatili$tu, tako da sa 31.12.2020.god. u Prihvatiliitu boravi 5 lica

- Sluzba kuéne njege i pomo¢i u kuéi pruZa starim, iznemoglim, hroni¢no bolesnim i invalidnim
osobama usluge zdravstvene njege, li¢ne higijene, pomo¢ u ishrani, te pomoé¢ u obavljanju kuénih i drugih
poslova. U izvjestajnom periodu usluge kuéne njege i pomoéi u kuéi koristila su oboljela, invalidna i
iznemogla, polupokretna ili nepokretna stara lica, kojima srodnici nisu mogli pruZiti odgovarajucu
zdravstvenu njegu, odnosno kojima se ova pomoé i njega mogla obezbijediti u kuénim uslovima.

U 2020. godini usluge kuéne njege i pomo¢i u kuéi pruzali smo tokom prva tri mjeseca. Nakon
toga sa nastankom pandemije Covid 19 virusa, i odluka Kriznog $taba, doslo je do prekida pruzanja
usluga naSim korisnicima koji su o svemu obavjeSteni.

U ovom periodu ukljuéeno je ukupno 3 lica, 7 korisnika je umrlo, za 1 korisnika je prestala potreba za
pruZanjem usluga zbog izvrSene ugovorene usluge. U toku 2020. godine tretirano je ukupno 23 korisnika,
$to je za 32,35% manje u odnosu na 2019. godinu, i na dan 31.12.2020. godine usluge Sluzbe kuéne njege i
pomodi u kuéi koristi 15 korisnika.

U izvjestajnom periodu pruZeno je ukupno 228 razligitih usluga kuéne njege, $to je za 72,36% manje
u odnosu na 2019. godinu.

Uporedni pokazatelji pokazuju da je Sluzba kuéne njege i pomoéi u kuéi u izvjestajnom periodu
zabiljeZila znatan pad po broju korisnika i broju pruZenih usluga. Zelimo istaéi &injenicu da ni u 2020.
godini, kao ni duZi niz ranijih godina, ni jedno lice sa podrudja Kantona Sarajevo nije ukljuleno u usluge
kucne njege i pomoci u kuéi posredstvom centara za socijalni rad.

- Centar za dnevni boravak pruza starim i drugim punoljetnim osobama usluge dnevnog ili
poludnevnog boravka, ishranu, struénu pomo¢, servisne usluge, odrZavanje higijene, organizaciju slobodnog
vremena, organizovan odmor i rekreaciju, kulturno-zabavni Zivot i druge aktivnosti.

Nakon $to je tokom 2012. i 2013. godine Centar za dnevni boravak zaZivio i primio prve korisnike,
tokom 2014., 2015. i 2016. godine nismo imali novih ukljugenja korisnika. U 2017. godini ukljuéen je jedan
korisnik Dnevnog centra koji je redovno dolazio u centar i uéestvovao u aktivnostima za korisnike. Identi¢na
situacija ponovljena je i u 2018. godine, ukljuden je samo jedan novi korisnika usluga Dnevnog centra.
Tokom 2020. godine nije bilo novih ukljudenja u usluge Centra za dnevni boravak, niti Jje zbog pojave virusa
COVID 19, te restriktivnih mjera bilo moguée poduzimati aktivnosti na promociji i realizaciji ove usluge.

Sa ciljem aktiviranja Centra za dnevni boravak nadleZnoj sluzbi Opéine Novi Grad 2019.g. dostavljen
Je prijedlog za zakljugenje protokola o saradnji sa zahtjevom da se prostorije nekoliko mjesnih zajednica
ustupe ,,GerontoloSkom centru® na koristenje, u trajanju od 2 sata dnevno, kako bi se oformili klubovi za
starije osobe, uz finansijsku podrsku Opéine. Medutim, iz Opéine Novi Grad Sarajevo je izostala podrska za
realizaciju navedenog projekta, obzirom da iz ove naje mati¢ne Opéine nikada nismo dobili nikakav
odgovor.

Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji poslova Kantonalne javne ustanove ,,Gerontoloski
centar* Sarajevo (prilog Pravilnika o radu), sistematizovano je ukupno 49 radnih mjesta, sa ukupno 179
izvriilaca. Sa 31.12.2020. godine popunjeno je ukupno 37 radnih mjesta, sa ukupno 114 izvrsilaca, od kojih
je 104 na neodredeno vrijeme i 10 na odredeno vrijeme. Jedan od vodecih problema sa kojim se
Ustanova, odnosno pojedine sluzbe suotavaju jesu Zesta bolovanja zaposlenika, kao i &injenica da
Gerontologki centar ima 11 zaposlenika koji su invalidi Il kategorije, od kojih je 9 iz SluZbe zdravstvene
zadtite i njege (6 medicinskih sestara-tehniara, 2 njegovateljica i 1 fizioterapeut), te 2 spremagice iz Sluzbe
servisnih usluga. Sve Sluzbe Centra tokom 2020.g. su zbog pojave virusa COVID 19 imale ote¥ano
obavljanje poslova uz drugatiju organizaciju rada, a sve u cilju postivanja higijensko epidemioloskih
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mjera, te naredbi nadleZnih organa. Unato¢ ranijoj problematici nedostatka kadra, te problematici
pruZanja zdravstvene zadtite korisnicima centra, uz napor radnika iste obaveze su ispostovane. Medutim,
zbog zaltite Zivota i zdravlja korisnika i radnika, kao i poduzimanja aktivnosti na pruZanju
kvalitetnije usluge korisnicima, potrebno u narednom periodu obezbijediti sredstva za prijem i
finansiranje radnika po vaZzeim standardima.

Finansijski izvjestaj KJU,,Gerontolodkog centra® za 2020.god.sadinjen je u skladu sa Medunarodnim
standardima i odredbama Zakona o radunovodstvu i reviziji.

Prihodi nastali od redovne aktivnosti Gerontolodkog centra (od usluge smjestaja, usluga Prihvatilista,
usluga kucne njege, donacije u robi hrani i novcu, zakupnine), kao i sufinansiranje Ministarstva za rad
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajeva i Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo, u 2020.godini su iznosili 3.841.913,49 KM. Od ukupno ostvarenih prihoda, dotacija iz BudZeta
Kantona Sarajevo iznosi 848.800,00 ili 22,09%, dotacija od Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo i
Zavoda zdravstvenog osiguranja ZE-DO Kantona iznosi 328.558,34 KM ili 8,55% ukupnog prihoda, ostali
prihodi iznose 7,46%, a vlastiti prihodi su 2.378.237,88 KM ili 61,90% ukupnog prihoda. Znaéajno je
naglasiti da u odnosu na 2019. godinu prihodi Gerontolofkog centra po osnovu pruZenih usluga
smjeStaja u 2020. godini imaju slab pad od 4,13% ili 102.542,37 KM.

Plan BudZeta Gerontoloskog centra za 2020. godinu predvidio je rashode u iznosu od 4.227.000,00
KM. U periodu 01.01. —31.12.2020. godine, rashodi su izvr§eni u iznosu od 3.839.893,12 KM.
Gerontoloski centar biljeZi smanjenje rashoda u odnosu na plan u bruto iznosu 387.106,88 ili 9,16 %.
Rashodi Gerontoloskog centra za 2020. godinu su veéi u odnosu na 2019.godinu za 247.183,64 ili
6,88%. Najveca stavka u strukturi rashoda su troskovi zaposlenih (od 2.716.899,11 KM, §to je 70,75 %
ukupnih rashoda), koji su poveéani za 187.449,00 KM ili 7,41%, zatim materijalni tro¥kovi (839.485,81 KM),
koji su u odnosu na isti period prethodne godine poveéani za 75.546,04 KM ili 9,89% i ostali ukupni
troSkovi poslovanja, koji u odnosu na isti period prethodne godine imaju smanjenje od 26.192,38 KM ili
17,28 %. Na osnovu prosjecnog broja sati, prosje¢an broj zaposlenih u 2020 god iznosio je 115 radnika.

U 2020.godini je nabavljeno opreme (125.601,77 KM) i gradevinskih radova (7.836,62 KM za
prostoriju za pusace i izolatorij) u vrijednosti 133.438,39 KM, dok je donirano 129.597,02 KM.

Ukupne zalihe na dan 31.12.2020. godine iznose: 132.389,64 KM, 3to je u odnosu na stanje
po¢etkom godine poveéanje za 32.756,32 KM. Povecanju zaliha najviSe je uzrikovala situacija
neizvjesnosti zbog pandemije Covid-19 te smo svjesno povecali zalihu hrane, sredstava za dezinfekciju
kao i sredstava za higijenu i td.

PotraZivanja od kupaca i korisnika na kraju predhodne 2019.godine iznosila su 148.096,70
KM, a na kraju 2020. iznose 139.500,41 KM, $to je smanjenje u iznosu od 8.596,29 KM ili 6,16 %.
Ova potrazivanja su skoro i izmirena do kraja januara 2021.godine.

Sredstva na radunu kod poslovne banke imaju sljedecu strukturu:
- Namjenska sredstva: 785.651,46 KM i
- Sopstvena sredstva: 408.444,09 KM.

Kratkoro¢ne obaveze na dan 31.12.2020. godine, iznose: 331.702,27 KM, $to je u odnosu na
stanje 31.12.2019. godine smanjenje za 23.333,05 KM ili 7,03 %. Najvece obaveze evidentirane su na
kontu 45 - Obaveze po osnovu plaéa i naknada placa, u iznosu od: 227802,97 KM, Sto je 68,68 %
ukupnih obaveza. Na odlozenim prihodima se nalaze namjenska sredstva dotacija Ministarstva za rad,
socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo i Op¢ine Novi Grad.

Visak prihoda nad rashodima iznosi : 889,37 KM.
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U izvjeStajnom periodu Gerontoloski centar se suofavao sa sljede¢im, do sada ne rijeSenim

problemima, a koji znatno oteZavaju rad Centra:

1.
2.

bt

Problematika dinamike smjestaja korisnika usluga od strane Kantonalnog centra za socijalni rad,
Zakonom propisani procenat kapaciteta (do 30%), do kojeg ustanove socijalne zadtite mogu
popuniti svoje kapacitete na osnovu ,,privatnih ugovora®,

Pitanje dugogodiSnjeg nerjeSavanja zahtjeva za poveéanje cijena usluga Gerontoloskog centra,
Problematika naplate lijekova ¢ija se nabavka participira, kao i naplate pelena za inkontinenciju
od strane Kantonalnog centra za socijalni rad,

Problem cestih bolovanja zaposlenika, kao i &injenica da Gerontoloski centar ima 11 zaposlenika
koji su inavlidi II kategorije, od kojih je 9 iz SluZbe zdravstvene zastite i njege (6 medicinskih
sestara-tehnicara, 2 njegovateljice i 1 fizioterapeut), te 2 spremagice iz Sluzbe servisnih usluga.
Problem nedostatka kadra po vaZeéim standardima, $to je narocito doslo do izraZaja tokom
2020.g. tokom epidemije virusa COVID 19, kada je zbog bolovanja i izolacija radnika bilo skoro
nemogude organizovati rad u Sluzbama, a $to se u Svakom sludaju odrazava na zdravlje i
blagovremenost rada trenutno zaposlenih radnika u Sluzbama. Navedeno potvrduje i detaljna
analiza Instituta Zagrebinspekt d.o.0. iz Mostara, slijedom koje je dostavljeno Misljenje
Struénog tima sastavljenog od diplomiranih inZinjera razligitih struka, te doktorom specijalistom
medicine rada, u kojem je izmedu ostalog navedeno da je uofeno da na pojedinim radnim
mjestima broj izvrsitelja znatno manji od broja predvidenog sistematizacijom radnih mjesta, te
da su zaposleni radnici na pojedinim radnim mjestima izloZeni prekomjernim naporima.
Takode, navedeno je da Centar internim aktima izmedu ostalog treba utvrditi radna mjesta s
posebnim uvjetima rada, slijedom ovog Struénog Misljenja Tima ( utvrdena izloZenost radnika
rizicima za 22 radna mjesta).

Problem obezbjedenja primarne zdravstvene zastite slijedom ugovora zakljutenog sa Domom
zdravlja KS i Zavodom zdravstvenog osiguranja KS, iz razloga neizvriavanja istog od strane JU
Dom zdravlja KS, na natin da zbog navodnog nedostatka kadra isti nisu u moguénosti uvijek po
potrebi Centra obezbijediti Medicinski tim koji treba pruZati zdravstvene usluge korisnicima Centra,
a §to je detaljnije obrazloZeno kroz Izvjeitaj o radu Direktora. Navedeno je posebno znacajno iz
razloga Sto ustanova svakako ne raspolaZe potrebnim kadrom, a zbog neizvr§avanja navedenog
ugovora, nasi radnici su prinudeni u cilju obezbjedenja usluge primarne zdravstvene zatite iste
korisnike voditi u Dom zdravlja, to predstavlja obezbjedenje kadra i vozila o itosku Centra.
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